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La chronique du lecteur

Québec, ce mardi
16 novembre 1977
Monsieur,

Il serait peut-étre intéressant que nos
patrons prennent connaissance de la sug-
gestion suivante.

Ces messieurs de la société des alcools
veulent avoir des gens qui connaissent leur
métier, des connaisseurs. Si les patrons
veulent que les employés de magasin con-
seillent bien les clients, si les patrons
veulent que nous donnions une bonne ima-
ge, eh bien! qu'ils nous traitent comme
des professionnels et nous paient en con-
séquence.

ENVOYEZ VOS
COMMENTAIRES

AU LOCAL
DU SYNDICAT

1065, RUE ST—DENIS
MONTREAL

Un groupe d’employés d’un
magasin de la capitale

A RETENIR

Veuillez prendre note que tous les employés
de la SAQ qui désirent communiquer avec le
syndicat a Montréal et dont l'indicatif régional
est autre que 514, doivent composer le numéro
suivant 1-800-361-8427. C’est une ligne di-
recte avec le syndicat.
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BOITE A
SUGGESTIONS

Les négociations en prévision de la signature d’une nou-
velle convention collective s’engageront bientdt, c’est-a-
dire deés janvier prochain, si rien ne cloche. Mais il serait
important que, d’ores et déja, les syndiqués nous fassent
part de leurs suggestions. Qu’est-ce que nous proposerons
a la partie patronale, lorsque nous nous retrouverons vis-
a-vis d’elle? Nous attendons vos lettres.

OBLIGE TO1 A EPARGNER

I’épargne sur le salaire
‘““a ta caisse d’économie”
flexible et profitable

CAISSE D’ECONOMIE DES EMPLOYES DE
LA SOCIETE DES ALCOOLS DU QUEBEC
CASE POSTALE 1058, PLACE D’ARMES, MONTREAL, P.Q.
TELEPHONE 873-3887

A LIRE ATTENTIVEMENT AVANT DE FAIRE VOTRE CHOIX
SUR LA MANIERE D’EPARGNER A L’AVENIR

La maniére sera trés simple lorsque vous aurez pris connaissance
de tous les avantages que vous offre votre Caisse d’Economie.

CAISSE DE NOEL
CAISSE DE VACANCES
COMPTE EPARGNE
AUTRES AVANTAGES:
— Emprunt sur votre signature, incluant une assurance-vie et inva-
lidité payées entierement par votre caisse.
— Perception des comptes (téléphone, Hydro-Québec,
etc...)
— Assurance-automobile a un prix trés avantageux, avec prime rete-
nue par La CAISSE D’ECONOMIE.
— Compte dépét a terme (conditions a discuter avec le sociétaire)

Taxe d’eau,

N.B. Les personnes qui sont déja sociétaires et qui voudraient aug-
menter la retenue sur leur salaire, n'ont qu’a communiquer a notre
bureau, lequel est ouvert tous les jours, ou en composant 873-3887.
Toutes les transactions faites avec votre Caisse d’Economie sont
strictement confidentielles.

QUOI FAIRE POUR DEVENIR MEMBRE?
Détacher a la ligne pointillée

CAISSE D’ECONOMIE DES EMPLOYES DE LA S.A.Q.
No. Assurance Sociale. . . . ......... No. matricule. . . .. .... ..
A: SOCIETE DES ALCOOLS DU QUEBEC
Compte d’épargne Caisse de vacances
Certificat d’épargne par déduction a la source

Caisse de Noél

NOTINE: o 5 1 o1 50 v 55 Srad Bp @ 250 a8 vt 46 it 15 101 385 5 oo s 50 00 160 o 00 [ 9 180 0 2 i Pl [
Adresse. < s savaswes 6 naEE s w5 AP e o e minamma s o ms e o
Villes: e s 5 s swwmn s 5 siga e &5 Code: postal:: sz simsunnmna s

Je soussigné(e) autorise la Société des alcools du Québec de retenir
sur mon salaire la somme de $. . . ........ par semaine, ou quin-
zaine, et I'autorise & remettre cette somme a la Caisse d’Economie
des employés de la Société des alcools du Québec pour étre portée
au crédit de mon compte.

Cette autorisation cessera d’étre valable dix (10) jours aprés révoca-
tion par écrit de ma part, adressée a la Caisse d’Economie des em-
ployés de la S.A.Q.

Signature. . . . .

PENSONS CAISSE

La
chronique

des magasins

par Jules Séint-Amour,
affecté au magasin 190.

Tout n’est pas au point mort! )

Vous croyez peut-étre que le dossier
des assurances dort sur des tablettes. Eh
bien! rassurez-vous, car nous y sommes
plus que jamais plongés.

11 faut avouer que les assurances cons-
tituent un sujet fort complexe. Il convient
donc de ne pas prendre de décision a |a lé-
gere. |l est préférable de prendre le
temps d’analyser tous les avantages qu’on
peut retirer d'une police. C'est le meil-
leur moyen de ne pas se faire jouer des
tours, parce que certaines polices peu-
vent aussi comporter des inconvénients
qui nous échapperaient, si nous procédions
trop vite.

Le rapport Blondeau

Mais pourquoi vouloir abandonner les
anciennes polices d'assurance? Tout sim-
plement parce que nous nous sommes peu
a peu rendus compte que nous ne rece-
vions pas assez de services, en échange
des argents que nous versions a l'assu-

reur. C'est ce qu’'a confirmé le groupe
Blondeau a qui nous avions confié I'étude
des polices existantes.

Un changement s’impose

Conformément au rapport que nous a
soumis le groupe Blondeau, nous avons
décidé de revoir de fond en comble nos
polices d'assurance, dans le but d’amé-
liorer les services dont bénéficient ac-
tuellement les assurés. (Il n'est pas né-
cessaire d’énumérer ici les améliorations
envisagées, puisque nous avons abordé le
sujet, dans le deuxiéme numéro du Pion-
nier.)

Des soumissions

Pour que le projet se concrétise, nous
avons l'intention de solliciter des sou-
missions. Les compagnies intéressées
pourront alors définir les services qu’elles
peuvent dispenser et faire connaitre les
couats qu'ils occasionneraient. Précisons
bien que nous n’adjugerons pas nécessai-

Les assurances

rement le contrat au plus bas soumission-
naire (les conditions de celui-ci pouvant
bien ne pas nous convenir)!

Une petite enquéte

Car nous devons d’'abord nous assurer
que la compagnie choisie respectera les
clauses du cahier des charges, une fois
le contrat signé. C’est pourquoi nous de-
vons étre vigilants, vis-a-vis des compa-
gnies qui auront soumissionné. Nous pou-
vons, par exemple, vérifier ce que fait
telle ou telle compagnie, lorsqu'un assuré
décéde. Est-ce que ¢a prend une éternité,
avant qu’'on indemnise les bénéficiaires?
Est-ce que telle ou telle compagnie paie
habituellement la somme convenue dans
un laps de temps raisonnable? D’autre
part, si une compagnie offre des servi-
ces et qu'on sait qu'elle est capable de
remplir ses promesses, une fois le con-
trat signé, eh bien! nous ne devons pas
rechigner a débourser un peu plus.

Attitude de la S.A.Q.

Au début, la société semblait favorable
a un réglement rapide. Or, elle parait
moins empressée, maintenant.

Une anomalie

Par ailleurs, rappelez-vous que nous
proposions, aprés I'expiration des congés-
maladie des employés, que l'assurance-
salaire paie, la premiére année, 66 2/3%
de son salaire; et 75%, lors de la deu-
xiéme année. Ensuite, la méme assuran-
ce-salaire versait 75% du salaire. Nous
estimons qu'il serait plus juste d'offrir
un montant contant.

Les négociations

L'exécutif dont je fais partie, a la fer-
me intention de consulter tous les mem-
bres du syndicat, au sujet des assuran-
ces, comme il le fera, en ce qui concerne
les négociations en vue du renouvellement
de la convention collective proprement
dites.

ATTENTION

1- Nous vous prions de ne rien déclarer
sans la présence d’un témoin.

2- Nous vous demandons, de plus, de ne
signer aucun document.

N.B. Cette mise en garde s’adresse aux caissiers
qu’on veut faire signer, a la derniére page du Manuel des
procédés de la succursale (“Politique et procédés régis-
sant le travail du caissier”). De toute fagon, ne signez
donc jamais rien! Ce sera beaucoup plus simple. ;

La
chronique

des bureaux

Le syndicat

par Richard GUAY,
attaché au service des ventes.

DOMINATION
SYNDICALE

Presque tout le monde sait que le
S.E.M.B.S.A.Q., par les temps qui cou-
rent, travaille d'arrache pied, afin de
preparer la prochaine convention collec-
tive.

Pendant ce temps-la, certains patrons

se livrent a de petits manéges pas trop-
trop catholiques! qui s'apparentent a des

tentatives de domination syndicale. Je don-

ne un exemple a I'appui de cette affirma-
tion.
Il n'y a pas longtemps. ces patrons ont

INFORMATIONS
LOCAL DU
SYNDICAT

1065,
RUE ST-DENIN.

MONTREAL
1 4-849-5 751

jasé avec certains employés. Comme par
hasard, ils leur ont fait noter que les
membres d'un autre syndicat s'étaient ré-
cemment entendus avec les autorités du
Pied-du-Courant, afin de reporter un con-
gé qui survenait au beau milieu d’'une se-
maine, de sorte que les employés en ques-
tion bénéficierent d’'un long week-end. Or,
les faits ont démontré que ces petits boss
étaient dans les prunes.

C’était — on en conviendra — une fagon
subtile de mettre dans I'esprit des em-
ployés de bureau qu'ils seraient peut-étre
mieux traités, s'ils adhéraient a I'autre
syndicat. Mais ces patrons ont frappé a la
mauvaise porte.

Tous les employés de bureau sont par-
faitement au courant du fait que le pseudo-
syndicat constitue ce qu'on appelle com-
munément un syndicat de boutique, c'est-
a-dire une création de I'employeur qui,
malgré sa docilité, a signé une fort mau-
vaise convention collective.

Le code du travail

Quoi qu'il en soit, cette pratique de
I'employeur (consistant a inciter des syn-
diqués a changer d'allégeance) est tout a
fait illégale. Il n'y a qu'a parcourir le
code du travail, pour s'en convaincre.

Entre autres choses, I'article 13 décla-
re ce qui suit:

“Aucun employeur (...) ne doit {(...)
chercher (...) a contraindre un salarié
a s'abstenir de devenir membre (...) ou
a cesser d'étre membre (...) d'une as-
sociation de salariés.”

En outre, 'article 125 affirme que qui-
conque enfreint une disposition des arti-
cles 11, 12 ou 13, commet une infraction
et est ainsi passible d'une amende de cent
(100) a mille (1000) dollars, pour chaque
jour ou fraction de jour que dure l'infrac-
tion (12-13 Eliz. |1, chap. 45 a 125).

Enfin, Il'article 126 stipule que toute
personne qui ne se conforme pas a une
obligation ou a une prohibition (imposée
par le présent code du travail) ou qui dé-
roge a un réglement du lieutenant-gouver-
neur en conseil (ou a un réglement ou a
une décision d'un enquéteur, d'un com-
missaire-enquéteur, du tribunal ou d'un
de ses juges), commet une infraction et
est passible (a moins qu'une autre peine
ne soit applicable) d'une amende de vingt-
cing (25) a cent (100) dollars, lors d'une
premiére offense; et de cent (100) a mille
(1000) dollars, a toutes les fois qu'il y a
récidive, si elles se produisent dans I'es-
pace de deux (2) ans.




Editorial

Les prochaines
negociations collectives

L'échéance de la convention collective en vigueur ap-
proche. Par conséquent, il est normal que I'exécutif du
syndicat se prépare, en prévision des prochaines négo-
ciations.

Au cours des lignes qui suivent, nous traiterons d'a-
bord des préparatifs qu'impliquent les négociations en
vue du renouvellement d’'une convention. Ensuite, nous
mettrons tous les employés au courant des principaux
points que le syndicat entend revendiquer. Enfin, nous
soulignercns le réle que les syndiqués devraient jouer.

Donc, la convention en vigueur expirera le 30 juin 1978.
Aussi, importe-t-il de préparer, dées maintenant, la pro-
chaine. C’est dans ce but que se rencontrent, depuis le
quatre (4) octobre dernier, les six (6) membres de I'exé-
cutif du S.E.M.B.S.A.Q., avec lesquels collaborent Mai-
tres Serge Brault, Jacques Lariviere et Robert Dury —
conseillers juridiques du syndicat. Tous ces gens rédi-
gent un projet de convention collective. De quelle fagon
proceédent-ils?

Comme document de base, ils se servent du texte de
la convention collective qui régit présentement les par-
ties. lls retiennent les clauses qui constituent un gain,
par rapport aux ententes antérieures. Par ailleurs, ils
revisent les articles qui ont pu présenter des difficultés
d'application particuliéres. En outre, depuis I'entrée en
vigueur de la présente convention, soit le 2 aout 1976,
certains problemes ont surgi, qu'elle ne prévoit pas, de
sorte qu'il importe de combler ces lacunes. Enfin, le
groupe de travail susmentionné utilise également d’'au-
tres conventions et d'autres projets susceptibles de lui
aider. C'est-a-dire qu'il en sort certaines clauses qui
lui paraissent encore d'actualité. Enfin, ces neuf (9)
personnes tiennent compte, dans la mesure du possible,
des suggestions que les membres de la base ont fait

parvenir au bureauﬂdu syndicat, rue Saint-Denis.

Incidemment, nous tenons a remercier les syndiqués
qui ont repondu a notre appel et qui ont pris la peine de
nous faire part de leurs suggestions. Leurs réponses ont
dépassé, de loin, nos espérances. C'est un signe de vi-
talite, de démocratie — un signe de I'intérét que les gars
de bureau et de magasin portent a leur syndicat. Ce geste
de participation augure bien de I'appui que les membres
accorderont a leur exécutif, lors des prochaines négo-
ciations.

De notre cété, nous avons l'intention de vous tenir au
courant. D'ici quelques semaines, lorsque le projet en
cours d'élaboration sera prét, le comité de négociations
visitera toutes les régions. Au cours des assemblées
qu'il convoquera, il présentera les demandes du syndi-
cat et entendra les critiques constructives de ceux et
celles qui voudront bien en formuler.

Une fois ces tournées effectuées, la partie syndicale
remettra le projet de convention a I'employeur, afin que
les négociations proprement dites s'engagent.

A ce stade-ci, il nous apparait opportun d'ouvrir une
parenthése, afin de mettre en garde les syndiqués con-
tre des négociations hatives qui constituent, il faut I'ad-
mettre, une arme a double tranchant.

|déalement, avec des patrons normaux, nous devrions
conclure une entente a la date d'expiration de la con-
vention. C’est-a-dire que, dans notre cas, nous pour-
rions, en théorie, signer le nouveau texte deés le Tler
juillet 1978. Dans la realité, cependant, les choses se
passent autrement. En effet, la stratégie de la partie
patronale consiste a faire trainer le plus longtemps pos-
sible les négociations, a laisser pourrir la situation,
afin d'écoeurer les travailleurs qui, de guerre lasse,
seraient peut-étre enclins a accepter n'importe quoi.
Il faut convenir du fait que, jusqu’ici, les négociations,
a la S.A.Q., ont bel et bien été des guerres d'usure.
Dans ce cas-la, c’est toujours le moins usé qui I'em-
porte!

C'est pourquoi nous tenions a vous prévenir contre
des négociations qui s'amorceraient trop tét et qui pour-
raient s'échelonner sur douze (12) ou dix-huit (18) mois,
ce qui, avouons-le, est démesurément long.

Enumérons maintenant les principaux objectifs que le
comité des négociations s'est fixe!

Premiérement, il entend raffermir le statut de l'em-
ployé. En d'autres termes, le syndicat desire que la

a- |

Les cadeaux, c’est pas les boss qui vont nous en faire! Quand on a eu quelque chose,

c’est parce qu’on s’est battu pour I'obtenir.

S.A.Q. embauche de moins en moins d'employés tem-
poraires, ce cheap labour, et qu'elle crée davantage
de postes permanents.

Deuxiément, le comité favorise une meilleure répar-
tition des vacances annuelles. Ainsi, plus de travailleurs,
dans un magasin ou dans un bureau donné, pourront-ils
partir en méme temps.

Troisiement, le comité mise sur l'accéleration des
procédures de grief et d'arbitrage qui s'eternisent, dans
le présent contexte. Plutét que de le favoriser. cette
situation pénalise le travailleur qui se sent lése, sou-
vent a bon droit.

Quatriemement, le comité entend qu'on revise les
polices d'assurance-salaire, d'assurance sur la vie et
d'assurance contre la maladie. A cet égard, nous dispo-
sons d'un dossier étoffé dont nous vous avons déja li-
vré les grandes lignes (cf.: le Pionnier, juin 1977)

Cinquiemement, le comité veut revoir la clause des
congés chémés et payés, afin que I'employé jouisse de
fétes garanties. Autrement dit, si un congé tombe alors
que les employés ne travaillent normalement pas — un
samedi ou un dimanche —, le comité insiste pour qu'il
soit xeporté au jour ouvrable suivant. Parce qu'il est
tout a fait injuste que les employés perdent des congeés
— ils en ont déja si peu —, a cause des caprices du ca-
lendrier.

Sixiemement, le comité des négociations juge essen-
tiel de repenser la formule du comité d'hygiéne et de
sécurité au travail. Dans sa forme actuelle, il constitue
une farce monumentale. En effet, les membres soi-di-
sant mandatés par la S.A.Q. ne disposent d'aucune lati-
tude. lls ont les pieds et les poings liés (par qui?), de
sorte qu'ils ne peuvent jamais prendre les décisions
rapides que certaines conditions de travail déplora-
bles, insalubres ou dangereuses commandent

Septiemement, le comité a cru bon confier a un groupe
spécialisé des études sur l'échelle des salaires. Il de-
.vrait nous soumettre son rapport au cours du mois de
décembre.

Disons un mot de l'attitude que les syndiqués doivent
adopter!

Il convient de préciser que toute convention collective
valable est l'aboutissement de luttes souvent achar-
nées. Parce qu'il ne faut surtout pas se leurrer! Les
droits dont les travailleurs syndiqués jouissent, ne sont
pas tombés du ciel, sur un plateau dargent, comme
par miracle. Pour les acquerir, ils ont da se battre

aprement. Et qu'on se dise bien que la bataille n'est pas
finie; qu'elle reprend de plus belle; gu'il importe que
chaque travailleur y participe! Mais pour ce faire, il
faut que tous soient suffisamment informeés.

C'est pourquoi le comité des négociations vous con-
viera a des assemblées, au cours desquelles il vous
soumettra le projet de convention collective, afin que
vous le ratifiiez. Ensuite, il vous invitera a lui accorder
un mandat, afin qu'il soit en mesure de négocier.

Mais le role des syndiqués ne doit absolument pas
se limiter a ces deux actions. Comme ce fut le cas, lors
des derniéres négociations, il importe qu’ils soient cons-
cients qu'ils ont, eux aussi, a mener la lutte

Plus particulierement, nous devons prendre cons-
cience du fait que les demandes officielles du syndicat,
lors des négociations, ne constituent pas des réclama-
tions d'un cercle clos, d'un petit clan fermé, mais qu'el-
les refletent les desirs de la grande majorité d'entre
nous.

Nous n'avons quand méme pas sollicite vos suggestions
en vain! Conséquemment, il s'avere logique que les mé-
mes employés fassent sentir a leur employeur qu'ils
tiennent a ce que le projet de convention (qui, en fait,
est le leur) aboutisse, dans des délais raisonnables

Enfin, le comité des negociations rappelle a tous
les syndiqués qu'il compte sur I'appui de tous et de cha-
cun, a l'approche des négociations. Car il est alors im-
portant, primordial que I'exécutif sente que les gens
de la base l'epaulent. Que pourrions-nous faire, que
pourrions-nous aller chercher, si nous n'étions pas soli-
daires”?

Qu'on n'oublie pas que l'union fait la force! Un travail-
leur aguerri représente deja une force potentielle. Deux
travailleurs impliqués sont doublement forts. Mais 1,700
travailleurs qui se tiennent les coudes, constituent une
force qu'on ne peut absolument pas ignorer.

Des neégociations collectives ne s'improvisent pas. El-
les nécessitent beaucoup de travail auquel tout le monde,
a un moment ou a un autre, doit collaborer. C'est la
rangon d'une démocratie de participation, laquelle serait
vide de sens, si elle ne reposait pas sur une information
sérieuse. Cet éditorial s'inscrit dans ce souci de ren-
seigner chacun et chacune des membres du syndicat sur
les négociations que nous entamerons I'an prochain

Ronald Asselin, président,
au nom de I'exécutif du syndicat.

Portrait d’un membre de Pexecutif

Monsieur Jules Saint-Amour travaille au magasin 190,
a Hull, ou il exerce le métier de caissier.

C’est un type bien en chair, bon vivant, a esprit critique
trés développé, ce qui est une fort bonne chose.

Lorsque je l'ai rencontré, aprés 5 heures, il sortait
d’'une réunion du comité des négociations.

“Comment en es-tu venu au syndicat, Jules?

— Bonne question! D'abord, il faut dire que je suis en-
tré a la S.A.Q. le 7 décembre 1971. L'année suivante, il
y a eu le front commun. Le 9 avril, pendant la gréve, jai

recu un télégramme, chez nous. Il disait que j'étais re-
mercié de mes services. Aprés la gréve, grdce a un
gars de la région... C'est un gars qui avait un grand
esprit de justice. Il m'a donné des conseils, il m'a guidé,
pour que je rentre a la société. J'ai lutté, puis je suis
revenu ala S.A.Q.

En 1975, le directeur du syndicat (pour la région de
Hull) lache. Personne veut le remplacer. La gréve s'en
vient. Ca prend donc un délégué régional pour assurer la
communication entre les gars. Puis je décide de me
mouiller. C’'était en septembre 1975.

— Ton travail consistait en quoi?

— Ben, c'est moi qui devait avertir les gars des
moyens de pression qu'il serait bon d’appliquer. J'appe-
lais dans les magasins. Mais je dois souligner que mon
travail, comme délégué de région, était valable, en au-
tant que les gars veulent agir. Car c’était a eux-autres
a agir. Moi, j'étais rien qu'un agent de liaison, si tu veux.
En 1975 et en 1976, les gars ont manifesté un esprit d'é-
quipe extraordinaire. C'est parce que tout le monde se
tenait ensemble, que ¢’'a marché. Les gars ont pas eu
peur de faire face a la musique, quand c’était le temps.
Puis on a signé une bonne convention.

— Présentement, quel poste occupes-tu, au sein du
S.E.M.D.S.A.Q.?

— Je suis le vice-président des régions autres que
Montréal et Québec. J'ai déja assisté a des arbitrages.
Et je participe régulierement au comité des assurances,
au comité du journal et au comité des négociations. De-
puis le début d'octobre, on a consacré a peu prés 100
heures a la rédaction d'un projet de convention collective,
et c'est pas encore fini. En étudiant tous les articles de
la convention collective en vigueur, on se rend compte
des clauses qui sont bonnes et de celles qui le sont peut-
étre moins.

— Maintenant, j’aimerais que tu me dises comment
tu percois les rapports entre les syndiqués et leur em-
ployeur, ala S.A.Q.?

— Ce qu'on peut dire, c’est qu’ils sont pas trop-trop
harmonieux!

— Pourquoi?

— Ben, je pense aux temporaires, puis aux gars a |'es-
sai. Les patrons les traitent pas comme des étres hu-
mains, mais comme des machines. Moi — et je suis pas
tout seul —, je trouve que les patrons les exploitent. Puis
apres, ben ils les congédient. Les patrons ont pas I'air
de réaliser que leur fagon d’agir a une influence sur les

employés réguliers. Quand tu vois un étre humain ex-
ploité, tu peux pas faire autrement qu'étre touché, si t'as
le coeur placé a la bonne place. C'est une premiére chose
qui empéche la collaboration entre les syndicats et I'em-
ployeur.

Une autre chose qui me fait dire que les rapports sont
pas harmonieux, a la S.A.Q., c’est la quantité de griefs
qu’on a. Ce probleme-la dépend des gérants qui connais-
sent pas la convention ou qui se comportent en roi et,
maitre, dans les magasins. Nous-autres, les syndiqueés,
on s’est battu, pour avoir une convention qui a de l'allure.
On est pas prét, ensuite, a laisser le patron violer cette
convention-la. Si le patron se moque des droits qu'on a
acquis, ben on a pas le choix, il faut se battre encore,
pour faire respecter ce qu'on a obtenu. Et cette lutte
pour faire respecter la convention en vigueur, cette lutte
de tous les instants crée des tensions. C’est inévitable.

Un autre point qui fait que les rapports sont pas har-
monieux, c'est l'attitude des gérants de district. IIs
donnent des directives aux gérants qui doivent les faire
appliquer. Ben souvent, ces directives-la ont pas telle-
ment de sens, elles tiennent pas compte de I'aspect hu-
main. Alors, on se retrouve encore avec des problémes.
Si le gérant de district était dans le magasin pour faire
appliquer ses directives, il se rendrait compte qu'il
s'est trompé et qu’il a pas affaire a des robots. Mais le
gérant de district est loin de la réalité, de la vie quoti-
dienne dans un magasin. Dans ces conditions-la, c'est
pas tellement surprenant qu'il pense de travers! Mais
c’est nous-autres qui paient, quand on veut nous imposer
des réglements de fous.

—C'est la qualité de la vie en milieu de travail qui en
prend pour son rhume.

L’entrevue se termine. Bient6t, Jules ira prendre
I'autobus qui le raménera a Hull.

Voici maintenant le texte de I'article 27 de la constitu-
tion du S.E.M.B.S.A.Q. qui définit les attributions des
vice-présidents provinciaux:

“Les vice-présidents provinciaux remplacent, a tour de
réle, le président général, lorsqu’il est absent, et exer-
cent tous ses pouvoirs. lls voient a la bonne marche du
syndicat. A la fin de leur terme d’office, ils doivent
transmettre a leurs successeurs toutes les propriétés
du syndicat qui étaient en leur garde.”
Propos recueillis par
Marcel Fortin.

Vers un
boycottage

des produits
sud—africains

ont entreprise, afin de devenir vraiment
maitres chez eux. Ils voulaient enfin
solliciter notre appui.

par Marcel Fortin
Les visiteurs

Aujourd’hui. ce lundi 28 novembre 77
nous avons regu des visiteurs, au bureau
du syndicat. Il s'agissait d'un Africain du
Sud et d'un Namibien (la Namibie est et les
I'un des pays voisins de I'Afrique du
Sud(1)): Messieurs Stephen Dlamini et
Riundja Kaakunga. Deux Québécois les
accompagnaient. Messieurs Robert Que-

Nos propositions

Il'a éte resolu que le S.E.M.B.S.A.Q o)
visiteurs d'Afrique australe es- @)

saieraient de

drigue Tremblay, ministre québécois de

I'Industrie et du Commerce. Les interlo-

ik ey tomsy

Namibie

rencontrer Monsieur Ro-

Mreadps

Caprivi

villon et Andre Joffe

L'objet de leur visite

Ces gens voulaient d'abord nous pre-
ciser les conditions tout a fait inhumaines
dans lesquelles doivent vivre (c'est une
facon de parler) la plupart des travailleurs
sud-africains. (Par exemple. aucune vie
syndicale réelle n'est toleree par les au-
torites d'Afrique du Sud.) Ils voulaient en-
suite nous parler de la lutte armee qu'ils
1- Priere ae consulter la carte ci-contre

cuteurs du ministre lui demanderaient de
retirer purement et simplement les pro-
duits sud-africains des magasins de la so-
ciete des alcools du Québec

Dans un second temps. le syndicat con-
voquera une conference de presse

a) pour faire part de la réeponse du mi-
nistre:

b) pour sensibiliser la population que-
becoise au probleme sud-africain

Il va sans dire que nos visiteurs sont
repartis enchantes de l'accueil que nous
leur avons reserve

Zimbabwé

(Rhodési
odé 10)5

Dans le prochain numéro du Pionnier, je vous pre’senfera./ un repor-
tage sur la vie invivable que ménent la population (en general) et les
travailleurs (en particulier) d'Afrique du Sud et de certains pays limi-
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LA COMMISSION MARTIN

CEST QUOI LA
DIFFERENCE ?

berg.

G. Lachance place des bouteilles de ci-
dre dans les rayons d’'un magasin Stein-

Jean Laliberté place des bouteilles dans
les rayons d’un magasin de la Société

des Alcools.

s 2

Ronald ASSELIN,
président.

La loi 95.

Aprés les négociations de 1972 (a l'e-
poque du front commun), I'’Assemblée na-
tionale du Québec votait la loi 95. Cette
loi régit la composition et le fonctionne-
ment des tables de négociations, dans les
secteurs publics et parapublics.

La loi 95 incorpore la sociéeté des al-
cools dans le secteur parapublic, de sor-
te que le ministre de la Fonction publique
(Monsieur Oswald Parent, sous le dé-
funt régime libéral) a été 'une des par-
ties signataires de nos conventions col-
lectives.

Sous I'empire de la loi 95, la S.A.Q.
doit étre mandatée par le ministére de la
Fonction publique, lorsque le moment
survient d’engager des négociations en
vue du renouvellement des conventions
collectives. Autrement dit, la S.A.Q. ne
dispose d’aucune autonomie, face aux dif-
férents syndicats que leurs membres, par
ailleurs, autorisent a négocier.

Difficultés découlant de notre incorporatior

-au secteur parapublic.

A cause du caractere particulier de la
S.A.Q., votre syndicat juge qu'elle n'a
rien de commun avec les secteurs publics
et parapublics. S'il y a une comparason
possible, c’est plutét avec le secteur pri-
vé qu'il faut I'établir - avec le secteur
de [l'alimentation, plus préciséement
(Steinberg, Dominion, Hypermarché et
Cooprix). C’est a ces grandes chaines
d’alimentation que nous nous sommes
comparés, lorsque le moment vint de dé-
terminer I'échelle des salaires et définir

les taches, aprés notre départ du front
commun, en 1976.

Afin de nous apparenter a un autre
groupe du secteur public, lors des négo-
ciations, on devait vraiment faire des tours
de passe-passe. Ainsi, en était-on arrivé
a mettre sur le méme pied les péagers
qui travaillent sur les autoroutes et les
caissiers a I'emploi de la S.A.Q. Pour ce
qui est des commis-vendeurs, on en était
réduit a jouer a pile ou face ou a calculer
une espéce de moyenne des demandes
générales. C’était la les seules compa-
raisons, en l'occurence boiteuses, aux-
quelles on parvenait.

Un résumé de notre mémoire.

Le nouveau gouvernement que préside
Monsieur René Lévesque a créé une com-
mission d'étude et de consultation sur la
révision des négociations collectives
dans ies secteurs publics et parapublics,
mieux connue sous le nom de commis-
sion Martin. Notre syndicat a demandé a
comparaitre devant les trois (3) membres
qui la composent. Lorsqu'il s’est présenté
devant eux, il leur a remis un mémoire
dont voici les grandes lignes.

Dans son mémoire, la S.E.M.B.S.A.Q.
fait d'abord état des diffcultés qui résul-

tent de lincorporation de la S.A.Q. au
secteur parapublic - difficultés que nous
avons énumérées un peu plus haut.

Le S.E.M.B.S.A.Q. affirme également
que la S.A.Q. constitue un commerce com-
parable a n’importe quelle chaine d'ali-
mentation. (S'il y a une différence entre
les chaines d'alimentation et la S.A.Q.,
elle réside dans le fait que les magasins
d'alimentation appartiennent & I'entrepri-
se privée, tandis que la S.A.Q. est la pro-
priété du peuple québécois tout entier,
puisque c’est le ministére des Finances
du Québec qui en détient toutes les actions
au nom du gouvernement.)

i

Le S.E.M.B.S.A.Q. en arrive a la con-
clusion que la S.A.Q. devrait négocier
directement avec ses syndicats, c'est-a-
dire sans l'intervention du gouvernement,
par le biais du ministére de la Fonction
publique.

Nous profitons de I'occasion pour pré-
ciser que nous publierons, dans le pro-
chain numéro du Pionnier, le mémoire
présenté par la S.A.Q. elle-méme. Nous
ne manquerons pas de le commenter!

Nous vous présentons maintenant le
texte intégral de notre mémoire.

6- le pionnier

“Que Ia reine laisse
ses sujets negocier tranquilles!”

Il

Le S.E.M.B.S.A.Q. représente I'équivalent d’envi-
ron 2,000 employés, de magasins (1,800) et de bureau:
(200), a I'emploi de la société des Alcools du Québec.
Affiliés a la C.S.N., nous avons néanmoins été sus-
pendus de cette centrale, depuis 1976, et avons négo-
cié, sans son intervention, notre derniére convention
collective qui expire le 30 juin 1978.

Accrédité en 1964, sous l'appellation Syndicat des
fonctionnaires de la régie des Alcools, notre organis-
me regroupait alors également les ouvriers a I'em-
ploi de la S.A.Q. et qui se sont, depuis 1972, dotés
de structures indépendantes des nétres et retirés de
la C.S.N.

Il est inutile de répéter ici I'évolution qu’a connue
la défunte commission des Liqueurs, pour devenir
aujourd’hui la société des Alcools. D’autres se char-
geront sans doute de le faire.

Il importe, au premier chef, de souligner que de tous
les organismes gouvernementaux apparentés a I'Etat
québécois, la société des Alcools et ses prédéces-
seurs détiennent le triste record d’avoir connu les
pires conflits de travail qu'a connus I’Etat québécois,
depuis qu'il s'est mis & négocier avec ses sujets:

1) gréve en 1964-65 (du 4 décembre 1964 au 18 février

1965);

2) gréve en 1968 (du 27 juin 1968 au 27 novembre

1968):

3) gréve en 1972 (environ 15 jours en avril);
4) lock-out et greve en 1976 (du 5 au 19 juillet).

Dés I'adoption du chapitre 17 des lois de 1966 mo-
difiant la loi de la régie des Alcools, les employés de
la R.A.Q. que nous représentons, étaient exclus du
champ de la fonction publique, alors appelée service
civil. En 1971, naissait la société des Alcools (1971,
L.Q., chap. 20), vouée exclusivement au commerce
de I'alcool.

Il a néanmoins fallu plusieurs années pour que cet-
te donnée légale ait prise sur la réalité et que, tant
du cété patronal, que gouvernemental ou syndical,
on cesse de se considérer comme des employés des
services publics, des, créatures politiques, sans auto-
nomie propre. Il faut maintenant arriver & maturation
dans ce processus.

A gauche, Maitre Serge Brault, conseiller
juridique du syndicat. A ses cétés, Mon-
sieur Ronald Asselin, président.

Ce n'est un secret pour personne que la S.A.Q. a
été, durant des années, un nid a patronge, aussi bien
au niveau de I'embauche, qu’a celui des achats ou des
immobilisations. Qu'il suffise de se rappeler I'enquéte
Thinel, en 1968, ou plus récemment, le rapport “Z”
de la C.E.C.0., rendu public par Le Devoir en 1976!

Les trois commissaires.

Nous ne sommes pas devant vous pour prendre la
défense de nos patrons actuels, mais bien pour insis-
ter sur le fait qu'une société commerciale, vouée
exclusivement a la distribution de boissons alcooli-
ques, et qui s’avere étre propriété de I'Etat, ne cesse
pas, du seul fait de lidentité de son propriétaire,
d’étre un commerce. Le fait de ne pas reconnaitre
cette donnée fondamentale, fut a la base de bien des
maux que nous avons connus et d’un régime particu-
lier de négociation collective qui n’a pas sa place, a
la société des Alcools.

Que 1a 3.A.u. soit un commerce tient de I'évidence!
Dongc, il est par définition inutile de vous en faire la
preuve. |l suffit de regarder pour voir. Est-il néces-
saire de rappeler que l'objectif de la S.A.Q. est de
réaliser des profits et que la vente de lalcool n’a
rien d’un service public, bien au contraire? Si, dans
le cas d’'un ministére, d’'un établissement hospitalier,
scolaire ou culturel, I'objectif est de maximiser le
service au moindre coit, dans le cas de la S.A.Q.,
I'objectif est de maximiser le profit, sans guére d’é-
gards pour les codts, puisqu’il s’agit d’'un monopole
ou les coilts sont, de toute facon, reportés sur le
consommateur.

Dans notre régime politique, la régle du jeu, en
matiére de relations de travail, veut, sans égard a

son bien-fondé dans des cas scandaleux comme le con.

flit de C.J.M.S. ou de la United Aircraft, que le gou-
vernement n’intervienne pas dans la libre négociation
collective, ni auprés des employeurs ni auprés des
syndicats. Compte tenu de la nature de I'entreprise
qu’est la S.A.Q., on peut constater que tous les gou-
vernements qui l'ont dirigé, jusqu’'a 1976, ont fait
exactement le contraire. Quand on songe au célébre:
“La reine ne négocie pas avec ses sujets”, c’est a
croire, en ce qui nous concerne, qu’elle était alcooli-
que et que son ébriété lui faisait assimiler I'alcool
avec les salles d'urgence des hdpitaux ou les trans-
ports en commun!

Rien, sinon une absurdité légale, ne justifiait I'ap-
plication de la loi 19, en 1972 (1972, L.Q., chap. 7),
a la société des Alcools. Pourquoi fallait-il que I’heu-
re de tombée fixée, dans la loi 19, pour la fin des
négociations dans les hépitaux ou les écoles, s'abatte
sur les négociations de la S.A.Q.? Rien, sinon cette
affirmation que, sans en étre un, la S.A.Q. était, par
cette loi, assimilée a un service public jugé essentiel
ou les négociations qui échappaient trés souvent aux
deux parties intéressées avaient, jugeait-on, assez
duré et que la paix sociale commandait une interven-

tion autoritaire de I'A blée nationale! Jug t
antisyndical, certes, mais également absurde.

Pourquoi y a-t-il eu gréve, en 1976, a la S.A.Q.?
Evidemment, entre autres, parce que les salaires des
employés - comme moyenne d’environ $130.00 / se-
maine - étaient minables, mais aussi parce que les sa-
laires sur lesquels I'employeur et le syndicat s’en-
tendaient virtuellement pour régler, accrochaient au
sacro-saint conseil du Trésor dont I'approbation était

é ire, vu I'incl de notre négociation dans le
champ d’application de la loi 8 sur les négociations
collectives dans le secteur public. C’est un secret
de polichinelle que les deux parties ont di faire des

tourl ttes politico-dipl iques, pour finir par
se dire officiell it qu’elles étaient d’accord.

Par la libre négociation, il n’y aurait sans doute pas
eu de gréve, en 1976, a la société des Alcools.

Soyons francs! Verrait-on (et pourquoi) le gouver-
nement intervenir dans les négociations de la Sidbec
et, bientdt, dans celles de I'Asbestos Corporation?
Non. Si le gouvernement qui, soit dit en passant, vient
de confier la supervision de la S.A.Q. au ministére
de l'Industrie et du Commerce, n’a pas confiance
dans les administrateurs qu’il désigne a la S.A.Q.,
qu’il les change; sinon, qu’il les laisse administrer
et qu'il nous laisse négocier librement.

Si le gouvernement juge que le régime général des
négociations collectives qui résulte du seul code du
travail ne convient pas a la société des Alcools, c’est
qu’il n’est bon pour personne; et c’est ce régime qu'il
doit changer, plutdt que de créer un statut particulier
pour nos négociations collectives.

Dans un discours sur la relance économique, le
pPremier ministre québécois déclarait que:

“Dans le secteur commercial, la société des Al-
cools du Québec accélérera son programme d’implan-
tation de postes de vente. Au lieu d’étre répartie sur
cing ans, limplantation de 200 nouveaux postes de
vente se fera au cours des 18 prochains mois.”

Comme le gouvernement semble prét a reconnaitre
la réalité au plan économique, il serait opportun que
cette reconnaissance s’étende au plan des négociations
collectives, les deux étant indissociables.

De méme, si votre commission reconnait cette réa-
lité, elle devra a toutes fins utiles, et sauf votre res-
pect, admettre que nos négociations ne la concernent
pas (!) en ce sens qu’elles doivent étre exclues de tout
régime particulier que vous pourriez recommander, et
ce, en raison de la nature méme de I'entreprise qui
nous emploie.

Enfin, si votre commission doit recommander que
la loi 8 de 1974 soit reconduite de quelque fagon, nous
croyons qu’en ce qui nous concerne, une recomman-
dation s’impose, et c’est que le gouvernement laisse
négocier... ses sujets et retranche la société des Al-
cools de I'annexe de cette loi.

Nous insistons, enfin, pour que le gouvernement soit
clairement invité a se retirer aussi bien directement
qu’indirectement des négociations entre I'entreprise
commerciale qu'est la S.A.Q. et ses employés, de la
méme fagon qu’il laisse les négociations se dérouler
librement chez Steinberg, Dominion ou méme... a
I’'Hydro-Québec. Et c’est dailleurs dans l'intérét pu-
blic qu'il agisse de la sorte.

L’exécutif,
Syndicat des employés de magasins
et de bureaux de la S.A.Q.
Montréal, ce 24 octobre 1977.

1- Le Devoir, 22 octobre 1977, p. 6. Nous soulignons.
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Le
comite
d’hygiene

et de securite

par Claude Sauvé et Claude Tremblay

Un cas difficile

Le magasin 15

Les employés du magasin 15, situé a
Baie d'Urfé, en banlieue de Montréal,
travaillaient, jusqu'a trés récemment,
dans des conditions tout a fait déplora-
bles. Cette situation durait depuis I'ou-
verture ‘de la succursale, soit depuis
1970. Mais décrivons briévement les
problemes particuliers que rencontraient
les gars du 15!

Une nappe d’eau souterraine

Précisons d'abord que le magasin 15
est le seul, dans le centre commercial
qui l'abrite, a posséder ou a se servir
d’'une cave! En outre, le batiment repo-
se sur une nappe d'eau souterraine. De
sorte qu'aprés chaque orage, la cave
était inondée. Le méme phénoméne se
produisait, lors de la fonte des neiges.
Par ailleurs, l'eau qui s'amasse dans
le stationnement adjacent, s'infiltrait éga-
lement dans le sous-sol. Comme reméde
inefficace, on avait installé deux (2)
pompes qui ne suffisaient pas a la tache.

Des conditions de travail
inacceptables

De tout cela, il résultait d'abord des
odeurs pour le moins... désagréables,
d’autant plus qu'il n'y a pas d’égout, dans
les parages! De plus, il y avait comme
un limon, comme de la vase qui recou-
vrait constamment le plancher, de sorte

Monsieur Claude Tremblay, membre du
comité.

qu'il s’avérait trés glissant, ce qui ac-
croissait les risques de chute.

Brochant sur le tout, la température
ne dépassait jamais 55%F et I'humidité se
maintenait a 65%. On peut facilement ima-
giner les conditions insalubres dans les-
quelles les employés du 15 devaient va-
quer. A chaque fois qu'ils descendaient
a la cave, ils devaient chausser des bot-
tes. Mais il n'en demeurait pas moins
que cette cave constituait un terrain pro-
pice aux grippes et aux rhumatismes. Les
conditions prévalant dans une mine sou-
terraine ne devaient pas étre pires!

Des démarches

Mis au courant de cet état de choses,
les membres délégués par la partie syn-
dicale qui siégent au comité d'hygiéne
et de sécurité, ont pris I'affaire en main
lls ont appris que la société des alcools
avait chargé un groupe d'étudier le ter-
rain sur lequel s'éléve le magasin. Il a
soumis un rapport assez volumineux a
la S.A.Q. Par la suite, celle-ci a contac-
té a plusieurs reprises le propriétaire
de I'établissement, afin qu’'il fasse effec-
tuer les réparations qui s'imposaient.
Mais ces démarches restérent toujours
lettre morte.

Le 21 juin dernier, Monsieur Denis
ARPIN, mandaté par la S.A.Q., sortant
de sa léthargie, informait les membres
du comité que des pourparlers se pour-
suivaient avec le propriétaire du centre
commercial en question.

Des remédes

Le 12 septembre, les membres du co-
mité apprenaient que les livraisons de
marchandises allaient cesser, a la suc-
cursale 15, afin de procéder aux travaux
requis. La cave fut vidée. Puis les tra-
vaux commenceérent le 3 octobre. Des
magons creusérent d'abord un fosse,
qu'ils remplirent de ciment auquel ils
avaient incorporé un matériau isolant.
Ensuite, les ouvriers revétirent, jus-
qu'a hauteur d’homme, les murs d'une
colle isolante qui devrait pénétrer dans
le ciment et empécher ainsi linfiltration
de I'eau.

Ce qu'il rest a faire

Pour que les conditions redeviennent
normales, il reste a installer des appa-
reils qui enléveront I'humidité (qui se
maintient toujours a 50%) et a munir
les deux (2) pompes de genérateur, afin
qu'elles ne cessent pas de fonctionner,
lorsque survient une panne d'électricite,
ce qui se produit relativement souvent.
dans le coin

Vigilance

Il convient de souligner que sans la
détermination des syndiques, ces tra-
vaux, pourtant essentiels, n'auraient
méme pas etée entrepris. Une fois de

Monsieur Claude Sauvé, membre du comi-
té.

plus, tout s'est passé comme si la gua-
lité de la vie, en milieu de travail, cons-
tituait I'apenage du syndicat et laissait
les patrons totalement indifférents, a
moins qu'on ne leur pousse dans le dos!

Alerter des services extérieurs

Par exemple, la S.A.Q. bouge (en ce
qui a trait a la sécurité au travail) dans
la mesure ou le syndicat avise des corps
publics (comme le service de prévention
des incendies d'une ville, ou le service
des inspections, au ministére québécois
du travail ou encore le service de pro-
tection de I'environnement), comme ce
fut le cas, dans les succursale suivantes:

a) 4, Montréal (place Bonaventure):

b) 52, Aylmer;

c) 90, Saint-Eustache;

d) 121, Laval (Duvernay);

e) 511, Chicoutimi.

Laissée a elle-méme, la S.A.Q. bour-
rerait les caves le plus possible, blo-
querait méme les allées, puisqu'elle n'est
sensible qu'a la notion de profit et que
la sécuritée de ses employés ne figure
pas sur la liste de ses priorités.

- ACCES

INTERDIT

Dehors!

Je tiens a raconter une petite anecdo-
te qui révele bien la mentalite de ces
chers gérants de district. Monsieur Ri-
chard GUAY, membre du comité d'hy-
giéne et de sécurité, a visité certains
magasins. Or. un gérant de district a
téléphoné a tous les gérants de magasin
sous sa juridiction, pour leur dire de
refuser l'accés de leur succursale res-
pective a Monsieur GUAY. Est-ce que
le gérant de district en question craignait
qu'on découvre, dans certaines caves.
des anomalies criantes? Avait-il des
choses a cacher? Je lui laisse le soin
de réepondre...

La convention collective

Quoi qu'il en soit. jattire tout specia-
lement son attention sur le paragraphe
33:03 de la convention collective en vi-
gueur, afin qu'il en prenne connaissance
ou pour lui raviver la mémoire. Ou bien
il en ignore la teneur, ce qui est tout a

8- le pionnler

fait inadmissible, de la part d'un cadre.
Ou bien il connait le texte et feignait de
I'ignorer, ce qui s'avérerait une tentative
d'intimidation.

“(...) le délégué en chef ou son repré-
sentant, accompagné de tout spécialiste
de son choix, pourra vérifier la nature
de ces problémes en fonction des nor-
mes de sécurité (...) et aura, dans ce but,
acces a tous les locaux concernés.”

La maison des vins... ouverte

Quel soupir de soulagement ont du
pousser les employés de la maison des
vins de Montréal et, surtout, les mem-
bres du comité d'hygiene et de sécurite
qui, désormais, pourront visiter les lieux,
sans étre fourrés a la porte par Mon-
sieur Daniel Farese, l'ancien directeur
a qui l'on vient d'accorder une promo-
tion... bien meritee!

Richard Guay,
attaché au service des ventes.

-

Les
relations
de travail

par André Royer,
attaché au magasin 87.

La communication
entre le patron et

les employes

Des adultes

On ne peut pas éternellement ignorer
un adulte et le sous-estimer. On ne peut
pas, non plus, se contenter de lui attribuer
un poste, de lui confier un travail deter-
miné et de contréler bétement ce qu'il
fait. Il faut aussi communiquer de I'in-
formation aux employés, les encourager,
reconnaitre leurs mérites, leur procurer
des occasions de se surpasser. Car tout
employé arrive au travail avec sa per-
sonnalité propre dont il faut tenir compte.

La communication verticale

La qualité des relations qui existent en-
tre les membres d'une entreprise peut
avoir une incidence sur la productivité,
sur l'esprit d'innovation et, par consé-
quent, sur la rentabilité et I'efficacité de
I'entreprise en question.

Les personnes chargées de la direction
des employés ont affaire a des étres hu-
mains et non a des robots. Elles doivent
évoluer quasi constamment dans un con-
texte ou les relations humaines occupent
une place importante, sinon primordiale.
Par conséquent, les dites personnes doi-
vent connaitre les principes qui sont a la
base de toute bonne direction du person-
nel. L'échange entre les individus devrait
se fonder sur la collaboration et s'établir
de fagon tout a fait démocratique. En ou-
tre, il faudrait que la structure soit orga-
nisée de telle sorte qu'il y ait possibilité
de communication de type vertical, c'est-
a-dire entre les niveaux supérieurs et les
niveaux inférieurs, et vice-versa. Car
l'aller et le retour sont fondamentaux,
quand il s'agit des relations humaines.

Il a eté prouvé que les dirigeants dont
l'attitude et le comportement étaient dé-
finis comme amicaux, étaient considérés
comme les meilleurs dirigeants. En d'au-
tres mots, le dirigeant ouvert obtient de
bien meilleurs résultats que tout autre ty-
pe de dirigeant. Bref, nous devrons vite
retrouver des moyens qui favoriseront

une communication de haut en bas et de_

bas en haut.

Dans bien des cas, les gréves écla-
tent, parce qu'on a mis en sourdine cette
réciprocité, ce mouvement de va-et-
vient. Dans une entreprise ou le person-
nel n'a qu'une piétre opinion de la discus-
sion, des gréves peuvent survenir a propos
de problémes relativement mineurs ou in-
signifiants. C'est ainsi que certaines en-
treprises peuvent étre particuliérement
sujettes a des gréves, si les parties en
présence tendent a se considérer mutuel-
lement comme des ennemies et a inter-
préter la moindre initiative de l'autre
comme une attaque virtuelle.

Les enquétes ne se comptent plus, qui
démontrent que les salariés souhaitent
étre mieux renseignés sur leur entrepri-

se. Elles révélent également le besoin
qu'ont les travailleurs de savoir com-
ment d’'éventuels changements, au sein de
I'organisation, risquent de les toucher.

Le manque de communication

Le manque d'échange entre un gérant et
ses employés constitue un handicap se-
rieux et complique beaucoup la tadche de
qui cherche vraiment a améliorer les re-
lations de travail. La raison en est qu'il
crée lillusion que tout va bien, puisque
personne ne se plaint. Si le personnel gar-
de pour lui ce qu'il pense réellement, il
prive ainsi la direction d'un précieux dé-
tecteur de panne, grace auquel des malen-
tendus, éventuellement profonds, pour-
raient étre déceles et évités.

Si, régle générale, les plaintes ne sont
pas formulées clairement, c'est soit par
Crainte, soit parce qu'on considére que la
franche explication serait vaine. Parmi
les employés, on considére souvent que
toute protestation est systématiquement
mal regcue et que quiconque se montre as-
sez hardi pour manifester ouvertement
son meécontentement. s'expose a une re-
vanche de la direction.

S’expliquer

Pour maintenir un moral éleve, il est
essentiel que des canaux de revendica-
tion efficaces existent. Il est tout aussi
important que les cadres fassent cons-
tamment la preuve de leur équité et qu'ils
manifestent leur respect et leur intérét
pour les travailleurs. De plus, il faut por-
ter une attention toute spéciale a des va-
riables généralement oubliées, mais qui
n'en influencent pas moins, pour autant,
le moral: il s’agit, notamment, de [l'or-
ganisation de l'entreprise, de sa politi-
que de sélection, de I'état du marché du
travail et de la croissance de 'entreprise.

Un systéme d’appréciation juste cons-
titue un outil de commandement impor-
tant a trois égards:

a) il permet de découvrir les agents ap-
tes a passer dans les cadres;

b) il donne aux responsables la possibi-
lité de mieux comprendre le point de vue
de leurs employés — cette meilleure
compréhension favorisant un commande-
ment mieux adapté et plus efficace;

c) (et c'est peut-étre I'aspect le plus
important de tous) ce systeme d'appré-
ciation oblige les responsables a accor-
der davantage d'attention aux aspirations
et au rendement des travailleurs.

Un entretien au cours duquel on procé-
derait a I'évaluation d'un employé, serait
évidemment vide de sens, si cet entretien
ne faisait pas partie de la politique d’atten-
tion continuelle dont nous venons de par-
ler. Il révélerait alors, et de maniére
éclatante, les manquements du gérant.

Bienvenue
chez eux!

BIENVENUE
CHEZ NOUS

LNVRET
D ACCUEIL

SOCIETE
DES ALCOOLS
DU QUEBEC

id SDON Z3H)> INDN3IANIIE

Un livret d’accueil :

La société des alcools est sur le point de distribuer ce qu'elle appelle un livret
d'accueil. |l s'intitule Bienvenue chez nous. Elle le destine a ses employés. Ce do-
cument renferme une foule de renseignements. |l se divise en sept (7) chapitres:

a) I'entreprise;

b) quelques conditions de travail;

c) quelques directives internes;

d) formation et perfectionnement;

e) bénéfices sociaux;

f) autres services;

g) divers.

Un titre révélateur

Au premier abord, le titre qu'a choisi la S.A.Q. (Bienvenue chez nous) a de quoi
nous étonner. Mais dans le fond, force nous est d'admettre qu'il ne nous surprend pas
outre mesure. Car la S.A.Q. a raison de souhaiter la bienvenue chez elle. En effet,
on sait que l'entreprise appartient aux boss et non au monde ordinaire qui travaille
pour eux.

Bienvenue chez vous.
De son cété, le syndicat profite de I'occasion pour souhaiter a tous ses nouveaux
adhérants: Bienvenue chez nous.
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L’alecool
sous le

régime canadien

par Marcel Fortin

Un rappel historique.

Ouvrons une parenthése pour préciser
que I'Union du Haut-Canada (Ontario) et
du Bas-Canada (Québec), qui avait com-
mencé en 1840, meurt de sa belle mort
en 1867, parce que les deux sociétés ne
peuvent coexister a l'intérieur des mé-
mes structures! Aux colonialismes fran-
gais et britannique, succéde ce qu'il est
convenu d'appeler l'impérialisme cana-
dien, lequel persiste. Quoi qu'il en sot,
il se trouve toujours des gens pour lever
le coude!

La prohibition en vogue.

Dans notre dernier article, nous avons
déja vu que l'opinion publique réclamait
de plus en plus fortement une prohibition
a tout le moins partielle du commerce
des alcools. A la fin du XlIXe siécle, le
mouvement, dominé par des Anglo-Saxons
protestants, s'amplifie, c'est-a-dire que
de plus en plus de gens exigent la prohi-
bition totale des alcools. Plusieurs ci-
toyens prononcent des conférences ou pu-
blient des plaquettes sur le sujet. Voici
quelques titres suggestfs:

a) Conférence sur les propriétés déléte-
res des liqueurs spiritueuses faite a
Québec, par le Révérend Pére L.P. Pa-
quin, en 1880;

b) L'alcool, voila [I'ennemi! *Plaidoyer
en faveur de la prohibition du trafic
des boissons enivrantes”, de M.S. A.
Abbott, publié a Montréal, en 1883;

c) Alcool et alcoolisme, ‘Causeries sur
r'intempérance’’, prononcées par M.Ed-
mond Rousseau, éditées a Québec, en
1906;

d) Directoire pour la lutte contre les dé-
bits de boisson, publié a Québec par le
conseil central de la société de tempé-
rance de la croix noire, en 1911.

La loi Dunkin en 1864.

- De sorte que le parlement de I'Union
est contraint, en 1864, d'adopter la loi
de tempérance, laquelle autorise les con-
seils municipaux a voter des reglements
qui défendraient la vente au détail des
boissons alcooliques, pourvu que la po-
pulation entérine les réglements en ques-
tion, a 'occasion d'un référendum. Si I'on
y répondait affirmativement, seule serait
alors permise la vente en gros, c'est-a-
dire la vente d’au moins cinq (5) gallons
ou d'une douzaine de bouteilles. C'est

une fagon pour le moins étrange de fa-
voriser la tempérance!

La Loi Scott de 1878.

Or, les milieux favorables a la prohibi-
tion ne se satisfont nullement de ces me-
sures, de sorte que le parlement fédéral
propose, en 1878, I'adoption d'un nouveau
projet de loi, lequel est finalement approu-
vé.

La nouvelle loi (fédérale) décréte que
vingt-cing (25) pour-cent de la population
peut exiger la tenue d'un référendum ré-
gional dont le but serait d'interdire la
vente au détail des boissons alcooliques.
Mais cette loi suscite un conflit constitu-
tionnel qui met aux prises Québec et Ot-
tawa, ce qui n'a rien de surprnant! En
tout état de cause, le Québec francophone
ne se prévaut pour ainsi dire pas de la
nouvelle loi.

Une commission royale d’enquéte fédé-
rale.

Le gouvernement fédéral institue, en
1893, une commission royale d'enquéte
dont le mandat consiste a étudier le com-
merce des alcools. La commission remet

son rapport en 1895. Les commissaires
notent I'opposition des milieux francopho-
nes a la prohibition pure t simple.

Un référendum.

En 1898, le premier ministre fédéral
Wilfrid Laurier organise un référendum
sur la question de la prohibition. Bien
qu'une majorité des électeurs favorisent
la prohibition, le gouvernement ne tient
pas compte du référendum. D'une part,
noncés. D’autre part, parce que la grande
majorité des Québécois on répondu non.

Une deuxiéme croisade.

En 1905, le clegé québécois part de
nouveau en croisade, afin de sensibiliser
la population a la tempérance. |l résulte
de cette campagne la diminution du nom-
bre des permis. Par ailleurs, on diminue
les heures de fermeture des débits.

Une (vraie) commission d’enquéte
québécoise.

En 1912, un gouvernement québécois,
celui de Monsieur Lomer Gouin, crée la
commission Carroll, laquelle s'oppose a la
prohibition totale, mais recommande une
réduction du nombre des permis et la

couvre les lunettes

que la prochaine police d’

et les dentiers, au lieu de r

Ser ceux ou

réorganisation des commissions des li-
cences. En 1914, le gouvernement Gouin
donne suite aux recommandations de la
commission, exception faite de celles qui
ont trait aux commissions des licences.

Les modifications de 1917.

Cependant, les tenants de la prohibi-
tion inconditionnelle, lesquels ont la
couenne dure, ne démordent pas. lls in-
tensifient méme leur action et talonnent
Sir Gouin dont I'administration modifie,
en 1917, la loi des licences. Ainsi, le nom-
bre maximum des permis d'hétel et de
restaurant est-il fixé a 200, en ce qui
touche Montréal; et a 25, en ce qui regar-
de la capitale québécoise. Par ailleurs,
majore sensiblement le co(t des permis.
on majore sensiblement le cout des per-
mis. En outre, on détermine que les com-
merces qui vendent de l'alcool, n'ouvri-
ront que de 9 a 21 heures. Brochant sur te

1919: la prohibition de fait.

Insatisfaits, les prohibitionnistes re-
viennent a la charge et obtiennent la prohi-
bition de I'octroi des licences pour la
vente des alcools, a partir du ler mai
1919. |l est cependant possible de se pro-
curer du vin de messe; ou des boissons
enivrantes, a des fins médicinales ou in-
dustrielles.

En 1919, I'Assemblée législative du
Québec adopte deux lois:

a) 'une instituant la prohibition;

b) l'autre autorisant la tenue de référen-
dum, afin que les citoyens se pronon-
cent sur la vente de la biére, du cidre
et des vins légers.

Mais ces lois sont plus ou moins obser-
vées. Les ratoureux font du marché noir,
de sorte qu'on presse le gouvernement
de créer un organisme dont la raison
d’étre serait d'assurer un meilleur res-
pect de la loi. C'est le chapitre de la pe-
tite histoire de l'alcool que nous verrons
la prochaine fois.

Au libéralisme complet qui caractéri-
sait le commerce des alcools, au début de
la colonisation francaise, correspond
maintenant la répression la plus totale du
dit commerce. Comme si le fait de sup-
primer [I'effet, c'est-a-dire la consom-

mation exagérée des vins et des spiritueux,

annulerait ipso facto les causes qui peu-
vent conduire a I'alcoolisme!

tous ses droits et recevoir pleine compensation pour
1l le salaire perdu.

Nouvelles
et potins

CHLOE

“Les h 1t libres et ég en droits et le
restent tout au long de la vie.” Louise Godin-Nelligan,
la secrétaire du syndicat, a donné le jour & une petite
fille qui s’appellera Chloé. J'attends que ma grippe soit
vraiment guérie, avant de lui faire une saucette!

CONTRACEPTIFS
Nous avons (enfin) recu une lettre d’un groupe d’em-
ployés (de la région de Québec) qui voudraient bien

qui achétent des contraceptifs. Il y a donc encore des
gars favorables a une politique nataliste. D’autres
naissances en perspective...

DES ZELES

Les gérants de district s'acharnent contre les em-
ployés qui fument dans les magasins. Mais la S.A.Q.
ne fait rien ou tatillonne, quand les syndiqués travail-
lent dans des conditions qui péchent contre I’hygiéne ot
la sécurité.

DE NOUVEAU LES JEANS

Un arbitre a prononcé une sentence relative a un
grief qui concernait le port du jean. Le juge a conclu
que le port du jean est convenable. En outre, il a donné

LES INDICATIFS REGIONAUX
AUTRES QUE LE 514

J'attire I'attention des ployés qui travaillent dans
une succursale située en dehors de l'indicatif régional
514. Lorsque vous nous appelez, veuillez utiliser la
ligne spéciale dont le numéro est le suivant: 1-800-
361-8427. Car votre interurbain coite moins cher au
syndicat, si vous faites ce numéro.

JOYEUX NOEL

Le temps de Noél veut surtout dire, pour nous, un
surcroit de travail, parce que notre société de con-
sommation s'est emparée de cette féte, d'abord reli-

raison a Monsieur Carmine Carbone, cc v S
qui avait refusé de se conformer a une directive de
son employeur, a propos du port du jean. Enfin, le
méme arbitre a décidé que la suspension de 'employé
était injustifiée, de sorte qu'il doit étre rétabli dans

g puisqu’elle e la nai 1ce du Christ.
Quoi qu'il en soit, nous en profitons pour souhaiter a
tous et a toutes un fort beau Noél. Que le bonheur et la
paix vous accompagnent tous et toutes, au cours de
Pannée 1978!

LA CONSOMMATION

Ily en a trop

En étudiant le marché québécois, nous
avons trouvé ni plus ni moins que 17 mar-
ques différentes d'antigel. C'est I'abon-
dance, direz-vous. Nous pensons plutét
qu'il s'agit de surabondance. Tous ceux
qui font de I'argent avec les automobilis-
tes, cherchent a s'assurer une part du
marché. Et chacun y va de son petit anti-
gel spécial et miraculeux: les 8 grands dé-
taillants d'essence, les 3 grands fabricants
d'automobile, 3 vendeurs de pieces et ac-
cessoires d'automobile, 2 fabricants de
produits chimiques et une coopérative de
I'ouest du Canada. Bref, toute la famille
est la. Examinons, sans aucune géne, ce
qu’elle nous offre!

La résistance au froid

Un premier test détermine si, dans les
faits, ces antigels, en solution dans Il'eau.
empéchent la solution de geler a de basses
températures. Les solutions testées sont
un mélange, a part égale, d'antigel et d'eau
distillée. C'est la proportion géneralement
recommandée et, de toute facon, la plus
utilisée. si I'on veut jouir d'une protection
adéquate. Les résultats confirment que ces
produits remplissent adéquatement leur
fonction premiére. En moyenne, ils ne ge-
leront pas avant -34,3%C, ce qui est ac-
ceptable, d'autant qu'on peut toujours aug-
menter la concentration, pour obtenir une
meilleure protection. Si l'on examine la
différence entre la température de protec-
tion annoncée et la température mesuree,
nous nous echauffons un peu! Dans I'en-
semble, on constate une imprécision de 2
degrés du coété de la vantardise. Ces 2
degrés, au détriment du consommateur, ne
devraient pas exister pour des produits
dont les pérformances sont si faciles a
mesurer.

Dés ce premier test, deux premiers
moutons noirs apparaissent. La FINA ter-
midor et I'ESSO-RAD. d'Imperial Oil, ont
pousseé l'impreécision jusqu'a -7%C, ce qui
fait que vous pensez étre protégés contre
les froids de -37%C, alors qu'en realite, a
-32%C. votre radiateur sera probablement
gelé. De tels froids sont rares, rétorque-
rez-vous, mais il est courant que la con-
centration d'antigel soit bien inférieure a
50%, soit a la suite d'évaporations succes-
sives, soit a la suite de calculs incorrects.
A notre avis, |'étiquetage de ces deux der-
niers produits est tout simplement men-
songer

Les antigels

La résistance a la chaleur

Le deuxiéme test concerne la tempéra-
ture d'ébullition des solutions. A ce cha-
pitre, tous les échantillons sont adéquats,
et les différences entre eux, sont insigni-
fiantes. A la pression atmosphérique, ils
permettent une augmentation d'environ 9%
du paint d'ébullition, ce qui constitue une
protection contre les évaporations exces-
sives durant I'été.

La corrosion

Le troisieme test est certainement le
plus révélateur. Puisque tous les échan-
tillons prétendent réduire la corrosion des
parties internes du systeme de refroidis-
sement, le test porte sur la gamme des six
métaux ou alliages les plus couramment
utilisés: acier, cuivre, laiton, soudure.
aluminium coulé et fonte. Chaque petite
plague de ces meétaux ou alliages a ete
plongée pendant 14 jours dans un mélange
d'antigel et d'eau corrosive. On a ensuite
enleveé tous les dépots corrosifs et mesu-
ré la perte de métal.

C'est ici, enfin, que des différences im-
portantes vont se faire sentir. C'est com-
préhensible, parce qu'en fait, tous ces an-
tigels sont un mélange de 3 éléments: du
glycol d'éthyléne, de I'eau et des additifs
contre la corrosion. Ce genre de test per-
met seulement de déterminer les anticor-
rosifs insuffisants. Il ne saurait fournir
une preuve irréfutable d’efficacité dans
des conditions normales d'utilisation.

Compte tenu de ces vérités scientifi-
ques, notre position est la suivante. Puis-
qu'aucun des antigels n'est recommande
pour un type spécifique de moteur plutot
qu'un autre, ils doivent donner des résul-
tats satisfaisants pour tous les metaux
testés, sinon, il nous est impossible de les
considérer comme acceptables. Comme,
dans I'ensemble, les résultats prouvent
qu’une réduction importante de la corro-
sion est possible (75% en moyenne) et ce,
pour tous les meétaux, nous fixons arbi-
trairement un seul minimum de 25% de
réduction pour chacun des métaux. Seront
donc jugés acceptables, les antigels qui of-
friront, pour les 6 métaux, un minimum de
25% de reduction de la corrosion qu'aurait
provoqué la solution d'eau corrosive sans
antigel.

Mais ne sautons pas immeédiatement aux
conclusions! Sauf une, aucune des marque
que nous classons inacceptables ne repre-
sente un quelconque danger pour votre mo-

teur. Elles protégent toutes relativement
bien contre la corrosion mais en les com-
parant entre elles, des différences impor-
tantes apparaissent. Si I'on ne regardait
bétement que les chiffres, nous pourrions,
par exemple conclure, sans faire d'erreur
mathématique, qu'un moteur en aluminium
utilisant une des solutions d’antigel testée,
serait rongé a 100% par la corrosion dans
exactement 1.196 jours 13 heures 56 mi-

nutes et 47 secondes... Sans commentai-,

res!

Des éliminations

Revenons a notre concours de qualité!
Pour des raisons d'imprécision dans le
degré de protection spécifié, nous avons
deja éliminé la FINA et 'ESSO-RAD. A
I'aide de notre norme minimale de 25%,
nous éliminons 4 marques qui donnent une
protection insuffisante contre la corrosion
de I'aluminium. Ce sont POLAR, GOLDEN
EAGLE, TEXACO et, encore une fois,
ESSO-RAD. Un probléme bizarre se pro-
duit pour la corrosion de la soudure (l'al-
liage de la catégorie 30A): 3 des antigels
dépassent le taux de corrosion de la solu-
tion corrosive elle-méme. Les secrets de
la chimie nous aideraient peut-étre a com-
prendre, mais, en attendant, il nous faut
éliminer I'antigel de FINA et de SUNOCO,
ainsi que SHELLZONE qui bat tous les re-
cords, en augmentant de 120% le degreé de
corrosion de la soudure. Faut le faire!

Les prix

Il nous reste maintenant 10 candidats en
liste. Du point de vue chimique, ils sont
tous acceptable et devraient rendre les
services qu'ils promettent. A quel prix?

Voila le critere ultime, celui qui a le
dernier mot. Ces 10 antigels sont accepta-
bles, mais c'est en fonction de leur prix
qu'ils deviennent recommandables. Entre
le meilleur marché et le plus cher, il y a
une différence de prix de I'ordre de 83%.
alors que la qualité est pratiquement la
méme. Quatre se vendent moins de 6 dol-
lars. Ce sont le PRESTONE Il (qui semble
particulierement bien adapté au moteur
en fonte), PERMA-FILL (qui résiste trés
bien a la corrosion de I'aluminium), COOP
et SEARS. Quant aux six autres, ils se
vendent a compter de $6.95.

Deux derniers conseils

La premiere fagon d'économiser con-.
siste a prévoir un peu. La seconde réside
dans le fait d'éviter le gaspillage systéma-
tique d'antigel. Par exemple, il n'est pas
nécessaire de le changer a chaque année,
contrairement a ce que la plupart des gens
croient. Un bon antigel est fait pour proté-
ger le moteur a longueur d'année et, dans
la pratique, il peut durer plusieurs années.
Il s'agit simplement de vérifier la densi-
té du mélange et de n'ajouter que ce qui
manque, afin d’obtenir la protection qu'on
juge necessaire.
La Coop des consommateurs de Montréal.

INACCEPTABLES ACCEPTABLES [

POLAR B.P. Antigel

(Canadian Tire Corp.) $5,19 (B.P. Oil Ltd) $6,95

GOLDEN EAGLE G.M. Antigel

(Golden Eagle Canada) $6,50 (G.M. du Canada) $7,00

FINA Thermidor AUTOPAR Glycol

(Petrofina Ltd) $6,94 (Chrysler Canada) $7,00

TEXACO Anti-Freeze PERMANENT Anti-Freeze

(Texaco Canada) $6,95 (ZerO-FIOW CO) $7,95

SUNOCO Anti-Freeze GULF Antigel

(Sun 0il Co.) $6,95 (Gulf Oil Ltd) $8,95

ESSO-RAD FORD Cooling System Fluid

Imperial Oil) _ $8,00 (Ford Motor Co.) $10,00 Les tests ont été effectués a notre demande par
(SSI-IhEeth;ﬁg(zf Anti-Freeze $5.00 les nouveaux laboratoires de I'association ca-

nadienne des consommateurs.




Tout le monde veut epargner

La déduction a la source... un moyen simple et efficace
d’épargner offert par votre caisse d°économie

LA CAISSE D’ECONOMIE

1. Ce qu’elle est

La caisse d’économie est une coopérative qui procure des
services d’épargne et de crédit a ses membres. En tant que
coopérative, elle fonctionne sur le principe suivant: un
membre — une voix, et redistribue ses surplus a ses mem-
bres au prorata de l'usage qu’ils font des services de la
coopérative.

Une coopérative d’économie regroupe les employés d’'une
entreprise, d’une usine, d'une institution, les membres d’u-
ne association, d'une profession, ou il est possible de béné-
ficier de la déduction a la source (sur le salaire). Comme
institution financiére, la caisse d’économie possede un per-
mis d’opération émis par la régie de l'assurance-dépét du
Québec.

2. Comment devenir membre?

Pour devenir membre d'une caisse d’économie, il suffit
de signer une carte d’adhésion et de souscrire une part
sociale de cing (5) dollars.

3. Chez nous, c’est chez vous

La caisse d’économie travaille a votre avantage et vous
permet de prendre part aux décisions. Elle appartient effec-
tivement a ses membres, ceux-ci la contrélent, elle est a

leur service pour les encourager a épargner, les assister
dans leurs besoins de crédit, les informer (sans fausse pu-
blicité), les aider a bien s’administrer, a bien budgeter, a
eviter les pieges de la publicité.

Avant de vous engager financiérement, nous vous conseil-
lons trés fortement de consulter le gérant de votre caisse

d’économie.

4. Les services offerts

L'éventail des services que peut dispenser une caisse
d’économie dépend:

1% de la volonté des membres d’en profiter;

2% des moyens dont dispose la caisse d’économie;

3% des contraintes de la loi;

4% d’un certain besoin de rentabilité.

Quoi qu'il en soit, voici une liste des services que nous
sommes en mesure d’offrir a nos membres:

a) déduction a la source;

b) épargne véritable;

c) épargne a terme;

d) préts personnels;

e) caisse de Noél;

f) caisse de vacances;

g) paiement des comptes;

h) conseils financiers;

i) billets de loterie.

L’administration de la caisse d’économie des employés del
la S.A.Q. se compose de trois (3) sous-groupes:
1- un conseil d’administration;

2- une commission de crédit;

3- un conseil de surveillance.
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QUOI FAIRE POUR DEVENIR MEMBRE?
ek Détacher a la ligne pointiliée
CAISSE D’ECONOMIE DES EMPLOYES DE LAS.A.Q.
No. Assurance Sociale. . . .......... No. matricule. . . ... ... ..
A: SOCIETE DES ALCOOLS DU QUEBEC
Compte d’épargne Caisse de vacances
Certificat d’épargne par déduction a la source

Caisse de Noél

NOWS 55 aalo e pre i o d ari-ot @aa S e el sy 578 g o0 s ol s
AAresse. . « o o 'c o v s s 6 o wes w5 AP 5 5 5856 60ms w0 w @@ @ 5 el e
Ville:. . ccnvssonnpwas sasmamss Codepostal:. . .............

Je soussigné(e) autorise la Société des alcools du Québec de retenir
sur mon salaire la somme de $. . ......... par semaine, ou quin-
zaine, et Pautorise & remettre cette somme a la Caisse d’Economie
des employés de la Société des alcools du Québec pour étre portée
au crédit de mon compte.

Cette autorisation cessera d’étre valable dix (10) jours aprés révoca-
tion par-écrit de ma part, adressée a la Caisse d’Economie des em-
ployés de la S.A.Q. '

Signature. . ... . .........

LA CAISSE D’ECONOMIE,

UNE INSTITUTION PAS COMME LES AUTRES
OBLIGEZ-VOUS A EPARGNER
_L’EPARGNE SUR LE SALAIRE
A VOTRE CAISSE D’ECONOMIE

FLEXIBLE ET PROFITABLE

500, rue Tellier, Montréal,

905, rue De Lorimier, Montréal

Maintenant deux succursales, pour mieux vous servir:

Caisse d’économie des employés de la société des alcools

du Québec,

Tél.: 253-0340
Tél.: 873-3887




