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Le 1ermaivientcélébrerlalutte des travailleurs du
monde entier contre l'exploitation capitaliste. Il
rappelle la lutte des 190,000 ouvriers de Chicago
dont 80,000 débrayerent le 1er mai 1886 pour
obtenirlajournée detravailde 8 heures. Septchefs
syndicaux furent alors condamnés a étre pendus,

Mais d’ou vient la célébration du 1er Mai?

faussement accusés d’avoir fait éclaterune bombe
dans une des manifestations de rue qui accompa-
gnaient ces débrayages. Depuis lors, a chaque
année des soirées et des manifestations marquent
Févénement.
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La drole de guerre

par:
Guy Mercier

Cette expression, ladrdle de guer-
re, provient de la derniére guerre
mondiale. Les francgais et les alle-
mands accroupis dans leurs tran-
chées, se regardaient, sans trop
savoir, la distance qui les séparaient
était presque ridicule, au point gu’ils
s'examinaient mutuellement comme
desanimauxde cirque. Pourtant cette
drole de guerre futundesplusgrands
carnages de ['histoire humaine.

J'en arrive a cette description
imagée pour traduire mes impres-
sions de relations de travail que nous
vivons actuellement. On ne peut pas
dire qu'on voit 'adversaire, car son
agression n'a pas de visage, une
réduction de personnel, ¢a vient
d'ou, qui presse lagachette ? En fait,
olu on en arrive a croire qu’il s'agit
d'une étrange machine, une sorte de
calculatrice qui se nourrit d'études
de productivité. On reste assis dans
notre tranchée, sans trop savoir ce
quise passe, ol onvarebondir, ¢c'est
une drole de guerre.

De notre c0té, on répond par une
valve de griefs, de quoi nourrir gras-
sement a une armée d'avocats!

Je ne cherche pas a faire un beau
discours sur le droit au travail, je
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cherche simplement a comprendre
ce qui se passe! On sappréte a
investir une somme phénoménale
d'argent en arbitrage, c'est la solu-
tiondu dernier recours. En forcantle
gaspillage mutuel, on arrive afaire la
tréve, mais jamais fa paix. C'est un
compromis qui nous laisse en atten-
te, a faire le guet devant ce bureau-
crate sans visage. Oui, vraiment, ¢’ est
une drole de guerre qui a colté cher
et ¢ca ne rapporte rien a personne.

Certaines gens considerent la
guerre comme inhérente a 'homme,
pourtant je persiste a croire que
c’est parimpuissance qu'on en vient
ade tels conflits. L’antagonisme des
partenaires n'est pasirréconciliable,
la source du conflit, c'est le mode de
production. La sempiternelle rela-
tion du «bon et de Yemployé, celui
qui commande et celui qui obéit».
Pourtant, le lien amenuisant ce rap-
port existe, une foule d'expériences
démontrent qu'elles sont valables et
viables. v

Les nouvelles formes d’organisa-
tions veulent tout simplement dire
quel'employéacquiertunplusgrand
pouvoir de décision sur son travail.
Car il faut bien voir que I'employeur
ou notre bureaucrate sans visage en
arrive a sa politique de réduction de
personnel par une puissance. La seul
méthode qu’il connait pour hausser
la productivité, c'est la réduction de
personnel.
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Un beau gros bébé est venu
enjoliverlaviede Richard Guay

et de son épouse, Denise. Le
bébé, un garcon bien vivant
est arrivé le 7 mars dernier et
pesait8 livres etdeux onces. Il
se prénommera Sébastien.
Tout ce beau monde va bien et
est heureux.
ke ok

Michel Schneider et sa femme,
Thérese, ont le plaisir dannon-
cer la naissance dune premiere
fille qui Sappelera Ariane et née

. le 21 février 1981. Tout le mon-
de est ravi de ce trésor qui sera
une petite soeur a Ludovic.
EhkAkKk

M. André Monette, du maga-
sin 206, sis au 2529 de la rue
Ontario, a Montréal, a eu la
douleur de perdre son pere,
Monsieur Albert Monette. Ses
funérailles eurentlieu vendre-
di le 3 avril.

Toutes nos condoléances a

la famille éprouvee.
EE 8 & &3

Monsieur Claude Sauvé, vice-
président au sein du Syndicat, a
eu 'immense douleur de perdre
sa fille, Suzanne, derniérement.
Ses funérailles eurent lieu au
début mars a Cote-St-Paul,
Montréal.

Nous sympathisons beaucoup
avec Claude et nous lui offrons
tous nos condoléances.
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Le président du Syndicat,
Ronald Asselin, s’est prélassé
sur les plages de la Floride

durant le mois de mars et ses
amis, Claude Tremblay, Claude
Gingras et Suzanne Clément
sont allés le retrouver et ont
effectué une magnifique croi-
siere a Nassau et lesfles. Les
chanceux!
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Jean-Pierre Montpetit, du
magasin 119, St-Joviteaeula
douleur de perdre son grand-
pere, Monsieur Philippe Mont-
petit, décédé et inhumé der
nierement, a ’age de 85 ans.
Ce dernier habitait Chateau-
guay depuis bien longtemps
et demeurait au Foyer de Cha-
teauguay.

On apprend aux derniéeres
nouvelles le déces du fils de
ce dernier, Monsieur Eugéne
Montpetit et cousin de Jean-
Pierre Montpetit.

Toutes nos condoléances a
Jean-Pierre et a la famille
éprouvée.
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Notre rédactrice-en-chef,
Madame Laurette Maheu, arecuy,
samedi soir dernier, lors d'un
grand Gala, appelé le Gala des
Personnalités du Grand Cha-
teauguay, le trophée le plus im-
portant de la soirée, le Civitas
Prestige accordé a une personne
qui se dépense sans compter ay
service de sa communauté. Ma-
dame Maheu devient la PER-
SONNALITE de PANNEE a Cha-
teauguay.

Toutes nos félicitations.

Pourtant, cette stratégie ne fonc-
tionne plus aujourd'hui, il faut redon-
ner aux travailleurs le contrble de
leur propre travail. |l n'y a rien de
révolutionnaire dans mes propos, en
fait, c’est ia seule et derniére solu-
tion qui existe.

Jespére sincerement qu'un beau
jour, les parties présentes sauront
faire le compromis nécessaire et
gu'on établiera un véritable pro-
gramme de qualité de vie au travail.
Car, ce nest certainement pas la
négociation d'une prochaine con-
vention collective nous assurant un

meilleur salaire qui va régler nos
problemes.

Je vous avoue avoir I'étrange sen-
timent de blcher dans une paroisse
vide mais tant bien essayer parce
que le mirable ne se fera pas tout
seul.

Sivous désirez de I'information ou
une meilleure description d’'un pro-
gramme de qualité de vie au travail
ou des nouvelles formes d’ organisa-
tions, communiquez avec moi, c’'est
un début peut-étre.

La drble de guerre, ¢ca ne fait plus
rire personne sauf les avocats.

La petite histoire du 1er mai

En 1886, les Chevaliers du Travail,
regroupant alors plus d'un million
d'adhérents, lancent a Chicago une
greve générale pour appuyer un
groupe de grévistes. Ce sera la pre-
miére gréve générale importante en
Amérique du Nord. Le 1er mai, les
forces de l'ordre ouvrent le feu sur
les grévistes ;ilyaplusieurs morts et
de nombreux blessés. C'est le mas-
sacre de Hay Market. Quelques an-
nées plus tard, finternationale so-
cialiste décide de commémorer
Févénement en faisant du 1er maila
Féte des Travailleurs.

La riposte du

syndicalisme d’affalres
Partout en Europe, le monde ou-

vrier va féter le 1 er mai. Paradoxale-.

ment, c’'est en Amérique ou on va.
s'opposer au ler mai comme féte
des travailleurs. 1er maiou 1er lundi
de septembre: on verra s'opposer
autour de cesdeux dates lestenants
d’'unsyndicalismesocial etceux d'un
syndicalisme d'affaires. L’American
Federation of Labour (A.F.L.) se ser-
vira méme du massacre du Hay Mar-
ket pour discréditer les Chevaliers
du Travail: «Voyez, disent-ils, ou
conduit la politisation des syndi-
cats ? Voyez ol nous entraine le syn-
dicalisme social ? Les syndicats doi-
vent s'occuper des ouvriers et lais-
ser la politique aux politiciens.»

Au Québec, ou les Chevaliers sont
fortement implantés, on va retenir le
1er mai. En 1894, a Montréal, on

peut assistera une importante mani-
festation lors du 1er mai. Les ou-
vriers défilent dans les rues sous les
drapeaux rouges.

Etudiants contre ouvriers

Devant lampleur de la manifesta-

tion et la montée du mouvement ou-
vrier, les autorités s'affolent. La méme
année, le gouvernement fédéral
consacre le 1er lundi de septembre
Féte du Travail. Le clergé emboite le
pas: la Féte du Travail deviendra
une féte religieuse avec célébration
de la messe.

La contre-attaque ira encore plus
loin. C'est ainsi qu'en 1906, on pour-
ra voir Mgr Bruchési, alors évéque
de Montréal, demander aux étudiants

d'arréter la manifestation des ou-
vriers. On va alors voir, nous dit
Richard Desrosiers, professeur
d'histoire a "TUQAM, les étudiants
descendre danslarue pourallertirer
des roches aux ouvriers.

Cest le début de la fin. Pour plu-
sieurs raisons, l'influence des Che-
valiers ira en s'atténuant aux Etats-
Unis et au Canada. Larépressionva
s'accentuer. |l n'y aura plus que les
socialistes au nombre de quelques
centaines qui oseront braver les in-
terdictions de la police et 'hostilité
de la population. La manifestation
ne réapparaitra réellement qu'autour
des années 70 avec la remontée au
Québec d'un syndicalisme social et
plus politisé.

Coalition

La Crise

Ce nest plus un secret pour per-
sonne et encore moins pour les tra-
vailleurs: nous vivons aujourd hui
'une des pires crises économiques
que nous ayions connue depuis la
grande dépression des années '30.
L'inflation atteint maintenant plus de
12.2%, les taux dintérét frolent les
15-16% et le chdmage touche pres
d'un million de travailleurs au Canada
(292,000 au Québec).

Notre région ne fait pas exception
a la regle, loin de 13, alors que le
salaire moyen n'était évaluéen 1978
gua $9,950. (en 77iéme position
des villes canadiennes, Le Courrier
19/11/80) de nombreux travailleurs
ont été victimes de mises a pied
(camme a la Goodyear, a la Coop
avicole de St-Damase, a Bexel, etc.)
quandils nont pasvuleursusinesou
établissements fermer définitive-
ment ses portes comme fut le cas
pour les ouvrieres et les travailleurs
de la Yamaska Shirt, de Vétements
St-Jude Ltée et de la Villa La Provi-
dence.

Ce phénomene n'a rien de nou-
veau, ni de mystérieux. Cette situa-
tionestinhérente aufonctionnement
méme du systeme capitaliste dont la
course aux profits constitue le mo-
teur et la seule logique.

Pour continuer d'augmenter ses
profits, le patronat a présentement
recours a toute une série de mesu-
res qui vont de laccélération des
cadences, l'augmentation de la char-
ge de travail, la mobilité dans 'entre-
prise, les changements technologi-
ques, la réduction des mesures des-
tinées a la sécurité et a la santé au
travail, etc., quandce n'est pasdatta-
quer directement les syndicats.

Localement, nous avons vu des
patrons user des manoeuvres les
plus basses et les plus malhonnétes
pour se débarrasser des syndicats.
Les témoignages des travailleurs et
travailleuses de Pepsi-Cola, de Lam-
tech et de Vetements St-Jude Ltée
sont des plus clairs a cet effet. Les
révélations sur les conditions de tra-
vail des ouvriers de Volcano ou plus
de 47% souffrent de surdité, sur les
conditions de travail dans les abat-

du 1er mai
région St-Hyacinthe

toirs de larégion nous endisentlong
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nat d'agir malgré les revendications
justifiées des travailleurs.

L’état

Mais le patronat exige aussi des
gouvernements qu'ils «donnent I'ex-
emple» en réduisant toujours plus
leur budget et transféerent une partie
de leurs dépenses vers la «mission
économique» plutdtque versia «mis-
sion sociale» ; pire encore ils veulent
gue les divers gouvernements res-
treignent toujours plus les moyens
et capacités des travailleurs de ré-
sister et de faire face a la crise.

Du budget Reagan aux U.S.A. qui
coupe pour 41 milliards dans les
dépenses, en particulier dans les
programmes de santé, d'assurance-
chdomage, dans l'éducation, dans
assurance-maladie, etc. tout en
augmentant les dépenses militaires,
au budget Parizeau qui lui coupe
pour prés d'un milliard, en réduisant
les effectifs de la fonction publique,
en coupant les budgets pour les
bourses d'étudiants, pour I'éduca-
tion des adultes, pour les hopitaux,
etc. il y a, malgré des nuances politi-
ques qu'il faut faire, la méme logique
d'un courant conservateur et anti-
populaire qui s'impose de plus en
plus.

La situation est d'autant plus sé-
rieuse quand on songe que de 1972
a1975, déja5% du budget des Affai-
res sociales avait déja été transféré
verslamission économique et quele
nombre de lits dans les hopitaux
était déja passé, de 1975 a 1977,
de 32,325 a 27,358 (une coupure de
4,547 lits!).

Au Canada, on a assisté dans les
dernieres années a des formes ou-
vertes de concertation des divers
gouvernements pour réduire les bud-
gets sociaux, et limiter le droit de
greve dans le secteur public. Ainsi
les prises de position de tous les
partis politiques du Québec en fa-
veur de 'abolition du droit de greve
dans le secteur public (U.N.) ou des
restrictions a son exercice{PLQ-PQ),
sont le pendant des lois similaires

guiont été adoptées dans les autres
provinces (I8i 73 en Nouvelle-Ecos
se, loi 92 en Coiombie-Britannique,
loi 46 en Alberta, etc.).

Localement, nous avons vu quelles
étaient les conséquences de ces
mesures: plus de 100 personnes
«remerciées» a Hopital Honoré Mer-
cier en 1977-1978, surcharge de
travail importante pour les autres
travailleurs, perte de la qualité des
soins, etc. La méme situation est
aussi vécue présentement par les
travailleuses de la Faculté de Méde-
cine Vétérinaire, par les inspecteurs
des produits primaires du gouverne-
ment fédéral. Les fonctionnaires
provinciaux, quant a eux, ont vu leur
semaine de travail s'allonger dans
les dernieres années.

Quant alavie politique municipale,
elle est toujours orientée par les
milieux d'affaires quicrient a la «ren-
tabilité de la revitalisation du centre-
ville» (Le Courrier 5/11/80) et espe-
rent voir que tous les travailleurs
paieront a méme leurs taxes pour le
stationnement au centre-ville. Les
travailleurs de la région devront aussi
payer la note pourles pollueurs de la
Yamaska qui, impunément, conti
nuentde déverserhuile lourde, purin
de porcs et résidus industriels. La
servilité et 'arrogance de nos élites
municipales a atteint un nouvéau
sommet réecemment avec 'adoption
du nouveaureglement 332 quiinter-
dit la diffusion de tous documents
écrits sur le territoire de la munici-
palité.

La riposte

Face a cette crise qu'on veut nous
faire payer en nous appauvrissant et
en attaquant nos capacités de résis-
tance, le mouvement ouvrier et po-
pulaire riposte en développant son
unité et des formes nouvelles de
solidarité.

Danslesderniers mois nous avons
assisté a des luttes dures et coura-
geuses pour conserver les droits ac-
quis, faire face a 'augmentation du
colit de la vie et améliorer les condi-
tions de travail. Les travailleurs de
Gaubel Métal, de H. St-Jean, des

Vins Andres, les commis fédéraux
ont été sur la ligne de feu et ont
montré fexempie a ce niveau.

Nous avons aussi assisté a un
mouvement important de syndicali-
sation et les travailleurs et travail-
leuses de I'Abattoir Bienvenue, de
IAbattoir Laplante a St-Valérien, de
Roberto a St-Damase, de Germain
Lariviere meuble a Ste Rosalie, les
employés de bureau de Bexel ont
joint les rangs du mouvement syndi-
cal.

Tout comme les travailleuses et
travailleurs de la Penman’s, les tra-
vailleurs du textile membre des Tra-
vailleurs amalgamés du textile et du
vétement (FTQ) nous ont rappelé
aussileur besoin pressant de contin-
gentement pourlesimportations, s'ils
veulent conserver leurs emplois en
organisant une manifestation dans
les rues de la ville en juillet dernier.

Le «Frontcommun des Travailleurs
du poulet» qui regroupe maintenant
6 abattoirs de larégion etdes régions

- avoisinantes s'est constitué et se

prépare a affronter les employeurs
sur la base de revendications com-
munes et d'une stratégie commune.

Le mouvementdesfemmesnousa
donné une preuve des plus conclu-
antes de sa vitalité en construisant
un Regroupement qui a organisé
plusieurs activités couronnées de
succes, autourdu8 mars'81, Journée
internationale des femmes, pour po-
pulariser des revendications néces-
saires et légitimes des femmes. Au-
jourd'hui les bases d'un Regroupe-
ment régional permanent des fem-
mes sont jetées.

Une coalition de diverses organi-
sations populaires, syndicales et po-
litiqgues s’est aussi constituée pour
lutter contre le reglement 174/332.

C'est dans ce contexte d'unité et
de mobilisation des forces populai-
res de notre région que des groupes
syndicaux, populaires et politiques
ont décidé devouslancercet appela
foccasion du 1er mai. Nous voulons
aussivous donner ici les principales
revendications sur lesquelles s'est
faite notre unité actuelle et ainsi
contribuer a la mobilisation néces-
saire pour leur obtention.
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Réduction de personnel

par:
Jules
St-Amour

Vous vous souvenez, sans doute,
de mai 1980. Acette époque, la SAQ
avait décidé d'économiser et de pro-
céder a des coupures de personnel.

Elle avait, en premier lieu, mis fin a.

lemploi des employés temporaires

qui effectuaient quarante heures par
semaine enremplacement. Endeuxi-
eme lieu, elle avait mis a pied les
employés ayant moins de dix-huit
mois d’ancienneté. Bien sir, la con-
vention ne permettant pas a la SAQ
d'embaucher quelque temporaire
gue ce soit avant de faire appel aux
employés réguliers, la SAQ a donc
changé sa décision et a rappelé ces
mémes employés réguliers au travail.

Par contre, ce mouvement de per-
sonnel a-donné lieu a une série de
griefs de surcharge de la part des
employés et de votre syndicat. La

SAQ aadoptéace méme moment, la

nouvelle stratégie de faire des affec-
tations temporaires d'une succursale

4 une autre. Bien siir, tout le monde
se rend compte que ces affectations
temporaires créent des surcharges
temporaires dans les succursales
démunies de leur personnel. -

En mars 1981, votre syndicat a
rencontréla SAQsurce sujetetnous
avons proposé a cette derniere de
regarder les griefs de surcharge qui
étaient déja la avant de procéder a
quelgu'autre action. La SAQ a fait foi
a notre proposition et a mis fin a ces
affectations temporaires pour per-
mettre aux deux parties de regarder
les griefs précédents et résoudre les
problemes déja en suspens.

Malheureusement, nous remar-
quons une fois de plus le manque
d’homogéncéité de cette entreprise.

Nous devons faire face a deux socié-
tés. Une aMontréalet une aQuébec.
Ce qui est vrai pour Montréal n'est
pas nécessairement vrai a Québec.
C'estenfaitce quise produitdansce
dossier. AQuébec, ily a le directeur-
adjoint des Ventes: Jean-Claude
Lemyre, qui, daprés noi, n'est pas
au courant gu'il y a une convention
collective qui est intervenue le 29
octobre entre la SAQ et votre svndi-
cat. Je me demande parfois si le
chauffeurde Monsieur Werminlinger
conduit le bon président. Ce que je
m’'explique encore plus mal, c'est
qu'il 'y a pas personne qui lui dise
qu'il N'est ni le président, ni méme le
directeur du personnel de cette ré-
gion. Il serait peut-étre temps que
quelgu'un enleve ses mains de ses
poches, qu'il arréte de se faire char-
rier et porte vraiment ses culottes.

En attendant le jour ou l'on fera
face a une seule société.

Le fait accompli

par:
Alain Desrosiers

Le titre de mon article peut paraitre
curieux mais il est réaliste. Aujour-
d'hui, le monde est blasé; est-ce
récoeurement ou d'autres facteurs,
peu importe car le résultat est le
méme. On dit «demain on applique
telle politique ou telle autre. Notre
réaction est intérieure, mais elle est
passive, on regarde, car on dit que
Fon ne peut rien changer.

Je demande jusqu’ol la passivité
va aller. Regarde, comme exemple,
fes dernieres coupures de postes
dansles succursales. Combien den-
tre vous se sont plaints a votre syndi-
cat considérant que le surplus d'ou-
vrage était exagéré. Le malheur est
quon paie les comptes. Mais pour-
quoi croyez-vous qu'on a un syndi-
cat. Rien que pour négocier des
contrats et, aprés, on laisse les an-
nées passer. Si ¢a continue, il ne
nous restera pas assez de membres
pour négocier.

Il est triste de voir que certains
profitent de notre inaction. Surveille
bien, car ils savent que le monde ne
veut plus lutter pourleursdroitsetils

passeront dessus.

On peut remarquer un autre fait
accompli: le vol. Savez-vous que la
SAQ a une recrudescence de vols ?
Donc, le «hold-up», certains de vous
ont eu affaire avec certains «hold-
up», certains de vous ont eu affaire

Donc, le «hold-up», certains de vous
ont eu affaire avec certains «hold-
up» avec des couteaux. Je vous félj-
cite de votre bravoure car, je n'aime-
rais pas, comme vous, me faire met-
tre un couteausurlagorge maisil est
slr que la baisse de personnel ne
fera pas baisser le nombre de délits.
J'espére que la Société va se décider
a augmenter le personnel dans les
succursales plutdt gu'a penser a faire
la piasse. Si la Société mettait des
cameéras, exemple : Frisco Bay, dans
la succursale pouravoir une sorte de
surveillance. Je crois que le vol dimi-
nuerait. Au lieu de placer des camé-
ras miniatures pour pincer un gars qui
joue du piano.

Pour conclusion, je peux dire que si
cela continue, la sécurité dans les
succursales sera telle que chacun
aménera son baton de baseball en
cas d'agression.

N'oubliez pas le dicton: 'occasion
fait le larron.

Son arrogance qualifiée

par:
Real Racette,
maintenant au magasin 21

LOrs de la derniere visite ae mon
nouveau gérant de district, celui-Ci
me reprochait de ne pas avoir un
certain «intérét» dans le travail qui
m’est assigné. Pourtant, chaque an-
née, on nous répéte larticle no 7 a
rappui, que «nul employé ne peut
avoir un intérét direct mettant en
conflit son intérét personnel et les
devoirs de sa fonction.»

Bien sir, ceci n'est en fait qu'une
facon deridiculiser ce petitdictateur
en culotte courte, quin’a de maturité
que ce que Duvalier en a pour la
modestie et la sagesse. Lui, il me
tape surles nerfsetil entre en conflit
avec ma personnalité.

Ce bouffon, déguisé en patron,
s'enremetsurle principe tres simple
que nous ne sommes pas motivés
parce que la compagnie ne nous
appartient pas. Qu'a cela ne tienne,
jfachete!

Pendant le dernier conflit ou il
n'était que gérant, cetidiot s’amusait
a vouloir nous taper sur les doigts
avec une palette de bois pour nous

empécher dinsérer du papier dans
sa boite aux lettres, vous voyez le
genre.

Maintenant qu'il est gérant de dis-
trict, sonvent de folie s'estaccentué.
Il essaie de descendre'tous ses em-
ployés, autant directeurs que syndi-
qués, en appliquant mot a mot, virgule
etles points surles «i» son manue!de
procédures. J'ai oui-dire que méme
ses confréres gérants de district ne
peuvent digérer sa facon d'agir.

Tant gu'il v aura des «imbéciles
heureux» de ce genre 4 la société, il
n'en résultera rien de bon. On ne
motive pas un gars, quil soit direc-
teurouemploye, enluitapant surles

doigts. Je veux bien croire quil y a

des personnes, autant syndicales
que patronales, méme si ces der-
niers ne sont pas nombreux, qui font
les efforts pour améliorer les rela-
tions de travail et les conditions de
travail.

Mais, de grace, ne me demandez
plus a discuter avec ce genre d'indi-
vidus qui exigent beaucoup et qui
n'écoutent rien en retour. Celui-la
méme qui dit avoir grande confiance
dans ses employés et qui épie vos
moindres gestes pour savoir si tout
est a son golt.

Ne tournez jamais le dos a un
homme comme celui-la.

Faites-vous respecter

Claude Rivard
Cap-de-la-Madeleine

Partout dans la province, nos di-
recteurs, apres avoir fait parvenir un
brouillon de leur budget a leurs pa-
trons ont participé a un collogque ou
on leur imposait un budget que 'on
dit corrigé.

Bien dupes sont ceux qui croient
étre en mesure de faire un budget
car, aprés les coupures des boss,
illusion de leur brouillon s'est vite
envolée.

De plus, je ne saurais dire si c'est
ce budget ou le coup de fouet qui
laccompagne mais tout ceci nous
apporte des éléments négatifs que
nous nous devons de combattre.
Pour ce combat, je madresse a ceux
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qui sont en mesure de faire quelque
chose. ‘

Dorénavant, lorsque tout employé
s'absente pour une raison quelcon-
que (vacances, maladie, etc.), on ne
le remplace pas par un temporaire,
mais par un employé dune autre
succursale qui n’a pas le choix (s'il
est dans la méme localité et dans la
méme fonction).

Face a cette situation, je déplore
le fait de voir certains employés ré-
guliers qui, pour quelgues dollars
(différence entre deux fonctions ou
compte de dépense) privent les tem-
poraires de pouvoir se procurer
quelques heures additionnelles
souvent tres nécessaires a ces der-
niers. J'espére aussi que ceux qui
détectent ces situations le font sen-
tir aux coupables tout en leur rappe-
lant qu'ils ont déja été temporaires.

On n'a pas besoin détre «la téte a
Papineau» pour se rendre compte
que ceux qui «démerdent» les patrons
nuisent a leurs compagnons de tra-
vail.

Sicet état de chose persiste, ceux
qui sont dans une position pour faire
réfléchir nos boss et leur prouver
gu’ils n'ont aucun avantage a nous
marcher sur les pieds, se doivent de
passer a laction. Ici, je m'adresse
aux gens susceptibles de remplacer
les directeurs.

Personnellement, je n'ai rien con-
tre quiconque varemplacerundirec-
teur, mais pas a des conditions
moindres que ce dernier. Si nos pa-
trons veulent faire du «cheap labor»
avec leursdirecteurs, calesregarde,
mais I'employé qui se préte a ce jeu
ne vaut pas notre estime. Aussi,

avant d'allerremplacer, assurez-vous
que votre poste sera combl{e par un
temporaire pour ne pas laisser votre
succursale avec un employé en
moins.

Le plus triste dans tout cela, c'est
que nos patrons recrutent leurs di-
recteurs parmices «guenilles» quise
prostituentalannéedanslespoirde
faire croire aux étrangers qu’ils sont
devenus quelqu'un. Eh bien, moi, je
vous dis que vous faites pitié!

La preuve est la que nos boss
aiment les «marionnettes». Vous n’a-
vez qu'a regarder leurs conditions
de travail. On n'attire pas des gars
intelligents et expérimentés avec
des illusions. Portez un peu de res-
pect a la fonction de directeur et,
enfin, dans les succursales, on aura
des meneurs dhommes et non des
porteurs de messages.

Le congres des
des Alcools du

par:
Laurette
Maheu
rédactrice-
en-

chef

Le 14 février 1981 se tenait a
Toronto le congrés national des So-
ciétésdesAlcools du Canada auquel
des représentants de chaque pro-
vince étaient invités a participer.

Des assises bien préparées pre-
naient place en I'hdotel Ramada Inn
ou pres de cinquante personnes
venaient donner leurs points de vue
SUr ceé qui se passe chez eux, notam-
ment sur linquiétude qui régne

uant @ la «privatization», c’'est-a-
dire laisser ce commerce aux mains
de l'entreprise privée.

Selon le président de cette asso-
ciation denvergure nationale, ce
geste, bienque limité encore, a date,
est interprété comme un geste ten-
dant a réduire leurs membres ou,
encore mieux, a limiter leur «mem-
bership».

Il reste gu'avant que toute vente
de boissons alcooliques soit trans-
mise en des mains privées, le public
doit savoir si le colt de cette denrée
serait moindre, si le magasinage
serait plus rapide, etc. ,

Déja, en Ontario, des commence-
ments sont faits en ce sens depuis
1979. La Commission des Liqueurs
de I'Ontario (OLB) fait plus dun
billion d'affaires paran et emploie un
nombre impressionnant de gens qui,
si I'entreprise privée s'empare de
cette industrie, seront, pourla majo-
rité, privés de leur gagne-pain.

On se demande, si ces change-
ments se faisaient, si ceux qui les
veulent pourraient donner un meil-
leur service aux clients quant a la
qualité, les prix, etc. Pourront-ils
apporter ta variété actuelle de mar-
chandise en magasins a un prix plus
uniforme et plus abordable.

Beaucoup de questions sont res-
tées sans réponse et seront étu-
diées lors de réunions subséquen-
tes. Plusieurs pas ont été faits en ce
sens, notamment des lettres, des
pressions auprés des gouverne-
ments, ceux de l'opposition aussi;
des demandes d'appui et des com-

mentaires sur les méthodes actuel-
les de distribution et de vente ont été
envoyés a plus de cent cinquante
(150) associations reconnues a tra-
vers la province. On a aussi sollicité
l'appui et le support des autres unions
dans lindustrie, les travailleurs de
brasseries et le Conseil des travail-
leurs de lalimentation et des breu-
vages de [I'Ontario. Plusieurs be-
soins ont été analysés et on essaie
surtousles fronts de combattre cette
idée de l'entreprise privée dans les
sociétés d'alcools en Ontario et au
Canada tout entier.

Puisque cette idée fait son chemin,
pourra-t-on la stopper avant qu’il ne
soit trop tard? Et, cette idée, ce
projet trouvera-t-il quelqu'un qui
s'opposerait assez pour quil ne
perce pas?

«Tous les employés des Sociétés des Alcools doivent

étre solidaires face au projet de vente des alcools par

I'entreprise privée.»

Ronald Asselin

Extrait d'un discours prononcé a Toronto, le 15 février 1981.

Sociétés
Canada

Lors d'une rencontre au niveau
national sur la prise en mains de
findustrie de l'alcool par entre-
prise privée, la province de Qué-
bec, représentée par le président
du Syndicat des Employés de Bu-
reaux et de Magasinsde la Société
des Alcools du Québec, Monsieur
Ronald Asselin, a été la personne
la plus écoutée dans toute l'as-
semblée.

On voulait savoir ce qui se pas-
sait chez nous, comment on pro-
cédait pour bloguer cette tenta-
tive qui pourrait se réaliser, un
jour, sinousne sommes pasconti-
nuellement aux aguets.

Chaque parole de Monsieur
Asselin était scrutée, analysée
par tous les représentants pré-
sents. En réponse aux diverses

questions posées, Ronald Asselin .

répondait avec. véhémence et
chaque mot qui sortait de sa bou-
che avait un attrait incroyable sur
fassemblée.

Ronald Asselin a été a la hau-
teur et donnait sa version québé-
coise de ce qui pourrait arriver
avec le projet de vente des spiri-

_coudes et ne rien laisser passer.
C'est la décision qu’ont prise nos

tueux par 'entreprise privée. Dans
quelques  années, peut-étre
moins, notre syndicat aura a faire
face a ce probleme puisque les
employés syndiqués seront aux
prises avec de nouveaux patrons
et que fera alors le syndicat?

Il faut y penser et se serrer les

amis de Toronto et des autres pro-
vinces face a cette menace évi-
dente.
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EDITORIAL

1 er mai

par:
Ronald Asselin
président

Le premier mai est pour plusieurs
organismes voués aux intéréts destra-
vailleurs, le début dune année nouvel-

le. Votre syndicat s'est joint a l'inter-.

syndicale pour faire connaitre ses re-
vendications et apporter un appui aux
autres syndicats faisant partie de ce
groupe. Parmi ces revendications,
mentionnons la défense du droit de
gréve, le droit au travail, la liberté d' ex-
pression, la santé et la sécurité au
travail et le droit au logement. Toutes
ces revendications vous ont été pré-
sentées dans une publicité payée dans
divers médias de la province. Ces mis-
sives ont été signées conjointement
par la CSN, la CEQ, le Syndicat des
Professionnels de la province, la Feédé-
ration des Infirmiers et Infirmiéres du
Québec, 'Association des Educateurs
de langue anglaise. '

Vous comprendrez que, danslescon-
ditions actuelles ou il est de plus en
plus question de remettre la Société
des Alcools entre les moins de 'entre-
prise privée, il est dune extréme impor-
tance de nous associer a des groupes
qui sauront nous apporter un certain
appuidanscette lutteque nous aurons
a mener contre un gouvernement qui
favorise les intéréts particuliers aux
intéréts généraux.

Parmi ces revendications, nous au-
rons a faire campagne sur la sécurité a
lintérieur des succursales. Il y a a
peine quelques semaines, un directeur
de succursale a été blessé dune balle
de revolverlors dun «hold-up». Et nous
avonsdescommis de magasins quiont
été blessés dans des mémes circons-
tances. Nous avonsinforméla SAQ par
le biais de nos procureurs, gue nous
exigions une plus grande sécurite a
lintérieur des succursales.

Le 31 mars dernier, nous recevions
une réponse du directeur des Ressour-
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Fete des Travailleurs

Sept chefs syndicaux furent condamnés a &tre pendus aprés avoir été fausse-
ment accusés d’avoir fait éclaterune bombe dans une manifestation du 1 er mai
1846 a Chicago.

ces humaines, Monsieur Donald Ville-
neuve, nous informant que la SAQ était
a former un comité d' étude ayant pour
mandat d'effectuer Fanalyse de la situ-
ation et de recommander a la direction
les «mesures visant a dissuader les in-
dividus qui s'adonnent aux vols a main
armée.»

Nous considérons la réponse de
Monsieur Villeneuve comme étant un
«wvoeu pieux». [l va falloirque quelgu’un
se fasse blesser et demeure infirme
pour le reste de ses jours ou se fasse
tuer pour que la SAQ se décide a trou-
ver une vraie solution.

Rappelons-nous gu’il y a quelques an-
nées, la SAQ avait, dans ses magasins,
des agents de sécurité armés. A ce

moment-1a, jamais nous n’entendions
parler de vol a main armée dans les
succursales. De plus, avec ce systeme
de protection, la SAQ pourrait trouver
un débouché pour les employés den-
trepot demeurés en surplus depuis les
changements apportés au départe-
ment de 'embouteillage a Québec et a
Montreéal.

Peut-étre que cette solution serait
considérée, par la SAQ, comme étant
une solution trop pratique pour étre
mise en place. Mais nous savons, pour
un, que cela pourraitcréerdes emplois
et «dissuader des individus qui s’adon-
nent au vol a main armée,» comme
Monsieur Donald Villeneuve le dit si
bien. =
BONNE FETE DES TRAVAILLEURS!

A toutes les parutions, nous vous ferons paraitre
les griefs syndicaux concernant les employés du
SEMB-SAQ.

Grief syndical Surcharge de travail.
magasin 107

8005160

REMARQUE : grief porté a I’arbitrage pour audition.
Grief syndical Surcharge de travail.
magasin 108

8005161

REMARQUE : grief porté a I'arbitrage pour audition.
Grief syndical Embauchage d’employés syndiqués.
magasin 110

8005162

REMARQUE : grief porté a I’arbitrage pour audition.

Grief syndical
magasin 124
8005165

REMARQUE : grief porté a I’arbitrage pour audition.

Surcharge de travail

Grief syndical
magasin 126
8005166

REMARQUE : grief porté a I’arbitrage pour audition.

Surcharge de travail

Grief syndical
magasin 128
8005167

Surcharge de travail

"REMARQUE : grief porté a I’arbitrage pour audition.

Grief syndical
magasin 129
8005168
REMARQUE : grief porté a I’arbitrage pour audition.

Surcharge de travail

Grief syndical

Nomination d’un caissier senior

magasin 136

8005169

REMARQUE : grief porté a I’arbitrage pour audition.

Grief syndical
magasin 13
8005170
REMARQUE : grief porté a I’arbitrage pour audition.

Embauchage d’un commis-vendeur régulier

Grief syndical Contestation des déclarations exigées parPem-
ployeur (re : dépiacements)

collectif

8005173

REMARQUE : grief porté a I’arbitrage pour audition.

Grief syndical
magasin 155
8005196

REMARQUE : grief porté a Parbitrage pour audition.

Surcharge de travail

Grief syndical
magasin 175
8005197
REMARQUE : grief porté a I’arbitrage pour audition.

Conteste changement d’horaire de la succursale

Grief syndical
magasin 200
80005200

REMARQUE : grief porté a ’arbitrage pour audition.

Embauchage d’employés syndiqués

Wﬂlul Y

RIEFS

Grief syndical
magasin 328
80005201

REMARQUE : grief porté a I’arbitrage pour audition.

Surcharge de travail

Grief syndical
magasin 336
80005202

REMARQUE : grief porté a I’arbitrage pour audition.

Embauchage d’employés syndiqués

Grief syndical
magasin 339
80005203
REMARQUE : grief porté a l'arbitrage pour audition.

Surcharge de travail

Grief syndical
magasin 345
8005204
magasin 345
8005204
REMARQUE : grief porté a ’arbitrage pour audition.

Embauchage d’un commis-vendeur régulier

Grief syndical
magasin 348
8005205

REMARQUE : grief porté a I’arbitrage pour audition.

Surcharge de travail

Nombre de Griefs
deposés en 1980

Montréal: 390 Griefs

Québec: 139 Griefs

Nombre de Griefs déposés en 1980 fait par les employés de
bureaux et par le syndicat aux noms des employés de
bureaux:

Montréal et Québec: 87

Nombre demployés membres de bureaux
152

Nombre de Griefs déposés en 1980 fait par les employés de
magasins ou fait par le syndicat:

Montréal et Québec: 242

Nombre demployés membres de magasins
1408

Griefs fait par les employés de bureaux:

45

Griefs fait par le syndicat pour les bureaux:
42
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SECURITE

SANTE

La sécurité dans les magasins

mars 1981, il n'y a toujours pas de
batterie a cet endroit.

Aprés des visites dans plusieurs
succursales de la Société des Al

cools, par Claude Sauvé et Claude-

Tremblay, des anomalies ont été si-
gnalées et ne semblent pas trouver
aucune solution immédiate.

Par exemple, au magasin 32, sis
au 6039 du boulevard Monk a Mont-
réal, on a signalé, le 26 novembre
1980, que la batterie qui fait fonc-
tionner les lumieres d'urgence dans
le magasin a été enlevée et retour-
née au Pied du Courant par le ca-
mion de la SAQ.

Le 24 février 1981, le directeur
appelle M.Ulric Collin, pour lui faire
part de cette lacune. Le 25 février
1981, Monsieur Collin envoie des
électriciens pour vérifier. Et le 31

On se demande quiva solutionner
ce probleme qui a trainé aussi long-
temps. Dans le magasin 131, situé
au 454 Victoria a St-Lambert, une
visite de Claude Tremblay et de
Claude Sauvé a permis de constater
que depuis la fin de décembre 1980,
on a regu des pieces de convoyeurs
quidevaient aideradégagerlasortie
d'urgence. Rien n'a été fait 4 date et
les pieces sont toujours [a. Elles
attendent pour étre posées.

On a aussi dépisté un systeme de
chauffage défectueux, aussi le sys-
téme dair climatisé ne fonctionne
pas durantl'été, des bouches d’aéra-

par:
Claude Tremblay }
Claude Sauvé.

tion ne tiennent que par un cloy,
menacent de tomber et de blesser
quelgu'un. On a aussi pris note que
la lumiére d'urgence dans le maga-
sin ne fonctionne pas, une autre
boite de lumiéres ne fonctionne pas
dans le sous-sol; un éventail & air
chaud qui fait un bruit d'enfer.
Comment se fait-il que le directeur
ainsi que le gérant de district ne
voient pas ces anomalies ou, se fou-
tent-ils simplement de tout cela?

Au magasin 159, a Pointe-Claire, a
1830 du boulevard Hymus, Montée
St-Jean, on s’est rendu compte que
les employés mangent, lors de leurs
repas, sur des tables improvisées
formées de caisses de bouteilles. Le

directeur est au courant et devait
remédier a cela.
Mais quand ? Mais comment ?
Est-ce possible de telles situa-
tions ?

D'autres succursales ont été visi-
tées et prises en défaut. Mais on
verra avec le temps, siles problemes
doivent se régler.

Le Comité de Sécurité, formé de
Claude Tremblay et Claude Sauvé,
sera-t-il obligé de prendre contact
avec le Ministsre du Travail, départe-
ment des Incendies, afin de faire
respecter les normes établies et de
trouver la solution rapide a ces pro-
blemes qui tranent et ont assez
duré.

Extrait des réglements
provinciaux concernant les
établissements industriels et commerciaux

Undesarticlesde cette LOI stipule que I’allée principale
dans chacun des établissements de vente doit étre pour
vue d’un espace de circulation normale de quarante-
quatre (44) pouces de largeur.

Un autre article dit que les allées secondaires doivent
étre de 22 pouces de largeur.

1l est aussi stipulé que les lumiéres de plafond et les

gicleurs doivent étre posés de facon a ne pas excéder dix-
huit (18) pouces entre la derniére boite d’une pile.

En tout temps, les escaliers doivent étre libres et les
sorties doivent aussi étre dégagées complétement.

Un autre article de cette loi veut que le matériel soit
empilé & une hauteur telle que la stabilité de la pile ne soit

pas compromise.

Un bilan de Québec-Presse

Québec-Presse, c'est un acquis
dans les luttes syndicales et popu-
laires au Québec. Pendant cinq ans,
defautomne 1969 alautomne 1974,
cejournal coopératif a présenté cha-
que fin de semaine une image de la
société fort différente de celle que
proposent les média commerciaux
comme «Dimanche-Matin». Vouéala
défense des intéréts populaires et
syndicaux, Québec-Presse voulait
sortir I'information critique et pro-
gressiste de la marginalité, et con-
tester les média commerciaux sur
leur propre terrain, celui du grand
tirage.

Certes Québec-Presse a rapide-
ment oublié [lobjectif initial de
100,000 exemplaires, mais il s'est
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tout de méme maintenu autour de
25,000, atteignant méme des poin-
tes de 50,000 pendant les périodes
chaudes comme la crise doctobre
oules électionsde 1970. C'esta peu
pres le tirage qu'a maintenu Le De-
voir pendant plusieurs années et qui
lui a permis de jouer un rdle impor-
tant en information.

Il était donc pensable que Québec-
Presse atteigne un seuil de rentabi-
lité relative permettant encore au-
jourd’hui dinterpeller les pouvoirs
avec assurance dans la grande as-
semblée québécoise. Alors pourquoi
a-t-il cessé de paraitre avant d'attein-
dre ce seuil? Est-il possible qu'un
journal de combat puisse vivre en se
soumettant aux mémes lois du mar-

ché que les média commerciaux ?
Pourtant, les organisations syndi-
cales et leurs membres ont large-
ment soutenu Québec-Presse finan-
cierement. Cela n'aurait-il pu per-
mettre de compenser le boycottage
des grands annonceurs qui sont
lassise financiere des média d'in-
formation? D'autre part, un journal
de combat peut-il s’en remettre pour
sa distribution aux agences commer-
ciales? Enfin le contenu du journal
correspondait-il aux attentes de ceux
et celles qui recherchent une infor-
mation critique et progressiste ?
Autant de question auxquelles on
répondra dans un bilan de Québec-
Presse ‘qui sera publié dans un nu-
méro unique a 'occasion du 1er mai

1981. C'est une initiative du Groupe
de travail en communications, dont
la CSN fait partie avec d'autres orga-
nisations syndicales et populaires.
Le but de ce numéro unique est de
relancer le débat sur l'informationen
s'appuyant sur les enseignements
des expériences antérieures, et en
insistant sur la nécessité d'agir a la
fois pour avoirun meilleur accés aux
grands média dinformation, et a la
fois pour développer des moyens
autonomes d'information.

Ce numeéro unique sera mis en
vente a travers les organisations du
1er mai dans toutes les régions,
mais aussi dans un nombre limité de

kiosques commerciaux.
Source: Nouvelles CSN No 110

Un Vol dans
un magasin

par:
Guy Mercier

J'al vgI8RLAIFEMEnRt omis las noms
des témoins et toutes les descrip-
tions qui les identifieraient person-
nellement. Cette description se veut
ainsi un mince compte-rendu mais
chaque fait décrit est authentique.

Au magasin A, la police est venue
nous voir s'attendant a un vol a main
armée. lls sont venus par deux en
habit civil. Celle-ci possédait déja la
description duvoleur. Vers neuf heu-
res moins cing, il se présente a la
succursale; un des deux policiers
présents a mis un manteau de la
SAQ. Comme ils étaient trois emplo-
yés autour de lacaisse, il n'a pas osé
mais la description était conforme. |
s'agissait bien du voleur. |l était doué,
prévisible qu'il se présenterait de
nouveau, ce n'était qu'une question
de temps. Le mercredi suivant a 5
hres 58 minutes, la police rodait
autour, un sergent, sur 'entrefaite,
se présente en habit civil. Au méme
moment, le visiteur tant attendu ap-
parait accompagné d'un acolyte.

Mais lorsqu'ils sont sortis, le poli-
cier en civil surgit, 'arme au poing, le
premierdes deuxvoleurs pritalors la
fuite, le deuxieme son arme, le poli-
cier tira aussitdt, deux balles sur
quatre, atteignirent. 1l réussit toute-
fois a prendre la fuite. La police les
rattrapa un peu plus loin.

Vendredi, un deuxiéme hold-up.
Encore une fois, la police s'attendait
a une autre visite nocturne. Les poli-
ciers, au nombre de dix, surveillaient
la succursale de I'extérieur. Le gé&-
rant de cette succursale travaillait
seul a la caisse mais vers 8.30 heu-
res, il décida alors de balancer sa
caisse. Celui qui le remplaga recut
alors la visite des deux jeunes. Un
troisieme client lui fit la remarque
qu'ilavaitdéjavulesdeux jeunes. Ils
se sontalors présentésalacaisse et
l'un des deux sortit alors un couteau
quil plaga sous la gorge du caissier
enposte. Ilobligeaaouvrirle coffre-
fort, ils arracheérentle téléphone puis
ils sortirent. Vers neuf heures moins
dix, la police les attendait. Fin du
deuxieme épisode. Au magasin B-
samedi.

Cing heures moins dix, un homme
se présente dans le bureau du gé-
rant, il sortalors unrevolver(25 auto-
matique). Il ordonne alors & un em-
ployé temporaire (moins quarante
heures) d'ouvrir le coffre-fort. Celui-
ci lui répond qu'il ne connait pas la
combinaison. Le gérant arrive sur
lentrefaite, il recoit alors une balle
dans le bras et aussi, 'ordre d'ouvrir
le coffre. Une fois en possession de
largent, il s'est enfui et, aux dernié-
res nouvelles, il serait toujours en
liberté.

Conclusion: la police est d'accord
sur une chose : en cas de vol, ne
résistez pas, donnez largent. La
seule chose qui me laisse perplexe,
quoifaire quand on ne connait pasle
numeéro du coffre, tel l'employé tem-
poraire dans la succursale A. Faut-il
uniquement compter sur la patience
du voleur. Je vous laisse avec cette
réflexion.

Lettre de nos procureurs
a la Societeé '
Le 23 février 1981

Société des alcools du Québec
905 rue Delorimier
MONTREAL, Qué.

H2K 3V9

A rattention de M. Donald Villeneuve

SUJET: Vols a mains armées

Cher Monsieur,

Nous avons été consultés par notre client, le Syndicat
des employés de magasins et de bureaux de la S.A.Q.,
ausujetdesvolsa mainsarméesouavecviolence quise
produisent régulierement dans les succursales de la
Société des alcools. Tout comme le syndicat, nous
croyons qu’il y a lieu d’envisager sérieusement des
mesures de sécurité non seulement dans le but de
protéger les biens de la Société des alcools mais
également et surtout dans le but d’empécher que des
employés soient blessés ou méme tués aPoccasionde
la commission de ces vols.

Au nom du Syndicat des employés de magasins et de
bureaux dela S.A.Q., nous vous soumettons, conformé-
ment a 'article 33.02, la question, et vous demandons
d’étudierles mesures permettant de trouverune solution
satisfaisante et d’utiliser tous les moyens nécessaires
pour protéger la santé et le bien-étre des employés
membres de cette unité d’accréditation. Le syndicat, de
son coté, réitere sa collaboration a ce sujet.

Nous vous demandons également de tenir compte des
dispositions des articles 12 231 de la Loi surla santé et
la sequrlte autravail, lesquelles sont entrées envigueur
depuislelerjanvier1981. L’article 12 permeteneffeta
un travailleur de refuser d’exécuter un travail s’il a des
motifs raisonnables de croire que ’exécution de ce
travail ’expose a un danger pour sa santé, sa sécurite
ou son intégrité physique et peutavoir I'effet d’exposer
une autre personne a un semblable danger.

Nous croyons que lorsqu’un employé d’une succursale
est laissé seul a I'intérieur de celle-ci, surtout pendant
les heures de repas, celui-ci est beaucoup plus exposeé
a étre 'objet d’un vol. Une telle situation constitue, a
notre avis, pour un caissier, un motif raisonnable de
croire gue I’exécution de son travail I’expose a un
danger pour sa personne. Dans ce cas, il peut cesser
son travail, fermer I’acces de la succursale au public et
porter plainte conformément a la loi.

A moinsque la Société des alcools ne soumette promp-
tementunremede a cette situation, nous conseillerons
a notre client d’aviser ses membres d’exercer leurdroit
de refus de travailler tant et aussi longtemps que le
salarié demeurera seul dans la succursale.

Dans 'attente de vos commentaires, nous demeurons,

Vos tous dévoués,
LARIVIERE, BRAULT & DURY.

-

Réponse de la Société

le 30 mars 1981
RECOMMANDE

Me Jacques Lariviere
LARIVIERE BRAULT ET DURY,
avocats

482, rue Ste-Hélene

Bureau 31

Longueuil (Québec) J4K 3R2

SUJET: Vols & mains armées
Monsieur,

Sur réception de votre lettre
le 4 mars 1981 relative au sujet

en titre, la Société des alcools
du Québec a formé un comité

d'études ayant pour mandat
deffectuer 'analyse de la situ-
ation et de recommander a la
direction les mesures visant a
dissuader les individus qui s'a-
donnent aux vols a mains ar-
mées.

Nous vousferons part de tout
développement a survenir dans
le présent dossier.

Veuillez agréer nos meilleu-
res salutations.

Le Directeur
Ressources humaines,

Donald Villeneuve

LLe Pionnier, mai 1981




Fait divers

il étalt une fois dans la région de Sherbrooke un
directeur de succursale qui avait décidé de faire la
‘livraison de marchandises & un client, sans que cette
marchandise n’ait été poingonnée ni payée. Le lende-
main, a onze heures, le directeur n’avait toujours pas.
fait poingonner les bouteilles.

Le gérant de district.entre alors en scéne. ll s’informe
des faits. Le directeur lul dit alors qu’il a un chéque
personnel 2 son nom pour payer ladite commande, et
qu’il doit aller & la banque le faire changer avant de
poingonner la marchandise a la caisse. Le gérant de
district accepte son explication et tout semble s’arréter

la.

QUESTION : Si on changeait un des personnages de
cette histoire (par exemple changer le directeur de
succursale par un commis, un caissier ou un caissler
sénion), P histoire se serait-elle finie de laméme fagon???

Le stress

par:
Yvon Forcier
mag. 193

Cet article est écrit pour les quel-
ques petits directeurs ou caissiers
senior qui se prennent pour dimpor-
tant hommes d’'affaires et que la SAQ
controle via quelques belles-meéres
zélées, et qui, pour protéger leur
emploi(rang social) n'hésitent pas a
écraser leurs connaisseurs au prix de
la santé et de la dignité de ceux-ci.

On entend souvent dire: «le travail,
c'est la santé». Pourtant nombreux
sont les travailleurs qui, de nosjours,
se rendent malades a travailler.

Ily atrés peu de travailleurs qui ne
ressentent pas leffet du stress et
que ce dernier, non seulement peut
affecter, mais affecte sérieusement
feur santé.

Vous avez sans doute entendu dire
que les hommes d'affaires souffrent
d'ulceres, de crises cardiaques et
d’autres problemes a cause du stress
que leur imposent leurs fonctions.
Ce quelaplupartdes gens nerecon
naissent pas, c'est que le stress af-
tecte autant les travailleurs, sinon
plus que les hommes d'affaires.

Cet article vise a décrire la réac-
tion naturelie du corps au stress.

Dans le livre de Daum & Stellman
«Perdre sa vie a lagagner» on définit
le stress comme étant laréponse du
corps a toute demande qui lui est
faite.

Un certain type de stress est nor-
mal pour vivre et la vie serait mono-
tone sans tui; cependant, sile stress
est répété, prolongé ou s'il est conti-
nu, le corps se fatigue et diverses
maladies peuvent en résulter. En fait
le stress peut user le corps et aug-
menter son processus de vieillisse-
ment.

De nombreuses maladies sont as-
sociées au stress ou aggravées par
lui: les ulceres, la migraine, 'asthme
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Les gars du 078,
Sherbrooke.

et surtout les maladies coronarien-
nes. Celles ci sont particulierement
dues austress. |l estaussilacausela
plus fréquente du déces aux Etats-
Unis. Dans ce pays un homme sur
cing de moins de 60 ans subira une
crise cardiaque.

Les cadences de travail et les ta-
ches répétitives peuvent étre une
source de stress. Les cadences tres
rapides peuvent provoquer de laten-
sion, de 'anxiété, de la fatigue, de la
nervosité des sentiments de crain-
tes, de dépression, disolement, de
solitude, ainsi qu'une perte d'iden-
tité ou d'individualité.

Cependant il y a des cadences
plus lentes ou il n'existe aucune
tension et le travailleur est entiere-
ment absorbé par sa tache. Si la
tache elleeméme se divise en plu-
sieurs étapes ourequiert une adresse
quelconque, cette cadence de travail
peut étre satisfaisante.

Plus une forme de stress est im-
portante, moins il y aura d’énergie
pour les autres formes de stress. Par
exemple, une personne sujette aun
milieu de travail bruyant peut étre
exténuée a la fin de la journée et
incapable de faire face etficacement
aux soucis et aux responsabilités
familiales.

La peur de blessures provenant
d'équipement non sécuritaire peut
etre une source constante de stress:
promenez-vous dans les entrepots
de la plupart des succursales de la
SAQ pendant la période des fétes,
vous comprendrez immédiatement
cet exemple. Il existe de nombreux
facteurs contribuant au stress d'étre
travailleur. L’allegement de ce stress
est un défi que les travailleurs doi-
vent entreprendre: «Les gens ne
devraient pas se faire imposer du
stress mais ils devraient pouvoir
choisir leur type de stress.»*

Lorsque le président de la SAQ M.
Daniel Wermenliger dit dans ledi-
tion de «L'équipe» de janvier/février
1981 que l'atout le plusimportantde
l'entreprise réside dans son capital
humain ou lorsqu'il parle de créerun

Code+++Rouge

Bonjour,

Aujourd’hui, je vous parlerai d’une chose trées a la mode a la
S.A.Q.: Les Statistiques.

Je désire donc faire un petit sondage sur ce sujet.

Jevousinvite donc personnellement arépondre a ce petit test, en
remplissant le coupon a cette fin.

Merci. : James 007

1) Croyez-vous utile tout ce compilage de statistiques ?

A) Pourla S.AQ. O

B) Pour les Clients. O

C) Pour les Employers. O
D) Pour tous. O

E) A aucun. O

2) Devrait-on tenir compte de la satisfaction
(de travailler ou d’étre servi.}:

A) Par les Clients. O

B) Par les Employers. O
C) Par les Gérants. O
D) Partous. O

E) Par aucun. 0O

dans le compilage de ces STATISTIQUES ?

3) Croyez-vous que le reflet de ces tableaux de STATISTIQUES
soit bien représentatif de 'almosphere réel de votre succursale ?

A} Oui beaucoup. 0O
B) Unpeu 0O
D) Pas beaucoup. O

C) Pas beaucoup. O
D) Non pas du tout. O
E) Je ne sais pas. O

4) Aimeriez-vous un sondage sur un autre sujet?

A) Oui. O
B) Non. O

ADRESSEZ TOUTES VOS REPONSES A: (avant les vacances)

Syndicat des Employés de Magasin et de Bureau de la S.A.Q.
1065 rue St-Denis,

Montréal.

H2X 3J3

climat de travail permettant de tirer
le meilleur parti des talents et des
possibilités de chacun, il oublie de
mentionner qu’il doit faire face a des
pressions évidentes pour garder les
colits a un niveau inférieur et accé-
lérer la production.

Tout ceci nous raméne a I'éternel
dilemme des bénéfices versus les
risques. On peut se demander: pour
qui le bénéfice ? Pour qui le risque ?

Comme laSAQ 'enseigne sibienil
est important de se rappeler que la
modération a bien meilleur gout.

*Hans Selye, Stresses of life

..;iom\iei

1065, rue St-Denis, Montréal
849-7754

et extérieur de Montréal :
1-800-361-8427

Rédactrice :

Laurette Maheu
Maquettiste :

Michel Schneider
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Pétition sur pétition

par:
Richard Guay

Bonjour,

Nous avons depuis fort longtemps
des problemesavec nos droitsacquis
comme, par exemple, le stationne-
ment au nouveau complexe (7500
rue Tellier, Montréal). Les employés
ont fait des pétitions sur pétitions
afin de régler le dit probleme et,
comme rien ne bougeait, nous avons
fait un grief syndical réclamant les
droits acquis des employés par an-
cienneté afin d'avoir des places de
stationnement pius pres aes pat-
ments. Nous remarquons que les
services que nous avionsdepuis fort
jongtemps a la Société des Alcools
du Québec se détériorent comme le
reste. Aprés avoir fait geler nos em-
ployés durant tout I'hiver, di a I'éloi-
gnement du stationnement et la
construction d'une cloture tout au-
tour des portes d'acces au batiment

Types de risques

En assurance de dommages, on
divise généralement les risques en
trois catégories principales:

1 - Les pertes attribuables a 'incen-
die (la garantie inclut normalement
les pertes occasionnées par la fou-
dre, les émeutes, les impacts de
véhicule, le vandalisme, la chute
d'objets, etc.);

2 - Les pertes résultant d'actes cri-
minels (vol avec violence, cambrio-
lage, etc.);

3-La responsabilité civile incom-
bant a chaque individu.

Ces trois types derisques, lorsque
regroupés, constituent un contrat
que les assureurs intitulent «multi-
risques». Il s'agit la d'un contrat ga-
rantissant lassuré contre des ris-
gues nommés.

Cependant, les assureurs ont de-
veloppé, au cours des années, divers
formulaires d'assurance au moyen
desquels il est possible de protéger
diverses catégories de biens meubles
ou immeubles contre tous les ris-
ques de dommages matériels di-
rects. Plusieurs expressions sont
utilisées pour désigner ce genre de
formulaire comme «assurance tous
risques», «assurance flottante» ou
«formule étenduen.

A. Ce qui a contrarié les employés.
Maintenant cela ne suffit pas. Nos
charmants boss ont eu une brillante
idée et non la moindre, celle affec-
tant les produits alimentaires dont
nous pouvions profiter pendant nos
périodes de repos.

On décide de diminuer les servi-
ces, et nous serons restreints a
nous nourrir de chips, chocolats,
biscuits et autres aliments tout aussi
infectes qui nous sont offerts dans
les machines distributrices.

Le seulmotapparentque lasociété
nous fournit, c'est de nous dire que
les employés prolongent leur période
de repos puisqu'on ne peut pas ser-
vir tout le monde en méme temps et,
parce que les employés parlent entre
eux en se voyant.

J'ose croire que les employés con-
tinueront de communiquerentre eux
afin de garder une atmospheére heu-
reuse. Je doute fortement que les
machines distributrices sont plus
aptes a remplir leur fonction et que,
ge toute Tagon, les employes na
pourrontdéposerleurargenttousen
méme temps. En plus, les employés
devront étre certains d'avoir le chan-
ge approprié pour faire le bon fonc-
tionnement de ce systéme sinon
l'employé devra payer de son temps
etletemps desemployés de laCaisse
d'économie pour faire plaisir a 'en-
treprise privée. Je crois qu'en temps

Election

C'est avec un grand plaisir
que nous vous annongons la
nomination de Suzanne Clé-
ment au poste de vice-prési-
dente, section des bureaux de
Montréal.

Ilyaeudesélectionsetdeux
candidats s'étaient présentés
au poste ci-haut mentionné:
Jacques Houde et Suzanne
Clément. Jacques Houde obtint
un nombre de 37 votes contre
69 pour mademoiselle Clé-
ment.

Lecomité d'élection avait en-
voyé 165 bulletins de vote et
seulement 107 sont revenus.
Un bulletin fut déclaré nul.
Donc, Mlle Clément a été deé-
clarée élue.

Toutes nos félicitations a
Suzanne, et bonne chance la
prochaine fois a Jacques Hou-
de.

Laurette Maheu,
responsable du comité.

Suzanne Clément est élue

qu'étre humain et, a cette époque ou
tout le monde parle de malnutrition,
nous sommes en mesure daffirmer
que nous possédions un systeme

pour nous nourrir adéquatement et
nous réclamons fortement a la SAQ
de reviser ses positions pour le bien-
étre des employés concernés.

Définition du contrat
«tout risques»

Bien qgu'un contrat d'assurance
{ité)ﬁjirisques» accorde une protec-
B% |arge, il serait faux de pré-
tendre. 81‘% ﬁgﬂg B8 risaues sont
garantis. De plus, ce genre de pro-
tection n'est pas a la portée de tous
car les criteres de sélection des as-
sureurs sont nombreux et relative-
ment séveres.

Comme nous lavons mentionné
précédemment, lagarantied'uncon-
trat «tous risques» se limite toujours
aux risques pouvant atteindre direc-
tement les biens faisant 'objet du
contrat.

Donc la perte doit comporter les
éléments suivants:

1 - Le sinistre doit étre accidentel.
Par exemple, un bien, quiestdevenu
désuet et sans valeur, ne peut faire
Tobjet dune demande d'indemnité
puisqu'il ne s'agit pas d'une perte
directe.

2-La cause du sinistre doit étre
extérieure. Par exemple, un camion-
neur ne sera pas indemnisé si les
fruits qu'il transporte deviennent
pourris maisil le sera silesfruits sont
réduits en purée suite a une colli-
sion ; danscederniercas, lacollision
accidentelle constitue une cause
extérieure.

Exclusions du contrat
«tous risques»

On distingue deux catégories
d'exclusions applicables au contrat
«tous risques»:

1-Les exclusions spécifiques qui
sont fonction des biens a assurer,
soit:

- la perte attribuable a 'usage que
Fon fait du bien assuré comme le
bris d'articles fragiles ou cassants;

—l'usure, la détérioration graduelle,
les pannes mécaniques;

- les dommages causés par 'humi-
dité, la sécheresse, les variations
de températures, un accessoire ou
fil électrique gqui est endommagé
oudétruitenraisondunesurcharge
électrique(saufsiunincendies’en-
suit et alors seuls les dommages
causés par l'incendie seront cou-
verts) ;

-les dommages occasionnés par
une erreur dans des plansde cons-
truction et le retard attribuable a
des greves ou arréts de travail ;

- les dommages causés par le gel de
tuyauterie;

- les biens acquis illégalement.

Ce sont la les exclusions les plus
communes mais il en existe bien
d'autres; elles varient suivant le
genre de biens & assurer.

Peut-onvraiments’assurer contre tous les risques?

2 - Les pertes que lon considére
comme non assurables a cause du
grand danger de catastrophe qu'elles
comportent et de [impossibilité
dans laquelle se trouve 'assureur de
percevoir des primes suffisamment
élevées pour faire face a ces sinis-
tres éventuels, soit:

- lesdommages causés parlestrem-
blements de terre sauf s’ilyaincen-
die (la protection contre ce genre
de risque peut &tre obtenue moyen-
nant une prime supplémentaire et
la décision de fassureur de con-
sentir a 'émission d'un tel contrat
dépend de la région ol réside le
proposanty;

- les dommages causés par des inon-
dations, glissements de terrain,
effondrements, vagues, raz-de-
marée, contamination par des subs-
tances radio-actives;

- les dommages causés par'eau qui
s'est infiltrée a travers les portes,
fenétres, murs, fondations, sol des
caves et le refoulement des égouts,
puisards et drains.

L'assureur ne répond pas non plus
du préjudice provenant d'une faute
intentionnelle de 'assuré.

Norbert Cloutier, F.I.LA.C., T.P.L

Extrait de: «Le mot de I'actuallité»
Journal des Affaires
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La sanction
disciplinaire
discriminatoire

par:
André Boyer
magasin 87

En matiere d'arbitrage de griefs, la
sanction disciplinaire discriminatoire
est bien controversée et amene
beaucoup de jurisprudence. Il nous
faut approfondir les points qui font
divergence dans ces causes. |l ne

faut passe léser, le dossierantérieur
de 'employé pése pour beaucoup
dans la réponse que peut donner
arbitre. L'employeur se doit de main-
tenir une certaine cohérence dans
les sanctions. Tous les employés
doivent étre traités de fagcon équita-
ble de maniere a ne pas discriminer
ceux qui ont des postes reliés aux
différentes organisations du travail.

Ladiscrimination, en tant que telle,
n'est pas nécessairement condam-
nable:; on doit, en effet, faire une
distinction entre la discrimination
juste et la discrimination injuste.
Lorsque lI'employeur impose une
mesure disciplinaire, cette derniere
ne doit pas étre injustement discri-
minatoire. :

«Danslacausede Ville de Jonquiere
(1977) S A.G. 1355, Temployeur a fait
preuve de discrimination injuste en-
vers les plaignants. 1l fut démontré
que les quatorze policiers qui refu-
serent d’executer le temps supplé-
mentaire demandé ne subirent au-
cune sanction.

L’aspect discriminatoire des sanc-
tions imposées a deux policiers sur
seize, alors que les circonstances
étaient sensiblement les mémes pour
tous, ameéne l'arbitre, Jean M. Moren-
cy, @a annuler la suspension. De plus,
la mauvaise foi de femployeur dans
lattribution de sa sanction discipli-
naire a milité en faveur d’'accueillir le
grief du plaignant»

«Dans la cause de Northern Electric
Co. Lted (1972) SAG. 1265, on s'a-
percoit que I'employeur a été nette-
ment discriminatoire face aux deux
employés qui ont posé les mémes
gestes au dire de larbitre, Elphere
Marier. Ceci joue donc contre 'em-
ployeur.»

«Dans la cause Armstrong Cork
(1976) S A G 858, l'employeur n'a

pasimposé, dansle passé des sanc-
tions pour pareilles erreurs commi-
ses La partie patronale doit étre
constante avec elle-méme dans I'im-
position des sanctions disciplinaires
a des employés commettant les mé-
mes infractions. Il faut qu’il n'y ait
aucune discrimination de la part de
femployeur, d'injustice ou de trop
grande sevérité.»

Parailleurs, le principe de la discri-
mination juste et raisonnable est
admis volontiers en arbitrage de
griefs. Toutefois, il est certain que la
discrimination injuste doit, en tout
temps, étre blamée. C'est la un des
plus importants principes de justice.
Il est tout a fait normal, lorsqu'un
employeur impose, de maniere arbi-
traire, une mesure disciplinairea l'un
de ses employés, quefarbitre prenne
alors les moyens pour que les torts
causés a ce dernier par cette déci-
sion, soient réparés de facon quel-
conque. L'erreur d'appréciation, la
malice ou la mauvaise foide lemplo-
yeur dans la prise de décision et
causant un préjudice a 'employé
doit etre compensé.

(a suivre)

Les troubles chroniques
dans nos rapports avec les cadres

par: Claude Poupart,
magasin 174

Est-ce que le malaise chronique
auquel nous faisons face, présente-
ment, se retournera contre la SAQ?
Il ne faut pas étre d’'une intelligence
hors de la moyenne pour s'apercevoir
que nos belles-meres cherchent par
tous les moyens possible a nous
écoeurer. Mais ce qu'elles ignorent,
c'est qu'a court terme, elles auront
de sérieux problémes sur les bras si
on se donne tous la main dans nos
succursales. J'en viens avous parler
des conséquences surles coupures
de postes, de la reconnaissance de
nos «hoss» dans notre travail, et des
services que nous rendons quoti-
diennement a la SAQ.

Conséquence premiere

Bien oui! Surplus de travail, mais
pour nous. Pour la SAQ, quels peu-
vent étre les inconvénients ? Incon-
vénients majeurs qui ne leur sautent
pas aux yeux (car avec l'intelligence
que certains cadres peuvent avoir,
on ne peut leurdemander de penser
a des choses trop complexes). Il y a
le facteur sécurité dans les succur-
sales et, c’est le petit ou le grand
service que nous leur rendons, celui
d’ étre agent de sécurité pour vol a
étalage. Combien d’'entre vous n'ont
jamais vu un«client» mettre une bou-
teille sous son manteau et notre role
est d'intercepter ces clients.

Alors le probleme mathématique
est simple a faire. Coupure de poste
égale moins de commis sur le plan-
cher; et moins de commis sur le
plancher égale moins de surveillan-
ce; moinsde surveillance égale plus
de vols a létalage; plus de vols a
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I'étalage égale plus de perte pour la
SAQ et plus de perte pour la SAQ
égale: le consommateur paie plus
cher leurs bouteilles parce que la
SAQ fait payer le consommateur en
amortissant la perte sur I'ensemblie
des prixalaconsommation dansnos
succursales.

C'est la que je comprends toute
limportance des mots que nos «bos»
nous disent «important, c’est le
client». Puis, une chance qu'il est |3,
le client, pour amortir les pertes. Le
fait de prendre sur le fait ces clients
nons payants nous amene a rendre
un deuxieme service a nos «boss»,
soit d'allertémoigner en cour pourla
SAQ lors darrestations dans nos
succursales.

Deuxieme conséquence

Sily n'y a pas de monde pour voir
ces clients non-payants sur le plan-
cher,iln'yapasdemoyens pouraller
témoigner contre eux pour la SAQ.
Alors... je connais des voleurs qui le
savent et qui s'en donnent a coeur-
joie dans nos magasins.

Troisieme volet de la gamique

On harcele nos caissiers avec des
pieges. Pour les «tester», on fait
acheter une bouteille par un moins
de 18 ans et on passe derriére pour
étre témoin de l'offense au code de
la loi. On vous lance trois dollars sur
le comptoir pour un dix onces d'al-
cool puis on part avant que vous le
poingonniez. Puis on revient envous
disant que tu n’as pas poingonner le
trois dollars. On refile deux dix au
lieu d'un pourvoir situ vas en garder
un quand la transaction monte a
$9.00 etc,, etc.,... J'en passe. L3, ils
mettent le paquet, car un gars d’un
autre magasin me disait qu’il y avait
des «spotteurs» qui venaient échan-

ger de $200.00 a $300.00 de bou-
teilles une a deux fois par mois a son
magasin. Sans compter les innom-
brables surveillances de l'extérieur
du magasin. Cela fait du monde a
oayer, monsieur, et pour surveiller
seulement un caissier.

La, sion parle de cascocasses, on
va rire a en étre malade. Dans un
magasin ou je travaillais, on regoit un
appel bizarre. «Je suis de la sécurité,
ily aungars habillé de telle maniéere
quiressemble aca, aveclescheveux
de tellecouleur. llvientd'entrerdans
votre magasin, c'est un voleur de
bouteilles, surveillez-le et arrétez-le,
clic.» Effectivement, le gars est la et
tres surveillé par nous. Il repart sans
rien prendre. Mais ou donc est ce
garde de sécurité ? Bien, il est de
lautre coté delarue dans son auto, i
avait peur de venir parce qu'il était
seul. Pauvre gars. Mais nous, dans
notre magasin, qui arrétons des
«clients non payants», on n'est pas a
labri des coups et je pourrais vous
citer des dizaines de cas ou nous
sommes agressés lorsque nous ar-
rétons quelgu'un.

Les suggestions de nos «belles-
meéres» pour enrayer les vols a I'éta-
lage leur passent par une oreille et
ressortent par lautre (faut dire qu'il
n'y a pas beaucoup de matiere entre
les deux oreilles pour empécher le
message de ressortirde 'autre bord)
sauf une ou deux belles-meres que
je connais, puis je me demande,
dans leur cas, comment ¢a se fait
qu'ils sont gérants de districts.

C’est pas la place pour une per-
sonne intelligente. Voici la sugges-
tion que jai personnellement faite a
ce cher Claude Souci: «Pourriez-
vous mettre des tourniquets pour
gu'au moins, on puisse voir le monde
passer par une seule porte? Pour
sortircava au moins nous permettre
de mieux controler le monde.»”

Réponse : Dans les magasins, ouil
y en avait, on les a enlevés. «L3j, les
bras mont tombé. Par apres. on leur
ademandé de mettre un systeme de
caméras. Réponse: «Pas dargent».
gent».

Donc, en résumé, nos bons pa-
trons n'ont pas du tout envie de
prévenir le vol a I'étalage et, encore
moins, de prendre les moyens pour
arréter ces voleurs. Alors moi, je n'ai
qu'une pensée aleurdire : ben, man-
gez tous... et puis «gros party aux
voleurs».

Je suisdevenu aveugle etjespere
que vous le deviendrez tous, vous
aussi, dans vos magasins car, moi, je
n'ai pas envie de me retrouver avec
un couteau dans les cdotes quand
jarréte un voleur. Puis, la SAQ nen-
verrait pasde fleurs, pas parce qu'elle
ne penserait pas a moi, loin de 1a,
c’est a.cause des coupures de bud-
get. )

Pis la cerise sur le sundae! Ecou-
tez, elle est bonne! Je me suis ré-
cemment rendu en cour pour témoi-
gner pour un vol a 'étalage (pour la
SAQ service que je leur rends). Au
retour, le gérant de district dit au pa-
tron: il a sorti de la cour 12.30 -
13.15 minutes. D'apres lui, jaurais
dll étre au magasin 2 13.15 heures
mais je suis arrivé a 14.15 heures.
Donc, dans ses mots a lui, il a dit au
patron: Il vient de nous voler une
heure, alors coupe-lui cette heure».
Paf! Uncoup de masse sur la téte, je
suis resté ahuri. L'heure n'est pas
encore coupée mais si ¢a se fait, la
guillotine va tomber sur la téte des
boss et les conséquences risquent
d'étre désastreuses pour la SAQ.

P.S. Qu'il est difficile d'étre positif
dans ce temps-la a la SAQ.

Salut les gars! Maintenant, je garde
l'oeil fermé et le bon. Il faudrait que
vous en fassiez autant.

BILAN
FINANCIER

1980 1979 RESULTATS
5 exercice clos le 31 mars
ACTIF A COURT TERME
Encaisse $73054 $ 122 307 1980 1979
Placements temporaires 321 000 432 900
Services a recevoir 2096 1760
FRAIS ADMINISTRATIFS 598 282 250 802
e EXCEDENT DES
28 998 622 132 REVENUS (DEPENSES)
. AVANT AMORTISSEMENT 210000 179 359
ACTIF A LONG TERME ( )
R EMENT 3264
Placements 48 729 48 440 AMORTISS 4719
Immobilisations corpo-
relles 18 875 13 059 EXCEDENT DES
REVENUS SUR(%ES .
— A AAD DEPENSES (EXCEDEN
67 604 61499 DES DEPENSES SUR 176 008
214 71
496 602 683 631 LES REVENUS) (% 719) $ ]
BILAN
au 31 mars
PASSIF A COURT TERME .
Commentaires des
~ fournisseurs et
passif couru ” 68 563 40 873 exper‘tS'Com ptables
AVOIR DES MEMBRES Aux membres du
Syndicat des employés de magasin et
Excédent des revenus de bureaux de la Société des alcools du Québec
non répartis 5 428 039 642 788 |
Conformément a votre mandat, jai agi en qualité
— d'expert-comptable, jai dressé le bilan du Syndicat des
employés de magasins et de bureaux de la Société des
$496602 $683631 alcools du Québec au 31 mars 1980 ainsi que I'état de

APPROUVE AU NOM DE L'EXECUTIF:

Ro_pald Asselin

Claude Tremblay

, président

, trésorier

la variation de la valeur nette, I'état des résultats et
létat de l'évolution de la situation financiere pour
'exercice terminé a cette date selon les livres et les
registres du Syndicat et d'aprés les renseignements
qui mont été fournis, le tout établi conformément aux
principes comptables généralement reconnus.

. Normand Messier, CGA
MONTREAL, le 28 septembre 1980
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CONSOMMATION

Déménager: une question de bras
ou d’argent, et de precautions

Nous, Québécois, déménageons
trés souvent. La méthode de loin la
plus économique est dorganiser
une corvée avec parents et amis et
de louer uncamion. C'est un peu dur
pour le dos, mais onrisque de s'amu-
ser pour pas cher et lassurance
contre les dégats matériels est es-
sentiellement morale et ne colite
rien. Ce n"est malheureusement pas
toujours possible de procéder ainsi.
Alors, s'il nous faut un déménageur,
voici ce qu’il faut savoir et faire pour
prévenir les probléemes les plus fré-
quents.

Froopieme .

vous avez obtenu trois estimés de
colit pourvotre déménagementet
méme le moins élevé vous semble
trop cher.

Solution::

tout déménageur (local ou longue
distance) doit posséder un permis
de la Commission des transports du
Québec et suivre soit les taux établis
(local) ou ceux qu’il a déclarés (lon-
gue distance) a la C.T.Q. VERIFIER
TOUJOURS les prix AVANT de vous
engager en téléphonant au service
destayx:Montréal, 873-6418 : Qué-
bec, 643-5697.

Probléme:

votre déménageur n’a ni permis ni
assurance, ce qui peut expliquer
ses bas prix mais rend toute récla-
mation trés difficile. :

Solution:

vous auriez d vérifier avec la C.T.Q.
g'il détenait un permis. En dernier
recours, vérifiez la plaque dimmatri-
culation du camion: elle commence
par «L» g'il détient un permis.

Probleme:

pour un demeénagement longue
distance, ou le prix dépend sur
tout du poids a transporter, on
avait estimé le poids de votre mé-
nage a 3 500 livres et finalement,
il pese 4 500 livres.

Solution:

vous devez donc payer beaucoup
plus que prévu puisque I'estimé écrit
du poids n'engage pas le déména-
geur; évitez les mauvaises surprises
et demandez a au moins 3 estima-
teurs de venir inspecter vos biens.
De plus, vous pouvez exiger que la
pesée du camion soit faite dans une
balance publique, mais il faudra
payer quelques dollars.

Probleme:
on a endommageé vos meubles et
on décline toute responsabilité.

Solution:
tout détenteur de permis est obliga-
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toirement assuré pour 4,40 $ du kg
et est responsable des dommages
qu'il cause. Cependant, il faut sou-
vent une meilleure couverture que
celle-ci et c’est a vous de la deman-
der et de payer I'excédent. Vérifiez
toujours siles assurances gu'on vous

offre paient la valeur marchande de’

vos biens ou leur valeur de rempla-
cement: c'est bien différent. De plus,
pour éviter toute discussion lorsque
vous emballez vous-méme, faites
observer avec témoin I'état de vos
meubles les plus précieux: sinon, le
juge devra choisir entre votre parole
et celle du déménageur. Enfin, lors-
que vous signez le bon de réception
et que vous n'avez pas tout inspecté,
ajoutez: «Sous réserve dune ins-
pection plus compléte pour perte ou
dommage cachés».

Probleme:

on veut retenir la marchandise
parce quevousrefusezde payerle
montant réclame. '

Solution:

d'abord, c'est illégal: et n'hésitez
pas a porter plainte sur le champ au
Service dinspection du ministere
des transports: Montréal, 873-6405 :
Québec, 643-5550.

Probleme:

le prix réclamé, la date de livrai-
son, le temps requis ou tout autre
détail, est différent de ce qui avait
été entendu.

Solution:
faites consigner par écrit tous les
détails de votre déménagement
(taux, assurances, délais, etc.) AVANT
de partir.

Probleme:
tout autre que ceux décrits ici.

Solution:

au moindre doute, et de préférence
avant de commencer votre déména-
gement, contactez la C.T.Q.

Un dernier conseil : pour éviter de
retarder une équipe de déména-
geurs a 50 $ de I'heure, veillez a ce
que tout soit emballé et débranché
avant leur arrivée: sinon, on vous
fera payer cher ce que vous auriez
pu facilement faire vous-méme en
prévoyant.

Bon voyage!

Source: Coo-prix information

Quelques exemples
des taux actuels

Déménagement local :

camion et

1 déménageur: 20 % a24 $/hre

camion et

2 déménageurs: 34 % a38 $/Hre
camion et

3 déménageurs: 47 $ a52 $/hre
camion et

4 déménageurs: 59 % a65 $/hre

Longue distance:
entre 4 000 et 8 000 livres
121 2130 milles: 18 $/100 Ibs

donc, 5000 Ibs 900 $
5100 Ibs 918 $

la caisse
d’economie
des employés
de la societe
des alcools

du québec

Fernand Béland, gérant

7500 Tellier
Montréal, Qué.
H1M 3M7
Tel.: 253-0340
ext: 246

905 Delorimier
873-3887
H2K 3V9

ATTENTION
ATTENTION

DU NOUVEAU
A VOTRE
CAISSE D’ECONOMIE

PLAN BUDGETAIRE par la retenue sur votre cheque de paye et ce,
avec le nouveau COMPTE EPARGNE CHEQUE sans aucun frais
d’administration.

OUl!

Vous pouvez maintenant faire retenir a la source une somme d’argent
laquelle, a la fin de chaque mois, défrayerait vos depenses telles que:

LOYER .
ELECTRICITE
TELEPHONE
ASSURANCE-VIE
ASSURANCE-AUTO
ETC.

Pour de plus amples informations, consultez votre gérant de Caisse
d’Economie ou téléphonez a 253-0340, poste 246 ou en complétant le
coupon ci-dessus.

| e e

SANS AUCUNE OBLIGATION DE MA PART

Je désire obtenir de plus amples renseignements sur le nouveau compte (Plan budgétaire) par
retenue sur le salaire.

NOM _ ASS. SOCIALE

ADRESSE . MAGASIN_
VILLE CODE POSTAL
SIGNATURE S
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POURQUOI
INTERVENIR
MAINTENANT?

PUBLI-REPORTAGE

Parce que les grands partis politiques, plus préoccupés
semble-t-il par le marketing de leurs promesses, passent
sous silence les vraies préoccupations des travailleurs
comme l'inflation, I’emploi, le chémage, la détérioration
des services et des équipements collectifs, particuliére-
ment dans les secteurs de la santé et de ’éducation.

Parce qu’il est nécessaire d’élargir les droits et libertés

fondamentales.

Parce qu’il faut s’unir pour contrer les effets de la crise
économique et pour forcer le progres social.

NOUS REVENDIQUONS, ENTRE AUTRES

DROITS PARENTAUX

® Un congé de maternité de 20 semaines a plein salaire
et le droit & la contraception et I’avortement libres et
gratuits.

LOGEMENT

® Le logement social, le contrdle des loyers, la protec-
uon comrc les fluctuations du taux d’intérét, la pour-

srogrammes de rénovation

TRANSPORT | |
o L’améhoratiori des réseaux publics et ['aide aux
usagers démunis.

SANTE-SECURITE ‘
e La protection a la source contre la dégradation de
I’envirébnnement.

e La pleine sécurité d’emploi et de salaire en cas d'ac-
cident et de maladie au travail.

® Le droit invididuel et collectif d'arréter de travailler
dans des conditions jugées dangereuses.

e Le dépdt du projet de loi sur la réparation en cas de
lésions professionnelles.

e L’abolition du travail a forfait et du travail a boni.

CONDITIONS MINIMALES
DE TRAVAIL

e La semaine de 40 heures, quatre semaines de
vacances payées, dix jours minimum de congés fériés
payés.

PROTECTION DU
REVENU

® L’indexation du salaire minimum, des barémes
d'aide sociale et des tables d’impdt au cofiit de la vie.

e Une réforme des régimes publics de retraite et la
dénonciation des régimes privés.

e [’aide sociale pour les travailleurs en gréve ou en
lock-out.

DROIT AU TRAVAIL

e La création d'une caisse de stabilisation de I'emploi
pour contrer les fermetures d’usines.

e La prise en main par P'Etat des secteurs stratégiques
de notre économie.

e Une stratégie de production de biens et services ¢n
fonction des besoins de la population.

C’est sur une base syndicale que 500 délégués (es) de
cing organisations représentant 322 000 membres ont
participé a Uintersyndicale, les 3 et 4 avril, et ont adopté
a l'ungnimité cette plate-forme de revendications dans
une perspective d’action unitaire, tout en réaffirmant la

compléte indépendance de leurs organisations syndicales

face aux partis politiques.

CEQ, CSN, SPGQ, Syndicat des employés de bureaux

et de magasins de la SAQ, APEP

ont participé a titre d’observateurs:

Les travailleurs unis du pétrole (TUP), la FSPIIQ

LIBERTES SYNDICALES

® Des mesures pour faciliter I"accés 4 la syndicalisa-
tion.

® La pleine reconnaissance de I'exercice du droit de
gréve dans le secteur public.

® Le droit permanent de négociation indissociable du
droit de gréve.

¢ [."abandon de {'utilisation de I'injonction et des lois
d'exception dans les relations de travail.

* Le maintien du réglement de placemcn( dans la
construction et la révocation du régime syndical par-
ticulier imposé dans ce secteur.

® La cessation de l'infiltration des organisations syn-
dicales par les cQrps policiers.

* L’abrogation des dispositions de la loi sur la fonc-
tion publique qui restreignent les droits syndicaux et
notamment ceux d’association et de négociation de
toutes les conditions de travail.

LIBERTES
FONDAMENTALES

® L'accés & I’information gouvernementale-et 4 1'in-
formation de masse.

® La protection de la vie privée.

® La liberté d’expression en campagne électorale pour
les organisations démocratiques.

e [ 'abrogation des dispositions de la loi sur la fonc-
tion publique qui restreignent les libertés politiques
des employés de I’Etat en période électorale et celles
qui concernent les serments d’office, d’allégeance et
de discrétion.

EDUCATION

Préscolaire/primaire/secondaire

e Un réseau universel et gratuit de garderies, pré-
maternelles 4 ans & mi-temps et maternelles 5 ans a
plein temps.

e Un objectif minimal de formation de base fixé au
secondaire V.

e Une politique de |'enseignement professionnel con-
cue en fonction des intéréts des futurs travailleurs.

* Des services de soutien aux éléves rencontrant des
difficultés d’apprentissage.

® Des pratiques scolaires articulées sur les besoins et la
réalité des jeunes. -

e L’élimination de toute trace de sexisme et de
racisme, et le droit A I’éducation sexuelle.

Colléges

e L’abandon définitif du projet de réglement des
études collégiales et le retrait des lois 24 et 25.

e La mise en place de mesures susceptibles de

favoriser I’accessibilité et une scolarisation accrue des
jeunes provenant de milicux économiquement faibles.

Université
* Le développement de I’Université du Québec.
Education des adultes

® Le rapatriement du financement sous la respon-
sabilité exclusive du MEQ.

e Une formation polyvalente et un droit d’interven-
tion des usagers dans les contenus et I’évaluation.

e ['accés prioritaire pour les femmes et:les groupes
sociaux les plus défavorisés.

® [e droit au congé-éducation pour les travailleurs.

e Le développement du ﬁn‘anccmenl de I’éducation
syndicale et populaire.

Financement scolaire

e L'accroissement des mesures de soutien financier

-aux étudiants.

* Un financement public a’équat des organismes de
loisir et la négociation sectorietle dans ce secteur.

e L'arrét du financement public d’institutions qui ne
sont pas intégrées au secteur public et la protection de
la sécurité d’emploi et des conditions de travail du per-
sonnel actuel.

SANTE

® Le développement du secteur public et de I’équipe-
ment collectif.

® La couverture compléte de tous les soins, y incluant
les médicaments.

® L'accentuation de la démocratisation et de I'ac-
cessibilité des soins de santé dans toutes les régions,

Annonce parue dans le Journal de Montréal endate du10 avril 1981.




