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83 hold-ups a ia SAQ en 1984
et ca coniinue

par André Cardinal

83 hold-ups dans les magasins

de la SAQ de la région de
Montréal au cours des dix pre-
miers mois de Iannée 1984. Un
employé de la Société a été vic-
time de 38 vols & main armée au
des derniers cing ans. La

cours
1 ition est alarmante.

face a cette situation, le conseil
) inistration du Programme
au personnel de la SAQ
a décidé de commander
1de, a Carole Cloutier, sur
‘nomeéne des vols a main
armee a la SAQ. Cette
¢té publiée le 14 novembre der-
nier et décrit une situation in-
soutenable. Rappelons-nous, que
le PAP a été mis sur pied, voila
un an et s'était donné comme
objectif de venir en aide aux
victimes de l’alcool et des dro-
gues. Il est aussi important de
noter que le Syndicat des em-
ployés des magasins et de bu-
reaux de la SAQ réclame depuis
de nombreuses années que la
SAQ accorde une attention toute
spéciale aux victimes des hold-
ups.

Carole Cloutier a rencontré, au
cours des derniers mois, un grand
nombre d’employés qui ont eu a

Pour Carole Cloutier, il faut qu’il y ait un endroit ou les victimes
d’un hold-up puissent se rencontrer et exprimer ce qu’ils
ressentent a des gens qui ont vécu la méme expérience qu’eux.
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faire face a un bandit armé. Ces
derniers ‘ont énormément de
difficultés a exprimer ce qu’ils

ressentent a leur épouse ou a
leurs parents. 1ls se sentent isolés.
Pour ce qui est des gérants de
succursales, beaucoup d’entre
eux sont e\'mpathiquu et tentent
de comprendre. Cependant, pour
beaucoup d'autres, les victimes
de hold-ups ne sont que des
plaignards qui devraient consi-
dérer cet événement comme
faisant partie des expériences de
la vie.

Carole Cloutier croit que la SAQ
a des responsabilités face a ses
employés victimes de vols & main
armée. Souvent, ces derniers ont
risqué leur vie pour sauver quel-
ques dollars au gouvernement
du Québec. Il est vrai que la
SAQ recommande a ses caissiers
de ne pas résister a un vol a
main armée. Mais pour Carole
Cloutier et pour les gens qu’elle
a rencontrés, personne ne réagit
de la méme fagon quand il est au
prise avec un voleur. Certains
sont calmes, d’autres se dé-
chainent et se mettent méme a
courrir derriére le voleur.

Pour Carole Cloutier, il faut
qu’il y ait un endroit ou les
victimes des hold-ups puissent
se rencontrer et exprimer ce
qu’ils ressentent a des gens qui
ont vécu la méme expérience
qu'eux. Ensemble, ils pourront
se comprendre et apprendre a
dépasser cette expérience. C’est
pourquoi le programme d’aide
aux victimes de hold-ups du PAP
doit continuer a exister.

FA.P.S.A.Q.

PROGRAMME D'AIDE AU PERSONNEL

1069 St-Denis, Montréal H2X 3J3 Tél.: [514) 288-6011

Ronald Asselin a «Déja 20 ans»

Ronald Asselin, président du SEMBSAQ, sera a
Pémission « Déja 20 ans» animé par Pierre Nadeau
a Radio-Canada le vendredi 21 décembre a 21h.
On y discutera des débuts du SEMB qui fut le
premier syndicat de la fonction publique a étre
accrédité et a négocier une convention collective
avec le gouvernement du Québec a la suite d’une
longue gréve. Plusieurs se rappellent siirement
des propos de Jean Lesage, alors premier ministre,
qui avait affirmé: «La reine ne négocie pas avec
ses sujets.»
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Poursuite contre
le président Lord

Suite aux réunions qui se sont
tenues a l'intérieur des succur-
sales durant les heures de travail,
qui avaient pour but d’informer
les employés, membres du SEMB

SAQ, du projet de franchises
coopératives de la SAQ. Le syn-
dicat a intenté des poursuites
pénales devant le Tribunal du
Travail, contre les représentants
de la SAQ.

Les chefs d’accusation sont prin-
cipalement le fait d’avoir incité
les membres a démissionner du
syndicat et aussi d’avoir cherché
a entraver les activités du syn-
dicat.

Les personnes poursuivies sont:

Pour le magasin 33508 a Québec:
® Jean-Guy Lord, président -
directeur général.

® La Société des alcools du
Québec.

® Jean Bilodeau,
district.

® Henry Bonneilh, analyste.

® Nicole Gingras, directeur de
succursale.

® Pierre Allard, directeur des
projets spéciaux.

gérant de

Cette audition devait avoir lieu,
au moment de mettre sous presse,
les 19 et 20 novembre 1984 a
Québec.

Pour le magasin 23124 3 Montréal:

® Jean-Guy Lord, président
directeur général.

® Michel Chartrand, directeur
de succursale.

® Guy Gagnon, gérant de district.
® Henry Bonneilh, analyste.

® Pierre Allard, directeur des
projets spéciaux.

® [a Société des alcools du
Québec.

Au jour de tombée, des auditions
avaient eu lieu les 24 et 25 octo-
bre et la suivante était prévue
pour le 13 novembre a Montréal.

Pour le magasin 23129 a Cha-
teauguay:
® Robert Malette, directeur de
succursale.

Cette cause sera entendue a
Montréal a une date non déter-
minée.

R.L.

maintenu

par Chantal Dubé

«Le stationnement sous le pont
Jacques-Cartier sera maintenu
pour les prochains six mois.»
Cest ce qu'a déclaré M. Claude
Joly. directeur du service de
I’'aménagement de la Société des
alcools. Pourtant, une rumeur
avait longtemps persisté a ’effet
que ce terrain de stationnement,
qui est la propriété des Ports
nationaux, devait étre aban-
donné pour faire place au pro-
longement de l’autoroute Ville
Marie vers 1'est.

«Nous ne voulons pas qu'une
seule place de stationnement soit
perdue pour nos employé (e)s, de
poursuivre M. Joly. «C’est pour-
quol nous avons décide d’ame-
nager le terrain ou se trouvait
I’ancien entrepdt numéro qua-
‘tre.» Des travaux sont en cours
au moment ou s’écrivent ces
lignes afin de faire de ce terrain
un vaste stationnement qui dé-
boucherait sur les rues Parthe-
nais et Notre-Dame. Le seul pro-
bleme est que le sol dudit terrain
serait pas mal argileux. Si ce
terrain se trouvait impratiquable
M. Joly s’engage a en trouver un
autre. Tout sera tenté pour

Pied puissent garer leur auto.

A

Le stationnement sous
le pont Jacques-Cartier

trouver un maximum de place Le stationnement sous le pont Jacques-Cartier sera maintenu
pour que les employé(e)s du pour les prochains six mois selon Claude Joly, directeur du
service de 'aménagement de la SAQ.

DEPOUILLEMENT AU
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MONTREAL
Date: dimanche 16 décembre 1984

Endroit: Salle St-Jean-Baptiste de la Salle
2525, boul. Pie IX (angle Hochelaga), Montréal

Heure: de 10h a 16h
Participants: enfants de 10 ans et moins

Le Club social de la Société des alcools du Québec
invite vos enfants a son dépouillement annuel

Le Pére Noél se prépare pour bien accueillir
parents et enfants

Des cadeaux et des surprises vous attendent
Venez en grand nombre
Pour information:

Michel Auger, 253-6183 — Denis Daoust, 253-6034
Monique Sanscartier, 253-6012

Vous avez 32, 33, 35 ans d’ancienneté a la SAQ?

Ce message est trés important pour vous!

Quand vous étes préts de la
retraite a la SAQ certains gérants
ou patrons n'ont qu'une idée en
téte. Vous forcer a prendre votre
retraite. Apres tout, vous €tes un
tout petit peu moins vite qu’avant.
Vous avez peut-étre quelque fois
des petits bobos. Saviez-vous que
vous avez des droits? Ce n’est
certainement pas les gérants ou
les petits boss qui vous en par-
leront. Ils sont trop pressés de
vous remplacer.

Oui vous avez des droits! Oui,
vous pouvez profiter de vos jours
de crédits pour maladie. Oui,
vous pouvez peut-étre profiter
de I’assurance salaire ou de I'as-
surance invalidité. Vous avez
payé pour ¢a et ¢a vous revient
de plein droit. Si vous voulez
plus de renseignements télé-
phoner a votre délégué en chef,
Claude Tremblay. Vous pouvez
le rejoindre au 849-7754 si vous
demeurez dans la région de

Montréal ou au 1-800-361-8427
si vous demeurez en dehors de la
région de Montréal.

Claude se fera un plaisir de vous
renseigner.
R.L.

LE COMITE DE SECURITE

Une lettre qui nous arrive
cinq ans en retard

Derniérement, nous recevions une lettre au syndicat de la
part de M. Donald Villeneuve qui nous informait que la
Société des alcools avait D'intention de reconstituer le
comité de sécurité industriel. Jusqu’ici rien de particulier
sauf que cette lettre de M. Donald Villeneuve nous I'atten-
dions depuis plus de cing ans! C'est en effet le 28 mai 1979
qu’eut lieu la derniére réunion du comité de sécurité en
présence de M. Robert Denault.

Pour le Syndicat, Robert Denault c’est celui qui nous
bousculait dans les portes, avec les scabs, lors de la greve de
1979. C’est celui qui nous bousculait aussi dans le terrain de
stationnement du Centre de distribution de Montréal.
Nous sommes heureux que Robert Denault ne soit plus
membre du comité de sécurité. Cependant, M. Villeneuve,
cing ans, c’est un peu long pour prendre une décision.
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Apres vingt ans
la SAQ n’a rien comprris!

Oui, aprés vingt ans de négociations entre notre syndicat et la SAQ, la Société
des alcools du Québec n’a toujours pas encore appris sa le¢on. Elle nous
impose Roger Pedneault comme porte parole patronal. Pourtant, cette année,
on s’était, comme syndicat, encore plus appliqué a étre prét afin d’entamer des
négociations de bonne foi. On avait fignolé notre projet avec grande minutie
tout au cours de I'été afin de le présenter a l'assemblée générale dans la
premiere semaine d’octobre. On se disait: « La Société va avoir deux mois pour
négocier avant l'échéance du dernier décret. On pourra siirement, de cette
fagon, mettre toutes les chances de notre cété pour éviter une gréve.»

Ca fait vingt ans qu’on se bat. On a fait un an et demi de gréve. C’est un an et
demi de trop. On a passé une bonne demi douzaine de président a la SAQ. Au
début c’était des «patronneux» de la pire espéce. Ensuite ce fut le président
Desmeule qui voulait faire de la SA Q une entreprise moderne. Pour M. Desmeule,
une telle entreprise avait comme premiére exigence des relations harmo-
nieuses avec le syndicat. FEnsuite, ce fut M. Daniel Wermerlinger. Ce dernier
consideérait les représentants du syndicat pas assez dignes pour discuter avec
un personnage aussi important que lui-méme.

M. Jean-Guy Lord tente de présenter une image tout autre. Il veut faire S
peuple. Grosse tape dans le dos. Tutoiement facile. Un nouveau look quoi. Il
fallait que le nouveau président prenne les bouchers doubles. Il s'était pas : :
mal enfargé dans les fleurs du tapis au début de son mandat. Annoncer a
toute la population du Québec qu’'on a I'intention de privatiser la SAQ sans
méme prendre la peine d’en informer son personnel, il fallait le faire.

Dialogue, débloquage de l'information, attitude positive et franche, voila le
nouveau look de I'ére Jean-Guy Lord. Il parrait que les négociations vont se
dérouler rondement cette fois-ci.

Et ce fut la douche d’eau frette...

Oui, ce fut la douche d’eau frette et pas mal frette a part ¢a. Roger Pedneault
fut nommé porte-parole de la SAQ a la table de négociation. Vous vous
rappelez de Roger Pedneault? Celui qui est responsable de notre dernier
décret. Celui qui a engueulé notre comité de négociation a la derniére
rencontre de la table de négociation juste avant Noél, en 1982, pendant qu’'en
sous-main il écrivait le décret qui devait nous étre imposé par le
gouvernement du Québec les jours suivants.

ors de la tournee provmclale.' -

s: Porte- parole et certams membres de l execut1
Nous avons expliqué tout cela a M. Jean-Guy Lord. Ce dernier nous a donné : : ' T - e
quelques bonnes tapes dans le dos et nous a promis qu'il s’en occuperait. ‘ o Resultat de ‘lla toumee pTOVlnC
La seule nouvelle que nous avons re¢u du PDG de la SAQ, a été la liste des
porte-parole de la partie patronale a la table de négociation.

Nous ne voulons pas choisir les représentants de notre employeur a la table 11 n()us est apparu po , tant de __recbueﬂhr Ies Commentalrﬁs des
de négociation. Nous voulons simplement I'informer que Roger Pedneault ' '

ne fait pas notre affaire. Nous voulons négocier de bonne foi. Nous membres du porte-paIOIe Sque de CCrtalnS membres de »-‘V()tl'el

espérons que la Société veut en faire autant. Une bonne fa¢con de le o COmltC de negomatlon
démontrer serait de remplacer Roger Pedneault. Ce serait au moins le e - _ ; :

commencement d'une nouvelle époque dans les relations de travail a la
SAQ.

par Ronald Asselin




Ce qu’en pensent les membres

Lors de la tournée provinciale, nous avons demandé a des
membres des différentes régions ce qu’ils pensaient du projet
de convention collective. Voici leurs commentaires.

Réal Auclair:
succursale 23123, La Sarre

En général, le projet apporte
plus d’éclaircissement sur le
statut des employé(e)s temps-
partiel. Pour nous, on croit
voir une lumiére au bout du
tunnel.

Jacques Blais:
succursale 33585,
Charlesbourg

Moi, j’aimerais, au lieu de me
faire imposer un décret, une
convention collective négo-
ciée, respectable ou tout le
monde serait satisfait et heu-
reux.

Yves La Santé:
succursale 33559,
Trois-Riviéres

Une convention, c’est d’assu-
rer aux travailleurs et travail-
leuses de la SAQ, un emploi
régulier pour I’avenir.

Paul-Emile Duchesneau:
succursale 23167, Montréal

Dans I’ensemble, notre projet
n’est pas plus gourmand que
ce qui nous fat si bien mal-
honnétement imposé en 1982
(décret).

Albert Chayer:
succursale 23054, Amos

Que le directeur-remplagant
demeure a l’intérieur du syn-
dicat, pour moi c’est essentiel.

Jean-Marie Lacasse:
succursale 33585,
Charlesbourg

Pour avoir participé a plu-
sieurs négociations, il faut
toujours se battre pour obte-
nir ce que l'on veut. Si tous
les employés savent se tenir
ensemble, nous réussirons a
obtenir une convention qui
soit satisfaisante pour tous
les employé(e)s. « Lachez pas
les gars». — René Lévesque.

Danielle Houle:
succursale 33559,
Trois-Riviéres

Nous, les temps partiel plus
on avance et plus on existe.
Je retrouve dans ce projet un
avenir plus beau. Quant a la
question feminine on est en
train de se tailler une place a
la SAQ.

Réjean Chouinard:
Informatique, Montréal

Je suis enchanté de constater,
pour la premieére fols, tant
d’ameéliorations pour les gens
de I’'informatique. Je suis trés
satisfait et je pense que c’est
un projet qui va de I’avant et
non a «rculon».

Daniel Laberge:
comptabilite,
bureaux Montréal

Ca fait 3 conventions que je
vis a la SAQ et je trouve trés
intéressant le fait de deman-
der a un actuaire d’effectuer
une étude pour justifier nos
demandes salariales.

Richard Saint-Vincent:
comptabilité,
bureaux Montréal

Je trouve trés intéressant que
I’employeur soit forcé a
arréter le processus de trans-
férer nos postes a d’autres
unités d’accréditation.

Claude Jean:
succursale 23135, Laval

Une convention collective,
c’est plus qu’un probléme par-
ticulier a une succursale ou
un service, c’est I'améliora-
tion des conditions de travail
de tous les employé(e)s.

Michel Lamoureux:
comptabilite,
bureaux Montréal

J’apprécie beaucoup le pro-
jet et particuliérement la solu-
tion apportée au probléme des
examens.

Guy Roy:
succursale 23037, Joliette

Le fait d’acquérir le statut de
temps partiel en tenant
compte de la date d’embauche
plutét que des heures tra-
vaillées est un pas en avant.

Guy Roy:
succursales 33168,
Cap-de-la-Madeleine

Plus que jamais, il nous faudra
préserver les acquis et effec-
tuer du rattrapage, notam-
ment au niveau du salaire.

La tournée provinciale
suscite beaucoup d’intéréts

Au cours du mois d’octobre, des représentants du
comité de négociation ont visité les membres au
quatre coins du Québec, afin de leur faire part du
projet de convention. Les débats se sont déroulés
avec beaucoup de sérieux. Les membres se sont
montrés tres intéressés au nouveau projet et ont
souvent apporté des commentaires pertinents. Les
salles étaient bien remplies et tous les membres ont
voté haut la main pour Pacceptation du projei.
Maintenant, il reste a le négocier avec notre
employeur une fois qu’il aura été déposé, si ce n’est
pas déja fait au moment ou nous écrivons ces lignes.

Améliorations contenues
au projet de convention 85

1- Réclamation d’un statut de temps partiel pour tous les employé(e)s temporaires.
2- Reconnaissance du droit de grief pour tous les employé(e)s.
3- Reconnaissance de ’ancienneté au niveau des vacances pour les employé(e)s
les plus anciens.
4- Obligation pour I’employeur de remplacer les employé(e)s absent(e)s
(maladie, vacances, etc.).
5- Augmentation de la participation monétaire de I’employeur au régime d’assurance
collective.
6- Reconnaissance par la convention collective du comité d’aide au personnel (P.A.P.).
7- Clarification des attributions du caissier principal.
8- Disparition de la' responsabilité due au déficit de caisse.
9- Reconnaissance de 3 congés mobiles.
10- Augmentation justifiée des salaires.
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on veut negocier!!!

Grice a la collaboration des personnes ressources du journal, il nous a é1é possible
de vous présenter dans ce dossier, la réaction des membres sur le projet. Les pages
centrales nous ont donné une idée de ce qui a été discuté lors de la tournée. Les
gens y sont allés spontanément de leurs commentaires et de ce qu’ils ou elles
desirent comme nouvelle convention.

Trois des personnes qui nous représentent lors de la prochaine négociation ont bien
voulu nous faire part de leur opinion.

Ronald Asselin:
président

Le syndicat célebre cette année son 20e
anniversaire et jusqu’a maintenant aucune
convention n’a pu étre négociée sans qu’il
n’y aie conflit ou imposition d’un décret.

On a mis beaucoup d’efforts a assainir le
climat en vue d’établir de nouvelles rela-
tions de travail. Le syndicat n’a jamais
été si disposé a négocier. Nous sommes
préts au dialogue mais il ne faudrait pas
que celui-ci soit a sens unique.

La partie patronale nous a fait connaitre
la composition de son comité de négo-
ciation. Il est surprenant d’y retrouver
Maitre Roger Pedneault a titre de porte-
parole, le responsable de notre dernier
décret.

Pourquoi Roger Pedneault?

Claude Tremblay:
trésorier

Lors de la prochaine négociation, il nous
faut effacer le recul subi lors du décret. Il
faudra en plus améliorer nos conditions
de travail et j’ai confiance dans la soli-
darité des membres.

Chaque négociation a été différente de la
précédente et les membres nous ont tou-
jours appuyés. J’espére seulement que la
SAQ se souviendra de ses colloques dans
lesquels elle présentait ses objectifs en
se disant préte a un dialogue avec ses
employé(e)s. La question que tout le
monde se pose: La SAQ est-elle préte a
franchir la deuxieme étape?

Marcel Croteau:
porte-parole

Le défi que je me suis fixé c’est de
convaincre I'employeur d’améliorer nos
conditions de travail. La SAQ aurait
tout intérét a satisfaire ses employé(e)s.

Cette négociation est une nouvelle expé-
rience et jai été impressionné par le
sérieux des gens formant votre comité de
négociation. Tous les membres du comité
de négociation ont énormément travaillé
a I’élaboration de ce projet qui a été revu
dans ses moindres détails.

J’ai espoir que la prochaine négociation
se fera dans la bonne foi et elle visera
surtout [’amélioration du sort des
employé(e)s.
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Lorsque nous avons décidé la nouvelle conception du journal nous
avons pensé vous présenter cette chronique sur les griefs sur une base
permanente. Nous visons un but trés précis: vulgariser les griefs.

Suite a certaines expériences, on sent que les gens pergoivent la
«machine» a griefs comme une chose trés compliquée. En fait
lorsqu’on lit une sentence arbitrale, elle devient le jeu de deux
procureurs (avocats) qui défendent, devant un arbitre des points de loi,
de jurisprudence, des objections de toute sorte, etc. C’est un jeu
compliqué qui nous inclut, nous les employés, car c’est le moyen de
défendre nos droits bien légitimes.

A partir de ces sentences arbitrales, nous tenterons de vous donner des
explications et des commentaires les plus clairs possibles afin de vous
les rendre accessibles. Nous espérons que I’effet sera une meilleure

Grief: syndical / 83-06-063
Déposé le: 27/06/83
Audition: [8/10/83
Décision: 03/04 /84

Nature: Le grief conteste le
transfert administratif d’un
employé a 43 kilometres de son
domicile au lieu de 3 kilométres
a I'intérieur d’une Zone de 50
kilometres.

Raisons: Principalement, elles
sont les inconvénients causés,
tels les frais de déplacement, les
frais de repas, le temps perdu
pour parcourir la distance addi-
tionnelle de 40 kilométres et les
pertes de revenu supplémen-
taire évaluées a environ 6,000$
par année, da au fait que I'’em-
ployé travaillait au comptoir
d’une compagnie de vin, étant
ainsi appelé a y organiser des
dégustations le soir.

Décision: Larbitre rejeta le grief
parce que I’employeur s’est servi
de la clause 23:07 (transfert a la
demande de I'employeur) pour
tansférer I’employé qui était le
plus jeune en ancienneté dans
I'occupation de caissier-vendeur
de la succursale, en raison d’un
surplus de personnel.

Il a déterminé que les seuls cas
ou un transfert, dans une méme
zone, pourrait étre injustifié sont
lorsque le transfert serait da a
des raisons discriminatoires,
abusives ou mal considérées et
qu’'un employé ne peut pas se
plaindre qu'il a été lésé simple-
ment par la distance impliquée
dans son transfert a 'intérieur
d’'une méme zone.

Commentaires: Le changement
du mot «localité» pour le mot
«zone» €tait lors de I"'imposition
du décret une priorité pour la
SAQ.

A l'expérience, on constate que
le simple fait de changer un

compréhension des articles du décret, en ce qui concerne les situations
vécues et subies quotidiennement dans les succursales et les bureaux,
tout en vous donnant les moyens d’y répondre.

Pour chaque grief étudié, il y aura:
® |a nature du grief soumis;

® les raisons qui ont poussé ’employé(e) a le déposer;

® |la décision de l’arbitre;

® nos commentaires s’y rattachant.

Tout cela sans point technique qui font que ces sentences sont trop
souvent arides et difficiles a saisir. Nous ne tiendrons compte des

griefs gagnés ou perdus.
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mot a eu pour effet de causer
des inconvénients majeurs a des
employés qui, sous l’ancienne
convention, n'auraient pas eu a
subir de tels abus.

Oue! Une Crance QuiL v

AVAIT UNE SUCCURSALE A

DinTéricur pEs B0 ms.

Grief: syndical /| 84-05-053
Déposé: 15/05/84
Audition: 9/ 10,84
Décision: 18/10/84

Nature: Le grief conteste I'appli-
cation que I’employeur donne a
I’article 25:02 (sécurité d’emploi)
en plagant «hors échelle» un
employé de bureau qui est
déplacé de son occupation de
commis sénior.

Raisons: Nous croyons que
I'employeur a mélangé la rétro-
gradation avec le déplacement.
En fait I'employeur voulait
attribuer a I’employé le statut
d’employé «hors échelle», ce qui
aurait occasionné des augmen-
tations de salaire réduites a 50%
des augmentations prévues au
décret.

Décision: L’arbitre donne raison
a ’employé jugeant qu’il s’agit
bien d’un déplacement et que la
clause de la sécurité d’emploi
(article 25) s’applique. En con-
séquence |'employé garde le
salaire qu'il recevait au moment
de son déplacement et bénéficiera
des augmentations prévues au
décret a titre de commis sénior.

Commentaires: A notre avis, la
position défendue par I’em-
ployeur est mesquine. L’em-
ployeur a voulu transformer en
rétrogradation déguisée le di
placement occasionné par l'a-
bolition du poste. Lorsqu'un
employé subit une rétrogradation
de I’employeur il est considéré
automatiquement «hors échelle»
et regoit 509 des augmentations
prévues. Cependant lors d’un
déplacement ’employeur doit
maintenir le salaire de I’'employé
et il bénéficiera de toutes les
augmentations a venir.



La loi 42: un net recul pour les accidentés

du travail

par Michel Chartrand,
Président de la FATA

Le projet de loi 42 sur les acci-

dents de travail et les maladies

professionnelles viole carrément

des principes fondamentaux

comme:
le libre choix du ou de ses
médecins par un(e) acci-
denté(e):
le droit d’en appeler des
décisions de la Commission
de la santé et de la sécurité
du travail au tribunal d’appel
de toutes les lois sociales du
Québec, la Commission des
affaires sociales;
la pleine compensation pour
toutes les pertes subies a la
suite d’un accident ou d’une
maladie du travail de méme
qu'un plein droit a la réadap-
tation et a la réinsertion
sociale;

— le plein droit de retour au
travail, selon sa capacité, chez
son employeur.

Le projet de loi 42 veut apporter
des économies en méme temps
qu'il veut dégager les employeurs
de leur responsabilité vis-a-vis
les accidenté(e)s et les malades
du travail.

La revue de la CSST, volume 3,
numéro |, admettait elle-méme
que la cotisation de I'employeur
est passée de 2,058 par tranche
de 1008 de salaire assurable
qu'elle était en 1983 a 1.895 en
1984, soit une diminution de 8;.
Par contre, en Ontario, la coti-
sation qui était de 1,98% en 1983
est en moyenne de 2,17 $ en 1984.
Les économies a méme les acci-
denté(e)s et les malades du tra-
vail prévues par le projet de loi
42 se chiffrent a des centaines de
millions par année.

Les employeurs responsables des
maladies et des accidents du tra-
vail reporteront leur responsa-
bilité, grace a la loi 42, sur le
public en général parce que les
accidenté(e)s du travail devront
recourir au bient-étre social et
qu'un grand nombre de malades

Tribune libre

A la parution du prochain
journal, nous avons l'in--
tention de publier une
chronique «Tribune li-
bre». Nous espérons que
vous en profiterez pour
envoyer vos textes a An-
dré Cardinal au 1065 rue
St-Denis a Montréal H2X
3J3.
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du travail, dont la maladie n’est
pas reconnue par la CSST dans
la nomenclature restrictive dite
des maladies professionnelles,
seront traités aux frais de la
Régie d’assurance-maladie du
Québec (RAMQ).

Le choix de son ou
de ses médecins

Larticle 181 du projet de loi 42
se lit comme suit: « Le travailleur
a droit au soin de I’établissement
de santé et du professionnel de
la santé de son choix.» Par con-
tre, l'article 186 commence a
décider du médecin traitant, il se
lit comme suit: «Le médecin
traitant qui, /e premier, examine
et traite un travailleur victime
d’une lésion professionnelle...»
et ’article continu en disant que
le médecin doit dire si la lésion
sera consolidée dans 14 jours ou
dans plus de 14 jours. Les articles
192 et 193 disent que le médecin
a qui le travailleur est référé doit
remettre son rapport dans les
10 jours, et la beauté de I'article
193 nous dit que si le médecin
traitant d’un travailleur ou le
médecin a qui un travailleur est
référé refuse ou néglige de four-
nir a la Commission |'attestation
ou un rapport qu’il doit fournir,
la Commission référe le travail-
leur a un médecin qu’elle dé-
signe; et l'article 194 menace le
médecin qui fait défaut de four-
nir un rapport dans le délai pres-
crit de perdre le droit d’étre
rémunéré pour les services ren-
dus au travailleur en rapport
avec sa lésion professionnelle.
La Régie d’assurance-maladie du
Québec refuse le paiement de
tels services ou procéde a leur
remboursement par compensa-
tion ou autrement, selon le cas.

On constate que ces articles et
plusieurs autres qui suivent
ayant trait au soin professionnel
ne sont guére une incitation pour
les médecins qui déja en ont
plein le nez de la CSST, de sa
paperasserie et son arbitraire au
point de vue médical. L'employeur
et la Commission, aux articles
199 et 201, peuvent contester
le diagnostic du médecin et les
rapports médicaux de I’acci-
denté(e)s. Ces contestations iront
devant un arbitre médical qui,
selon l'article 207, «peut s’il le
juge a propos examiner le tra-
vailleur ou requérir de la Com-
mission tout renseignement ou
document d’ordre médical qu’'elle
détient ou peut obtenir au sujet
du travailleur».

Alors la derniére trouvaille du
ministre Fréchette c’est un ar-
bitre unique, caché, qui ne verra
pas les représentants de l'acci-
denté(e) ni méme |'accidenté(e).

«Par la loi 42, le gouvernement du Québec s’attaque directe-
ment aux droits des accidentés du travail, droits obtenus aprés
de nombreuses années de lutte. C’est un recul de 20 ans»
Michel Chartrand.

Constitution de la
Commission d’appel

Les articles 352 et suivants nous
font part d’une nouvelle « Com-
mission d’appel en matiere de
santé et de sécurité au travail».
Cette nouvelle Commission vient
remplacer, pour les accidenté(e)s
du travail, la Commission des
affaires sociales, tribunal d’appel
pour les lois sociales du Québec.

Les accidenté(e)s et les malades
du travail sont les seuls citoyens
du Québec auxquels on refuse le
droit d’acceés a un tribunal qui
disposait convenablement des
appels des accidenté(e)s. Les
commissaires de la CAS ont
acquis une grande expérience et
malgré le grand nombre de causes
en appel des décisions de la CSST
qui sont devant eux, au-dela de
5000, ils écoutent les parties
avec respect et font diligence
pour rendre leurs décisions qui
sont généralement tres élaborées.

A l'encontre de la CAS, un tri-
bunal expérimenté et respecté,
les accidenté(e)s et les malades
du travail seront devant des
avocats et des médecins qui de-
vront faire leur apprentissage
vis-a-vis des problemes des acci-
denté(e)s du travail au détriment
de la justice et de I’équité aux-
quelles ils ont droit. On sait
qu’il n’est pas beaucoup question

de maladie du travail dans les
facultés de droit et de médecine
des universités du Québec.

Pleine compensation
Nous refusons I'iniquité qui
consiste a punir un(e) accidenté(e)
du travail en ne lui donnant
comme compensation que 90%
de son salaire net et méme
comme le veut le projet de loi 42,
de compenser un travailleur qui
a deux emplois a temps partiel
uniquement en tenant compte
du revenu de I’emploi le plus
rémunérateur (article 70).

Le projet de loi 42 veut la dispa-
rition des rentes a vie pour le
déficit physique permanent et le
remplacement de ces rentes par
un montant forfaitaire honteuse-
ment inférieur a la rente (voir
annexe 2 du projet de loi). La
rente au conjoint survivant est
aussi remplacée par un forfai-
taire loin d’étre I’équivalent (voir
annexe 3 du projet de loi).

Une autre monstruosité: la rente
d’un(e) accidenté(e) diminue de
250 a compter de 65 ans, de
50% a compter de 66 ans, de
75% a compter de 67 ans, de
méme que l'indemnité de rem-
placement du revenu du travail-
leur qui est victime d’une lésior

professionnelle alors qu’il est agé
d’au moins 65 ans (article 53).
On en finirait plus de relever les
¢conomies réalisées par les em-
ployeurs sur le dos des acci-
denté(e)s grace a la loi 42.

Plein droit de retour
au travail

Ajoutons que le plein droit de
retour au travail chez son em-
ployeur, selon sa capacité, est
loin d’étre garanti puisque ce
droit est reconnu durant une
année seulement si I'employeur
a moins de 20 employés et pour
2 ans si I'employeur a plus de
20 employés.

1l s’agit 1a d’un subterfuge pour
remplacer I'article 38.4 de la loi
actuelle que la CAT-CSST n’avait
pas respecté¢ durant cinquante
ans. Cet disposition prévoyait
une compensation ou une indem-
nité quand le travailleur ne pou-
vait pas retourner chez son em-
ployeur ou qu’il avait perdu son
métier. Le projet de loi 42 vient
débarrasser les employeurs de la
responsabilité qu’ils ont vis-a-
vis les travailleurs et les travail-
leuses mutilé(e)s ou empoi-
sonné(e)s qui sont déclassé(e)s
par rapport a leur compétence
antéricure. Ce quis’appelait IRT
(indemnité de retour au travail)
est maintenant aboli ou com-
pensé par un plat de lentilles.

Nous pourrions discuter long-
temps le projet de loi 42 qui
devrait reconnaitre pleinement
les droits des accidenté(e)s ¢t
des malades du travail au lieu de
les punir et de les envoyer a
I’assistance publique, en les pri-
vant en pratique du choix de
leur médecin et en ne respectant
pas les certificats médicaux et
les diagnostics des médecins
choisis par les accidenté(e)s. et
en leur refusant le droit d’en
appeler des décisions de la mu-
tuelle des employeurs, la CSST,
devant un tribunal d’appel indé-
pendant, la Commission des
affaires sociales.

Qu’il nous suffise de dire que
ce projet de loi constitue une
turpitude de grande classe parce
que, quels que soient les pré-
tendus avantages nouveaux que
contient le projet de loi 42 en
comparaison avec la loi actuelle,
il sera pratiquement impossible
aux accidenté(e)s et aux malades
du travail d’en bénéficier.

Nous demandons le rejet de ce
projet de loi et nous demandons
au gouvernement, de méme qu’'a
'opposition. de trouver d autres
moyens pour favoriser les em-
ployeurs que de le faire au

détriment des accidentéfele -
i ;

Huli

Les employés de la suc-
cursale 23072 de Hull,

~suite a une visite d’un

inspecteur de la Commis-
sion de la santé et sécurité
au travail (CSST) ont
finalement eu gain de
cause concernant le port
et le paiement des souliers
de sécurité. En effet, la
SAQ s’est conformée a la
décision de la Cour supé-
rieure et a fourni gratui-
tement aux employés de
cette succursale des sou-
liers de sécurité.

Joliette

Un employé temporaire
de la succursale 23037 de
Joliette effectuait plus de
40 heures par semaine de
travail. Son directeur, au
lieu de lui payer en temps
supplémentaire, reportait
ces heures sur la semaine
suivante... U’'employé de-
manda donc a son direc-
teur de payer ses heures
en temps supplémentaire.
Celui-ci refusa et en plus
pris des représailles envers
’employé en ne faisant

Le syndicat
c’est vous

Si vous ne prenez jamais
le téléphone pour deman-
der de l’aide, ou des con-
seils sur vos droits vous
risquez de rester bonasses
et de ne jamais vous faire
respecter.

plus appel a lui. Suite a
ces faits, I'’employé dé-
pose une plainte au minis-
tere du Travail. Le litige
est réglé hors-cours et la
SAQ paye les heures en
temps supplémentaire et
émet une directive pour
que dorénavant cet em-
plové soit rappelé régu-
lierement au travail.

Laval

En novembre 1983, en
'vérifiant les rapports in-
formatiques (mouvement
de personnel) fournis par
la SAQ, la secrétaire du
syndicat constate qu'un
temps partiel du magasin
23166 est rétrogradé au
statut de temporaire.

Apres vérification aupres
de I'employé, on apprend
que ce changement est dii
au fait que son directeur
n’est plus satisfait de sa
nouvelle disponibilité
exprimeée.

Un grief est déposé par le
syndicat le 20 décembre
1983 réclamant:

Deux employés
a temps partiel
reconnus réguliers

Deux employés a temps
partiel de la succursale
23169 de Ville St-Laurent
obtiennent le statut d’em-
ployés réguliers. Suite au
transfert d’un employé ré-
gulier de cette succursale,
deux employés partiels
ont travaillé 39 a 40 heures
par semaine chacun pour

TRAVERS LE QUEBEC

® Que la SAQ cesse sa
politique de modifier les
statuts.

® Que le salaire perdu a
cause des heures non tra-
vailiées dii au changement
de statut soit versé a I'em-
ployé ainsi que les béné-
fices marginaux, le tout
avec intéréts.

Apres un certain nombre
de rencontres du comité
paritaire de griefs ainsi que
ia nomination d’un arbitre,
un réglement final est con-
clu le 14 septembre 1984,
ce avant ['audition du
grief, a I'effet que:

® Un montant de 3 859,40%
est payé pour le salaire
perdu.

® Son compteur d’ancien-
neté est ajusté.

Trois-Riviéres:
magasin 33559

Une caissiére (temps par-
tiel) est suspendue par son
gérant de district le 6 juin
1984 pour fin d’enquéte,
au sujet d’un vol d’argent
(elle aurait omis de poin-
conner des bouteilles sur

SAVIEZ VOUS QUE?

combler un poste a temps
complet pour plus de qua-
tre mois. (Un grief fut
déposé et il fut réglé hors
cours.)

Le réglement vise a recon-
naitre a ces deux employés
a temps partiel le statut
d’employé régulier avec
une date d’ancienneté ré-
troagissant au 30 novem-
bre 1983. Chaque employé
a obtenu un poste de cais-
sier vendeur, I’'un au 23124
Cote-des-Neiges, lautre
au 23132 Place Victoria.

une commande de déten-
teur le 26 mai 1984).

Un grief est déposé le 3
juillet 1984 réclamant:
® [ ¢ retour a son poste.

® [ e retrait de son dos-
sier de la letire de sus-
pension.

® [ e paiement du salaire
perdu durant la suspen-
sion, plus les bénéfices
marginaux ainsi que les
intéréts.

® Une compensation pour
les inconvénients et pré-
judices causés.

Apres quelques rencontres
du comité paritaire de
griefs, et aprés la nomina-
tion d’un arbitre, un re-
glement final est conlu le
11 septembre 1984, avant
I’audition de l’'arbitrage.

En voici les termes:

® | a lettre de suspension
est retirée du dossier.

® Flle a réintégrée son
poste depuis le 11/ 7/ 84.

®la SAQ lui a payée
1426,14%.

® On a ajusté son ancien-
neté en lui ajoutant 150,25
heures.

]
Un retraité qui
se souviendra

Le 30 mai dernier, quelques
employés du département de la
comptabilité décident d’organi-
ser un diner d’adieu en I’honneur
de Gaston Desrosiers qui doit
prendre sa retraite le lendemain.
IIs y invitent tous les membres
du personnel du département, y
compris les patrons qui refusent
de participer. Voyant qu'un tel
diner doit prendre plus qu'une
heure les organisateurs deman-
dent aux patrons du service une
extension d'une demi-heure a

Brossard:
magasin 23193

Le 16 mai 1983, on nomme
un temporaire au poste
de temps partiel. Au cours
de {’été notre caissier a
7es probiémes de santé
jui I'obligent a s’absenter
du travail environ une fois
par semaine.

A la fin d’octobre son
directeur, IVi. Robert Carle,
I'avise gqu’il a perdu son
statut de temps partiel.
Le 13 janvier 1984 un grief
est déposé par le syndicat,
réclamant:

® [.a reconnaissance du
statut de temps partiel et
la priorité de travail s’y
rapportant.

® Le salaire pour les heu-
res perdues a cause de la
perte de son statut, le tout
avec intérét.

Aprés des rencontres du
comité paritaire de griefs,
et aprés nomination d’un
arbitre, un réglement final
est conciu.

Les termes en sont:

® Versement d’'un mon-
tant de 5 492,408 pour les
heures perdues.

® Un ajustement de son
ancienneté.

leur heure de lunch habituelle.
Ces derniers refusent. Ils re-
fusent méme de reporter le temps
de la pose café a I’heure du
diner ce qui aurait arrangé tout
le monde.

Le diner se déroule bien. Tout le
monde samuse énormément et
c’est pour Gaston Desrosiers un
moment important. On revient
tous au bureau avec une demi-
heure de retard.

Le lendemain midi Gaston
Desrosiers quitte définitivement
la SAQ. Il salue tout le monde y
compris ses patrons. Son chef
de service lui présente sa feuille
de temps. Une demi-heure de
temps a été retranchée a cause
du diner de la veille. Le chef de
service s’excuse. Les ordres
viennent de plus haut.
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Tout le monde
veut éepargner

La déduction a la source...
un moyen simple et efficace
d’épargner offert par votre
caisse d’économie

1. Ce qu’elle est

La caisse d’économie est une
coopérative qui procure des
services d’épargne et de
crédit a ses membres. En tant
que coopérative, elle fonc-
tionne sur le principe suivant:
un membre — une voix, et
redistribue ses surplus a ses
membres au prorata de 'usa-
ge qu’ils font des services de
la coopérative.

Une coopérative d’économie
regroupe les employés d’une
entreprise, d’'une usine, d’'une
institution, les membres d'une
association, d’'une profession,
ou il est possible de béné-

ficier de la déduction a la
source (sur le salaire). Com-
me institution financiere, la
caisse d’économie possede
un permis d’opération émis
par la régie de l'assurance-
dépodt du Queébec.

2. Comment devenir membre ?

Pour devenir membre d'une
caisse d’économie, il suffit de
signer une carte d’adhésion
et de souscrire une part
sociale de cing (5) dollars.

3. Chez nous, c’est chez vous

La caisse d’économie travaiile
a votre avantage et vous

permet de prendre part aux
décisions. Elle appartient ef-
fectivement & ses membres,
ceux-ci la contrdlent, elle est
a leur service pour les encou-
rager a épargner, les assister
dans leurs besoins de crédit,
les informer (ssns fausse pu-
blicité), les aider a bien s’'ad-
ministrer, a bien budgéter, a
éviter les pieges de la publi-
cité.

Avant de vous engager finan-
cierement, nous vous con-
seillons trés fortement de
consulter le gérant de votre
caisse d’économie.

La mise a jour de carnet automatisée:

Grace a I'informatique, votre carnet est mis a jour ins-
tantanément et précisément lorsque vous vous rendez a
votre Caisse Desjardins. Vous pouvez donc mieux planifier
vos affaires personnelles et le controle en est rendu d’autant
plus facile.

Les comptes a intéret quotidien:

Gagnez de l'intérét sur vos épargnes a chaque jour. L'infor-
matique permet les calculs qu’il était impossible de réaliser
a la main. Votre argent produit chaque jour et vous en
profitez au maximum. Ce service est idéal pour une
personne dont le solde au compte d’épargne fluctue con-
sidérablement durant le mois.

L’épargne-proiets:

L’'épargne-projets est une méthode simple, souple et ren-
table d’économiser. Economisez en vue d’un projet (va-
cances, retraite, auto, moto, capital, maison, etc...) par des
dépdts périodiques égaux déposés automatiquement. C'est
un des plans d’épargne méthodiques avec le plus haut
rendement en dollars.

Les virements automatiques:

Sur simple entente avec votre Caisse, vous pouvez faire virer
périodiquement des sommes d’argent entre vos différents
comptes. Vous pouvez donc vous en servir pour mieux
contrdler vos épargnes ou pour rembourser votre prét
hypothécaire ou prét personnel.

Les remboursements flexibles sur prets:

L'informatique vous permet d’ajuster vos remboursements
de préts selon la période de paie de votre employeur. En
effet, si votre salaire est versé a toutes les semaines, vous
pouvez effectuer vos remboursements sur une base hebdo-
madaire. Ceci vous permettra d’économiser des sommes
importantes particulierement en ce qui concerne les intéréts
sur préts hypothécaires.

Les épargnes:
— Le capital social
— L’épargne-chéque
— L’épargne stable réguliére
— L’épargne stable
a intérét quotidien
— L’épargne-projets

— L’épargne-logement (R.E.E.
— L’épargne-retraite (R.E.E.R.

— Le dép6ét a terme
— Le dépét garanti

Les prets:

— Le prét personnel

— La marge de crédit
— Le prét hypothécaire

L.}
)

Les autres services:

— La retenue sur salaire

— L’inter-caisses

— Le guichet automatique
— Le Trio parfait

— Le budget salaire

— Le service reconnaissance
— La carte Visa-Desjardins
— Le regroupement d’achat
— La garde de valeurs

Quoi faire pour devenir membre ?

Détacher a la ligne pointillée

.................................................................................

No Assurance soclale. ...

.........................

A: SOCIETE DES ALCOOLS DU QUEBEC

.................

Compte d’épargne Caisse de vacances Caisse de Noél

Certificat par déduction a la source
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Ville ...... R e B e kb Tl SRR SR Codepostal ..................
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Date . i e S s BB S e e ek Signature ....................

Je soussigné (e) autorise la Société des alcools du Québec de retenir sur mon salaire
.. $ par semaine, ou quinzaine, et l'autorise a remettre a
la Caisse d’Economie des employés de la Société des alcools du Québec pour étre
portée au crédit de mon compte.
Cette autorisation cessera d’étre valable dix (10) jours aprés révocation par écrit de
ma part, adressée a la Caisse d’Economie des employés de la S.A.Q.

la somme de

............

La Caisse d’Economie,
une institution pas comme les autres.
Obligez-vous a épargner
L’épargne sur le salaire
a votre Caisse d’Economie
flexible et profitable

la caisse d'economie

des employes

de la societe des alcools du quebec

2021 rue des Futailles

905, rue De Lorimier, Montréal

Teél.: 253-6002
Tél.: 873-3887



