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Nous vous présentons dans ce Pionnier les grandes lignes de deux mémoires importants que le SEMB SAQ a
soumis 1'un devant la Commission sur I'Avenir politique et constitutionnel du Québec et 1'autre devant le
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MEMOIRE AU CONSEIL DE LA
RADIODIFFUSION ET DES
TELECOMMUNICATIONS
CANADIENNES (CRTO).

Ce mémoire élaboré en collaboration avec le syndicat national de la fonction publique provinciale (NUPGE), 1
syndicat canadien de la fonction publique du Nouveau-Brunswick (CUPE) et le syndicat des employé(e)s de
magasins et de bureaux de la Société des alcools du Québec (SEMB SAQ) donne la position de ces trois syndicats
devant le CRTC qui étudie la possibilité de proposer des amendements concernant la publicité des boissons
alcoolisées.

Ces syndicats, ensemble, représentent approximativement 17,000 employé(e)s oeuvrant dans le domaine de la
vente des boissons alcoolisées partout au Canada. Vu notre expérience dans ce domaine depuis de nombreuses
années (Depuis le temps, on s'y connait!), il est tout a fait normal que nous nous prononcions devant le CRTC qui
présentement étudie la possibilité de lever l'interdit qui touche toute publicité de boissons renfermant plus de 7%
d'alcool par volume. Publicité radiophonique et télévisuelle.

La position des trois syndicats est clairement exprimée dans ce mémoire: parce que 1'alcool est une drogue qui
peut s'avérer trés dangereuse a 1'usage car elle peut mener a l'intoxication, la vente de ce produit doit étre
rigoureusement controlée. Il est donc fortement recommandé que le CRTC maintienne ses restrictions sur la

publicité des boissons alcoolisées.
Pourquoi les syndicats sont-ils contre la publicité des boissons alcoolisées?

Parce que premierement la publicité est un outil de marketing efficace et puissant et que les distilleries
canadiennes ou étrangeéres qui voient leurs ventes baisser d'année en année et qui comptent parmi les compagnies
plus riches au monde ne se géneront pas pour ''mettre le paquet' afin d'élargir leur clientele. 11 est indéniable que
publicité augmentera la consommation. Certains s'étonneront que nous nous élevions contre cet élargissement des
regles publicitaires touchant les spiritueux alors que comme travailleurs et travailleuses dans le domaine, nous
devrions tout naturellement nous en réjouir. En effet, plus de consommateurs, plus de ventes, plus de travail. Mais
c'est un calcul bien simpliste. Simpliste et dangereux surtout quand on sait qu'une telle facon de penser ne profite;
vraiment a personne. A personne sauf bien sur a I'Association des distilleurs qui font un lobbying féroce pour ouwv
le marché sur tous les fronts. Ils veulent de la publicité dans tous les médias, des agences partout, la privatisation (
toutes les Sociétés d'Etat controlant la vente de leurs produits avec comme objectif final des buveurs, de nombreu:
buveurs et de tout age. Les distilleurs veulent '"'normaliser' leur produits au méme titre que le lait et le beurre. Et
pour ce faire, il veulent faire passer le message que tous nous pouvons boire en autant que nous buvions d'une fac«
"responsable''. Mais les faits qui démontrent que 1'alcool est un produit dangereux sont nombreux. Si on regarde |
derniéres années, en 1988, 66 % des étudiants de niveau post-secondaire consommaient de 1'alcool. En 1985, 17,83¢
canadiens ont trouvé la mort a cause de 1'alcool. Tous les 5 minutes, il y a au Canada un accident de circulation re
a la consommation de 1'alcool et il y eu en 1985-86 toujours au Canada 23,000 emprisonnements pour conduite en
état d'ébriété.

Conclusion

Les membres des trois syndicats a travers le Canada, conscients comme citoyens et citoyennes du danger que
peut représenter une campagne de publicité axée sur une plus grande consommation d'alcool et tout ce que cela p
représenter comme coiit social, recommande au CRTC d'interdire toute publicité de tous produits alcoolisés au
Canada.

Voici maintenant le résumé du mémoire que le SEMB SAQ a présenté a la Commission Bélanger-Campeau su
lI'importance de la Société des Alcools du Québec pour I'avenir du Québec.
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MEMOIRE A LA COMMISSION
SUR L'AVENIR POLITIQUE

ET CONSTITUTIONNEL

DU QUEBEC

Dans ce mémoire présenté au mois de novembre dernier a la Commission Bélanger-Campeau par le SEMB SAQ,
nous démontrons le role économique important qu'actuellement la Société des alcools du Québec joue et nous
affirmons que si la Société était bien utilisée, elle pourrait devenir pour le futur de notre pays un levier économique
encore plus important. Nous avons divisé le mémoire en quatre parties et nous concluons avec trois
recommandations.

Présentation du SEMB SAQ

Dans cette premiére partie, en guise de présentation, nous informons la Commission que le SEMB, fondé en
1964, représente pres de 3,000 membres répartis dans 351 succursales situées sur tout le territoire du Québec. Nous
manipulons 2,941 produits provenant de 55 différents pays qui donnent annuellement pour au-dessus de 1 milliard
de dollards de ventes. Nous nous situons non seulement comme des travailleurs et des travailleuses syndiqué(e)s a
1'emploi de la Société des alcools mais aussi comme des contribuables, citoyens et citoyennes du Québec.

Notre option politique et constitutionnelle du Québec futur

Dans cette partie du mémoire, il est bien évident que nous devions prendre position sur une option politique et
constitutionnelle surtout devant une Commission dont c'est le premier mandat. Apres avoir fait un bref historique de
tous les vains efforts du Québec pour retourner dans le giron constitutionnel canadien depuis 10 ans et apres avoir
rappelé a la Commission que déja en 1980 lors du référendum pour la souveraineté association, nos membres s'étaient
alors prononcés a 80% en faveur de la souveraineté, il semble que le temps n'a fait que renforcer cette prise de
position puisque le SEMB favorise nettement la souveraineté politique du Québec comme avenir pour le pays au
détriment du statu quo ou d'un fédéralisme renouvelé. Nous concluons cette partie du mémoire en affirmant que de
toute facon quoiqu'il arrive le Québec de demain doit utiliser pleinement les outils économiques qu'il possede déja
pour s'ouvrir sur le reste du monde et nous donnons comme exemple la Société des alcools du Québec.

La société des alcools du Québec, levier économique du Québec

C'est le coeur de notre mémoire. Nous expliquons a la Commission que la SAQ, en plus d'alleger le fardeau fiscal
des contribuables québécois par le biais de taxes indirectes (La SAQ a versé cette année quelque 657 millions de
dollars au deux niveaux de gouvernement soit 475 millions au Québec et 182 millions au Canada), la Société est en
mesure d'élargir et de développer ses activités économiques dans et a 1'extérieur du pays. Une Société des alcools
bien gérée fortifie 1'économie interne du Québec tout en lui permettant de s'ouvrir sur le monde.

Comme activités économiques internes nous donnons comme exemple 1'usine de mise en bouteilles de la SAQ qui
emploie 110 personnes générant un chiffre d'affaires d'environ 140 millions de dollars grace a ses marques-maison
qui, il ne faut pas I'oublier, totalisent 12.2% des ventes totales, en volume, de 1'entreprise. Nous soulignons également
le fait que la SAQ achéte au Québec annuellement pour 40 millions de dollars de matériel et de fournitures et qu'elle
a employé pour I'année financiere 1988-89 pres de 4,500 personnes. Nous concluons avec les activités économiques
internes de la SAQ en suggerant que la Société pourrait aisément soit venir en aide soit développer certaines
industries connexes au domaine des boissons alcoolisées.

Comme activités économiques a 1'étranger, nous affirmons que comme la SAQ est un des plus gros acheteurs de
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vin en Europe, cela lui donne un énorme pouvoir qu'elle pourrait utiliser en tout temps pour exporter des produits

québécois. Nous donnons comme exemple 1'expérience qu'a vécue un ex-président de la SAQ au début des années 1970

quand celui-ci a fait une entente avec I'Espagne a savoir que si ce pays achetait des avions-citernes CANSO de
Canadair, en contre-partie, nous leur acheterions leur vin. C'est la politique de 1'ascenseur. Une politique
simple, compréhensible et acceptée dans le monde entier dont le Québec pourrait profiter pour introduire ses
produits sur le marché international et cela par le biais de la Société des alcools du Québec.

La Société des alcools du Québec,
patrimoine économique et social a conserver

Dans ce dernier chapitre, nous mettons de 1'avant le fait que la SAQ est non seulement un levier
économique important, elle fait également partie du patrimoine québécois a cause du role social qu'elle joue
au Québec depuis 1921. Il ne faut jamais oublier que bien que 1'alcool soit un des plaisirs de la vie, elle peut
rapidement devenir le cauchemar de plusieurs. L'alcool est une drogue. Elle ne peut étre laissée entre les
mains du premier venu dont l'intérét premier serait le profit. Seul 1'Etat peut exercer un controle sérieux et
véritable sur la vente et la qualité. Des exemples de jeunes commis d'épicerie qui vendent de la boisson a des
mineurs, il en pleut mais jamais nous n'avons entendu parler de travailleurs ou travailleuses de la SAQ se
commettant illégalement ainsi. Pour la simple et bonne raison que l'appat du gain n'a aucune emprise sur eux.
Pour ce qui est du controle de la qualité, la SAQ est mondialement a 1'avant-garde dans la protection du
consommateur de boissons alcoolisées.

RECOMMANDATIONS

Finalement, nous terminons avec trois recommandations que nous soumettons a
la Commission sur 1'Avenir politique et constitutionnel du Québec.

RECOMMANDATION #1

Le syndicat des employé(e)s de magasins et de bureaux, de la Société des alcools du Québec
favorise la souveraineté du Québec.

RECOMMANDATION #2

Le syndicat des employé(e)s de magasins et de bureaux de la Société des alcools du Québec
recommande que la Société des alcools du Québec, levier économique important, soit mandatée par le
gouvernement d'un Québec souverain pour jouer pleinement son role de levier économique
dans et a l'extérieur du Québec.

!
RECOMMANDATION #3

Le syndicat des employé(e)s de magasins et de bureaux de la Société des alcools du Québec
recommande que la Société des alcools du Québec, patrimoine économique et social des québécoises et
québécois, demeure un monopole d'Etat au sein d'un Québec souverain.

Dans le domaine des relations de travail, 1990 aura été une
année pénible et des plus difficiles. Nous avions méme
I'impression par moment de revivre les années de grande
noirceur de JEAN-GUY LORD. C'est tout dire.

Oui bien siir, la Société nous donne au début de chaque
année financiére de beaux discours ou le président JOCELYN
TREMBLAY projette I'image de 'homme du changement aux

idées novatrices et audacieuses au niveau des relations de travail.

Mais tout cela s'est malheureusement révélé que du vent, tout
simplement parce que notre président a été impuissant a—
intéresser ses plus proches collaborateurs dans sa vision
gestionnaire de la Société. Sa vision est devenue un mirage, une
profonde déception pour tous les travailleurs et travailleuses qui
ont sincérement cru en lui.

Moi, le premier, j'ai cru possible a un changement, a une
évolution que 1'on pourrait qualifier de normale vu la tournure
des événements dans ce monde des relations de travail ou 1'on
prone maintenant comme outils de productivité, la
communication, la participation avec comme objectif final, la
fierté d'appartenance.

Qu'avons-nous récolté au lieu de ce changement dans la
philosophie de l'entreprise? CETTE ANNEE, 800 GRIEFS.
C'est beaucoup trop pour une entreprise comme la notre.
CETTE ANNEE, RUPTURES DE MENAGES DU A DES
TRANSFERTS NON-JUSTIFIES. On a méme réussi a faire une
""job de bras'' avec le transfert de SERGE D'AVIGNON.

Quand je pense a I'année qui vient de se terminer, je pense
aux énormes gaspillages d'argent de la Société.

Je pense au président TREMBLAY qui me convoque a son
bureau pour me faire part de la décision du ministre responsable
de la SAQ de couper dans les dépenses parce que les revenus
sont présentement plafonnés. Pourquoi étais-je le seul a étre
présent a cette réunion? Comme si seuls, les travailleurs et les
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BILAN )
D'UNE ANNEE
QUI S'TACHEVE

les travailleuses étaient a 1'origine des dépenses dans 1'entreprise.
Si le président était fidele a ses principes de gestionnaire éclairé,
il aurait invité tous les autres intervenants de la boite et
ENSEMBLE, nous aurions pu trouver des solutions
satisfaisantes pour tous.

Mais non, au lieu de cela, nous sommes encore a patauger
avec le probleme des souliers de sécurité alors que la Société
conteste toujours pour se retrouver en appel devant la CALP
méme si cette contestation leur a déja coutée 250,000 dollars. La
carte ACCES, un autre dossier qui a coiité au-dela de 300,000
dollars et qui se trouve encore devant I'arbitre JEAN-DENIS
GAGNON. Devrais-je vous parler des 100,000 dollars que la
Société a investis pour se protéger de ses propres employé(e)s?

Elle a en effet décidé d'instaurer un systeme de protection
sur ses appareils informatiques. Systeme avec code secret
identifiant 1'usager. Belle marque de confiance! Et que dire
maintenant des dizaines d'arbitrages et de reglements qui ont
cotité des milliers de dollars. A des employé(e)s a temps partiel
pour leur prime d'éloignement, 36,000 dollars. En reglement
pour un grief de congédiement a une employée de bureau, 12,000
dollars. En réglement pour un grief de congédiement a un
employé de succursale, 5,000 dollars. Ce ne sont que quelques
exemples d'une longue liste. Et on ne parle pas des frais
d'arbitres et d'avocats.

Pendant ce temps, M. DONALD VILLENEUVE, vice-
président aux relations de travail clame partout que ce sont
toujours les mémes qui font des griefs et que si on veut étre bon
avec le syndicat, il faut faire des griefs.

M. TREMBLAY, M. VILLENEUYVE, posez-vous la question.
Pourquoi le syndicat des travailleurs et travailleuses a-t-il décidé
de faire la greve apres 20 ans de négociations sans conflit? Les
travailleurs ont-ils changés? Ou la SAQ a-t-elle décidé de faire
peur au monde?

Quand on dresse le bilan de 1'année au niveau des relations
de travail et je peux vous assurer que ce n'est que la pointe du
iceberg, on est en droit de se demander s'il n'y a pas certaines
personnes a la direction de la SAQ qui n'ont pas pour mission de
tout faire en leur possible afin de favoriser la privatisation. Si tel
est le cas, vous pouvez étre certains qu'il n'est pas loin le temps
ou nous demanderons une enquéte publique sur cette
administration qui semble s'amuser a dilapider les deniers
publics. Monsieur le président, un petit effort. Il est encore
temps pour vous de retomber sur vos deux jambes et de remettre
cette Société d'Etat sur le bon chemin.

Pour terminer, je souhaite a tous les travailleurs et
travailleuses mes meilleurs voeux a I'occasion de Noél et du Jour
de I'An et que 91 qui pour nous sera une année de négociations
nous permette d'obtenir une convention collective a notre
mesure.
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Jules St-AMOUR

Jean Jr. Laperriere
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Dossier: Souliers de sécurité.
1l y a pas tout a fait un an, le bureau de révision paritaire de la C OUP D E THE AT RE

Montérégie commencait a entendre les parties (S.A.Q et S.E.M.B.) sur
Les quatre rapports d'experts de la S.A.Q. ont pris le chemin des
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'{ime d'une agression, d'une attaque brutale, dans une
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Aussi, les témoignages de Claude Soucy et Robert Joly n'ont pas : . e
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communiquer avec nous.
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Le commissaire Laurent McCutcheon de la Commission d'appel en lésions professionnelles (CALP) assisté de M. Chyet-Dhe-Le a rencontré
les parties 2 Hull le 2 octobre dernier. Cette rencontre préparatoire a permis aux membres de la CALP de visiter les salles de repas des trois

succursales concernées soit le 23190, le 23025 et le 23130.

La S.A.Q. a déja annoncé son intention de faire entendre un expert, un hygiéniste industriel, lors de la prochaine audition. Elle s'est aussi
engagé a fournir, au moins 10 jours avant la date d'audition, I'expertise de cet hygiéniste a la CALP et au syndicat. Si le passé est garant de
I'avenir, rappelons-nous que la S.A.Q. avait fourni devant le bureau de révision paritaire de la C.S.S.T. dans le dossier des souliers de sécurité

quatre expertises LA VEILLE de I'audition.

La CALP a fixé au 3 et 4 février 1991 les prochaines dates d'audition.

Jules St-Amour

RETRAIT PREVENTIF DE LA TRAVAILLEUSE ENCEINTE - BILAN

On comprend pas du premier coup au service santé-sécurité

Derniérement, plusieurs agents de la C.S.S.T. ont été appelé a
décider si I'affectation proposée par le service santé-sécurité était sans
danger pour la mere et/ou I'enfant a naitre, suite a la remise du
""certificat visant le retrait préventif de la travailleuse enceinte ou qui
allaite"'.

Il faut se rappeler que si I'employeur vous affecte a d'autres taches,
encore faut-il que les dangers identifiés sur le certificat N'EXISTE
PLUS. Aussi, s'il y a d'autres dangers non-identifiés sur le certificat, vous
n'avez pas a vous procurer un autre certificat visant le retrait préventif.
(Ré: décision de la Commission d'appel). En effet, I'agent ou I'inspecteur
a la juridiction afin de considérer ces nouveaux dangers.

Il ne s'agit pas pour I'employeur de vous proposer une affectation
qui a pour effet de diminuer les risques mais bien de les éliminer.

Mais on ne semble pas comprendre ¢a au service santé-sécurité.

Premiérement, depuis juin ''89', I'employeur sait que le «banc de
caisse» que I'on doit mettre a la disposition de tous les travailleurs(ses),
n'est pas ergonomique pour les femmes enceintes. C'est ce qu'a décidé la
C.S.S.T. La station debout prolongée étant, identifiée dangereuse pour
les travailleuses enceintes, a la S.A.Q., I'employeur croyait résoudre le
«probleme» en offrant a la travailleuse ce dont elle avait droit de toute
facon.

Ca n'empéche pas I'employeur d'offrir a2 une employée de succursale
de la région administrative de Québec une affectation comportant le
travail a la caisse enregistreuse avec un banc a sa disponibilité, vers le
mois de septembre ''90', soit pres d'un an apres la décision de la C.S.S.T.
Ou bien on a affaire a deux employeurs distincts, ou bien le service
santé-sécurité de Montréal n'a aucune relation avec celui de Québec et
vice-versa, ou bien on s'essaie... (Pis la, il n'y a pas de place pour «aucune
de ces réponses») L'employée ayant contesté I'affectation, un inspecteur
de la C.S.S.T. a dii se rendre a la succursale pour disposer de la
contestation. Sa décision est a 1'effet que 1'affectation n'élimine pas le
danger, en regard a la station debout prolongée et I'employée a donc
droit aux indemnités de remplacement du revenu DES L'ARRET DE
TRAVAIL jusqu'a ce que I'employeur I'affecte a des taches ne
comportant pas de danger ou a défaut, jusqu'a I'accouchement.

A peu preés a la méme époque, mais cette fois dans la région
administrative de Montréal, le directeur (par le biais du service
santé-sécurité) propose I'affectation suivante:

- caisse enregistreuse avec banc disponible
- pause de 5 minutes aux heures
- mise en tablette a sa hauteur.
- ne pas manipuler de poid de plus de 10 livres.
L'employée conteste 1'affectation. L'inspecteur se rend
a la succursale.
1) Il se rend vite compte qu'un gallon pése plus de 10 livres et que la

travailleuse a la caisse enregistreuse doit donc avoir a soulever le
contenant afin de I'emballer.

2) 11 se rend compte aussi que le banc de caisse n'est pas concu pour
la travailleuse enceinte, qu'elle ne peut opérer sa caisse en position assise
et que par conséquent, pendant une journée le moindrement achalandée,
elle ne pourrait s'assoir.

3) Cinq minutes aux heures... 91.6% debout... 8.4% assis... Passons.

4) Mise en tablette a sa hauteur... De 1'aveu méme du directeur ceci
s'avere impossible.

Conclusion de la C.S.S.T.: I'affectation est non-conforme parce que
les dangers identifiés ne sont pas éliminés.

Mais voila que par la suite, dans la méme région, pour une autre
employée, I'employeur propose exactement la méme affectation...
Considérant que le service santé-sécurité était au courant de la décision
de la C.S.S.T. dans le premier cas, la représentante du service aurait dii
aviser l'inspecteur qui devait se présenter a I'autre succursale dans le
deuxiéme cas, des résultats et de la décision de la C.S.S.T. On parle ici de

dangers pour une employée de 1'entreprise, vu sont état de grossesse.
C'est sérieux et cela aurait été agir de facon responsable et
professionnelle. Mais non, elle s'est tu... Inutile de vous dire que
l'inspecteur est arrivé aux mémes conclusions que son homologue.

IMPORTANT. Dans tous ces cas, les représentants de 1'employeur
avise l'employeur qui conteste une affectation qu'elle doit attendre la
décision de la C.S.S.T. avant de cesser de travailler. Autrement dit; «tu as
des raisons de croire que ce travail t'expose a des dangers, mais c'est pas
grave, continue ton travail ma petite. Ca c'est ignorer I'esprit et 1'objet de
la loi sur la santé et sécurité au travail qui est strictement d'ordre
préventive.

En novembre dernier, une audition fut tenue devant un bureau de
revision paritaire. La travailleuse (diment représentée par un procureur
de votre syndicat) contestait une décision de la C.S.S.T. qui confirmait
que l'affectation proposé par 1'employeur était «acceptable». Au moment
d'écrire ces lignes on est en attente d'une décision.

Pourquoi dans ce cas-ci il est nécessaire d'aller devant le bureau de
révision partitaire,et dans les au tres cas mentionnés, précédemment, la
C.S.S.T. en premiére instance jugerait les affectations de 1'employeur non
conforme et par conséquent dangereuse? Parce que dans ce dernier cas
I'employée de la S.A.Q. nous a demandé d'intervenir alors que la C.S.S.T.
avait rendu sa décision...

Un conseil? N'attendez pas votre 20ie semaine de grossesse avant
d'appeler votre syndicat. Des que vous apprendrez la bonne nouvelle,
entrez en contact avec nous. On vous ouvrira un dossier, il y aura un
suivi, et on vous fournira les informations pertinentes et nécessaires afin
que vous viviez votre grossesse en toute sécurité. De plus vous serez
assisté d'une personne qui connait vos droits en matiere de retrati
préventif. C'est a ¢ca que ca sert les cotisations syndicales.

Jean Jr. Laperriére - v.p. Montréal




PAGE 8 - LE PIONNIER DECEMBRE 1990
TR %im& P

Avis a tous les employés a temps partiel: Si vous avez été victimes d'un accident de
travail récemment ou pour tous ceux qui le seront, vous aurez intérét a contacter
votre syndicat. Pourquoi? Parce que votre employeur se permet, volontairement et
consciemment, de défier la loi sur I'application de 1'article 60 (Loi sur les accidents
de travail et les maladies professionneles )(L.A.T.M.P.)

En deux mots, I'article 60 précise quelle doit étre I'indemnité de remplacement du
revenu que doit recevoir le (la) travailleur(se) pour les 14 jours complets suivant le
début de l'incapacité.

La Commission d'appel en matiére de lésions professionnelles (C.A.L.P.) est d'avis
qu'un(e) travailleur(se) saisonnier, sur appel ou 4 temps partiel victime d'un
accident de travail doit recevoir 90% du salaire net, COMME SI CE(CETTE)
TRAVAILLEUR(SE) ETAIT A PLEIN TEMPS CHEZ L'EMPLOYEUR. A noter
que la C.A.L.P. est la derniére instance d'appel en la matiére. La C.S.S.T. a donc di
corriger «son tir» en regard a l'application pour les employeurs de I'article 60.

Dans un premier temps, croyant que 1'employeur n'était pas au courant de cette
interprétation de I'article 60, qui devient par conséquent force de loi, j'informe Mme
Suzanne Pelletier du service santé-sécurité du fait qu'elle devait elle aussi ajuster
«son tir» en référence a un dossier d'accident de travail d'un employée a temps
partiel. A ma grande surprise, elle me précise qu'elle connaissait les décisions de la
C.A.L.P. au sujet de I'article 60. Ma grande naiveté m'emmena a croire que
1'employeur, par 1'obligation qu'il a lui aussi (eh oui) de respecter la loi, s'y
conformerait bon gré mal gré. Alors d'un ton suggestif je lui dis: «Vous allez
1'appliquer (1'article 60) conformément aux décisions de la C.A.L.P. ?» J'ai eu droit
a des «<ON CONTESTE, ON CONTESTE» gros comme le bras. Au syndicat on sait
ce que c'est contester! Avec 1'employeur que 1'on a, heureusement que 1'on peut
contester ses décisions. Alors je rétorque: «Je respecte ce droit que vous avez de
contester mais en attendant (dans un ton de plus en plus suggestif) vous vous y
conformerai? Elle me référa 8 Mme Geneviéve Lemieux, sa supérieure.

Cette derniére me précise que ca lui prend ¢a par écrit. Qu'elle demandera ala
C.S.S.T. de lui rendre une décision écrite a ce sujet. (On peut pas contester des avis
verbaux, mais des décisions écrites, oui). Mme Lemieux en a fait la demande au
bureau régional de la C.S.S.T. de 1'Outaouais et de Laval. Elle a recu une réponse
écrite a sa demande, de chacun des bureau régionaux, confirmant l'interprétation de
I'article 60 de la C.A.L.P. Profitant d'une pause pendant I'audition devant

Un arbitre se prononce:

C.A.L.P. dans le dossier des souliers de sécurité, je demande donc 8 Mme Lemieux
si elle a regu par écrit ce qu'elle avait demandé a la C.S.S.T. Elle me répond par
I'affirmation. Je lui demande donc: «Qu'est-ce que vous faites?» Et voila sa réponse:
«Ce n'est pas une décision que j'ai recue mais une opinion».

Voila, je n'ai pas poursuivi la discussion, ¢a n'en valait pas la peine. J'ai bien
compris qu'elle n'avait pas l'intention de contester «une opinion» et encore moins de
I'appliquer. Pour elle le dossier est clos.

PAS POUR LE SYNDICAT. Cette position de I'employeur m'inspire de la
répulsion et du dégoiit. Et pour violer, consciemment et volontairement, cette
disposition particuliere de la loi, ayant comme prétexte que c'est pas logigue, ¢ca
prend du culot. Mais la partie n'est pas finie. Nous sommes en contact (au moment
d'écrire ces lignes) avec certaines personnes ressources a la C.S.S.T.. L'unique but
est de faire en sorte que I'employeur applique le versement de I'indemnité de
remplacement du revenu pour les 14 premiers jours tel que la C.A.L.P. I'a décidé et
ce, de facon uniforme partout au Québec.

Et si la C.S.S.T. ne veut pas «porter ses culottes» dans ce dossier, le syndicat devra
penser sérieusement a utiliser d'autres recours, tel une injonction par exemple. Car il
ne s'agit pas ici de faire appel a la bonne foi de I'employeur, mais plutét d'ordonner
a ce dernier (société d'état en plus!?) de respecter et de se soumettre a la loi.

Trop souvent, les travailleurs et les travailleuses victimes d'accident de travail
voient leurs droits rétablis qu'aprés plusieurs années, parce que les appels logés
devant les bureaux de révisions paritaires et devant la C.A.L.P. sont trop
nombreuses. Dans certains cas les conséquences sont sérieuses. Tout ¢a parce qu'il y
a des reégles, des lois a observer et a respecter. En attente d'une décision en premieére
instance. trop souvent tu as I'employeur dans le dos qui paie de gros dollars$$$ pour
te faire expertiser par leur soi-disant expert. L'intérét est certain$$$. Mais t'as pas le
choix la loi leur permet et tu t'y soumets.

Ben 13, c'est a votre tour...

J'invite tous les employés(es) a temps partiel visé(es) par le présent article de nous
rejoindre au syndicat. Nous verrons a tout le moins pour l'instant a faire respecter le
chapitre traitant des infractions de la loi.

Jean Jr. Laperriere
V.P. Montréal

NON AU VOLONTARIAT A LA S.A.Q.

Décision favorable grief #89-06-232

Je me rappelle encore de cette aprés-midi de printemps ou1 notre p.d.g. Jocelyn
Tremblay, lors de la présentation des objectifs, avait «ouvert une porte» sur la
possibilité d'offrir, aux employé(es) a temps partiel intéressés, les cours de formation
sur la connaissance des produits. Le tout naturellement a leur frais.

Je me souviens trés bien aussi de la réplique de Ronald Asselin a 1'effet que
I'employeur aurait avantage a s'asseoir avec le syndicat pour discuter de la question.
Premierement, votre syndicat demeure le seul et unique représentant des
employé(es). Et deuxiemement ne s'agirait-il pas d'un droit acquis, considérant que
par le passé les employés(es) a temps partiel ont tous été rémunéré(e)s lorsqu'il se
voyait offrir la possibilité de suivre les cours de formation sur la connaissance des
produits? Ca ne serait pas alors de changer les régles du jeu suite a une décision
unilatérale de 'employeur en regard a des conditions de travail bien précises?

Mais quand on est «boss» a la S.A.Q. on croit posséder la science infuse. On n'a
jamais compris, de 1'autre coté, qu'ils auraient avantages a venir discuter avec nous
avant de poser certains gestes. C'est un probléeme d'orgueil, d'autorité mal gérée. Et
a bien y penser, on se débrouille trés bien comme ¢a. La dynamique de travail, dans
une perspective syndicale et dans ce contexte, est trés intéressante. Et la regle, toi tu
décides et moi je conteste, on peut tres bien vivre avec ca.

Négligeant complétement cette mise en garde, et a la suite d'un sondage maison, le

Nouvelles du comité de vétement:

service de formation décida d'offrir aux employé(es) a temps partiel la possiblité de
suivre un cours de formation sur la connaissance des produits. Mais sur une base
volontaire et sans rémunération...

Un grief syndical et collectif fut déposé en septembre ''88". Aussi, des griefs
syndicaux individuels ont été déposés lorsque les employé(e)s a temps partiel
intéressées ont appelé leur syndicat pour protester contre cette décision unilatérale
de I'employeur, et ce malgré le fait qu'ils aient suivi le cours de formation, a leur
frais.

Alors il fut décidé de choisir un cas type et de référer ce grief (cas type) en
arbitrage. C'est-a-dire que I'arbitre est saisi du grief d'un seul employé a temps
partiel qui, ayant suivi ce cours a ses frais conteste la décision de I'employeur de ne
pas le rémunérer. Le droit acquis est invoqué.

Trois journées d'audition furent nécessaires. Un travail extraordinaire fut accompli
afin de comparer le cours offert dans ce «programme» et les cinq modules offerts
antérieurement. (Merci a Claude Dupont!).

Conclusion de I'arbitre? Il s'agit sans 1'ombre d'un doute d'un droit acquis qu'ont
tous les employés a temps partiel. Et Pierre Veilleux, employé a temps partiel a la
succursale 23180, (notre cas type) doit par conséquent étre rémunéré pour le total
des heures qu'il a passé devant le «prof» Jean Jr. Laperriére

V.P. Montréal

BONJOUR LES "MAL HABILLE(E)S"

Le 23 octobre dernier avait lieu une rencontre du comité de vétement. Le but de cette rencontre était de trouver une solution sur la qualité du tissu pour confectionner les
pantalons, jupes et jupes-culottes, car le dernier tissu proposé était, a notre avis, inacceptable.

Aprés discussions, une entente est intervenue sur le choix du tissu; entente qui ne fut pas facile car on revenait toujours a la charge avec le coiit... ou le budget.

A cette rencontre et celle d'avant, la présence de monsieur Roger Lyrette, directeur du service des achats a certainement fait progresser le dossier plus rapidement. D'ailleurs,
monsieur Lyrette agissait comme personne ressource et sa présence fut trés appréciée de la part des membres, du moins en ce qui me concerne.
Subséquemment, une lettre de la direction de I'entreprise confirmait que les changements demandés par le comité de vétement étaient acceptés.

Présentement, tous les vétements sont en fabrication et des délais sont a respecter par le fournisseur. On peut enfin vous dire, selon le service des achats, que vers la fin du

mois de janvier, début février, on devrait recevoir les vétements en succursales... Enfin!

Dans I'attente de vos vétements, passez de Joyeuses Fétes dans vos "quénilles".

Serge d'Avignon - Membre du comité de vétement

-
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Héleéne D'Arcy, succ. #23009 (Montréal)

Dans le dernier numéro du journal, je vous parlais du mécanisme
de sexisme dans les affiches. Ce qui m'ameéne aujourd'hui a vous
expliquer le contexte auquel chaque femme est confrontée
quotidiennement du fait qu'elle soit 1'objet de désir et de propriété
pour I'homme. J'aimerais tout de suite préciser que les représentations
du fantasme masculin n'ont pas a étre jugées lorsque 1'on parle de
sexisme, puisque c'est I'attitude et 1'utilisation qu'on en fait qui le
devient. C'est a I'occasion encore une fois de situations vécues en
succursale que le besoin m'est venu d'écrire. Ce n'est pas parce que les
gestes sont inconscients ou traditionnellement acceptés qu'on ne doit
pas en discuter et confronter nos différents points de vue pour
améliorer nos relations de travail. J'ai bien hite au jour ou on fera
des gags qu'on peut rire ensemble et au jour oli, dans mon milieu de
travail, je vais sentir que ca me ressemble aussi. Voici quelques
anecdotes pour bien cerner le mécanisme du sexisme.

Dans les succursales, nous recevons périodiquement, de la part des
représentants, des affiches, des cartes postales ou des calendriers
symbolisant les fantasmes masculins. Pour moi, il est clair que les
fantasmes n'ont pas leur place dans le milieu de travail parce qu'ils
sont du domaine du privé. Mais ce qui me désole toujours c'est de voir
qu'a tout coup, on me confronte a ces images la plupart du temps
pour essayer de me faire rougir, donc de se donner du pouvoir sur moi
dans un domaine trés intime qui n'a rien, mais rien a voir avec les
modeles proposés. Ce qui n'enléve rien a la beauté de ces images mais
qui, moi, m'enlévent I'espace d'étre une personne unique et bien réelle
qui refuse que 1'on dissocie son identité de son corps physique.

Ces situations sont bien anodines mais elles se juxtaposent a
d'autres situations et produisent une tension chez la travailleuse.
Disons que la séduction est une chose normale. Par contre, ne vous
figurez pas que c'est toujours un plaisir. Au contraire, travailler avec
le public exige beaucoup de diplomatie, d'affirmation, et de confiance
en soi. Mais nous, comme femme, nous subissons en surplus les
railleries, les insultes et parfois méme le mépris (par rapport a notre
corps) et n'importe quel inconnu semble se donner le droit de le
toucher, le dénigrer, 'utiliser. Cela passe de la simple poignée de main
trés oppressante a une tape sur les fesses. Un travailleur de la SAQ
que je rencontrais pour la deuxieme fois décide tout bonnement qu'il
me connait et qu'il a tout le droit de me serrer par la taille, a ma
grande surprise. Evidemment, je n'avais rien a dire car selon lui, les
filles qui n'aiment pas ¢a sont toutes prudes. Et il s'évertuait a
expliquer son
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incompréhension face aux filles qui le repoussaient. Eh bien moi, je
vous rétorque que mon corps m'appartient et que je suis seule juge de
ce qui est bon pour moi et ce que je fais de mon corps.

Certains de mes compagnons de travail se braquent régulierement
devant ma caisse pour déshabiller une cliente des yeux et savourer en
propriétaire légitime le charme féminin. Mais pire encore, a son
départ, mes deux cowboys s'empressent de commenter le bétail. Ce qui
me dérange c'est l'attitude de propriétaire et le fait que pour eux les
femmes ne s'habillent que pour les séduire. Les clientes qui s'habillent
légerement passent pour responsables des réactions des hommes.
Encore une fois, la liberté des femmes est soumise a des exigences
extérieures a leur propre besoin.

Ne croyez-vous pas que les fantasmes sont du domaine de
I'imaginaire et que la réalité nous propose un tout autre rapport entre
homme et femme qui se base sur le respect plutét que sur l'idéalisation
ou l'appropriation? 1l est aussi temps que les femmes arrétent de
feindre le sourire qui devient exutoire a la tension que crée le sexisme.
Il nous est maintenant tres facile pour chacun de nous, homme et
femme, de ne pas nous sentir concerné, et ce sera un rendez-vous
manqué.

POESIE ECOLOGIQUE

Je pollue, je le sais mais... je ne m'y suis pas encore arrétée. J'ai
peur de ce grand trou qu'il y a dans mes habitudes concernant
I'environnement.

Cay est, je plonge! Je me mets a vraiment regarder dans ma
poubelle ce que moi je jette, ce que moi je décide d'oublier en les
catapultant dans mes grands sacs verts toujours pleins et bien serrés.
J'ai le vertige de voir toutes ces matiéres qui ont perdu leur identité.

Je me défoule pour me déculpabiliser en nettoyant I'arriere-cour
qui recoit tous les objets non-utilisables. Et d'un coup, je mets tout aux
vidanges. Pour y voir clair, pour mettre de I'ordre. Juste le temps de
dédramatiser, je réfléchis et, honteuse, je regarde les vidangeurs faire
courageusement leur boulot. Merde! que je suis polluante!

Cette premiére crise passée, je m'assis pour me relever les
manches afin de trier les actions a poser pour moins polluer.
Lectures... idéalisation... puis enfin, je retombe sur terre pour poser
un geste, un premier petit geste qui ne veut rien dire pour
I'environnement mais qui, pour moi, symbolise le début de I'aventure.

J'avais décidé ce matin-la de me mettre dans une atmosphére
Jjoyeuse et paisible. Je suis trés romantique et c'est ainsi que, un 2 un,
Jj'ai empilé des journaux comme si j'allais non pas les jeter au rebut
mais plutot les livrer une seconde fois; les réutiliser. Deux mois ont
passés avant que je me décide a aller porter mes beaux petits paquets.
J'ai été longtemps symbolique et le suis peut-étre encore trop mais il
me semble qu'il doit y avoir du plaisir dans ce que 1'on fait et que I'on
ne devient pas du jour au lendemain un écologiste. C'est une nouvelle
vision de la vie qui doit naitre tout ''naturellement' et se propager
da?ls notre quotidien sans polluer notre esprit, car le dossier est de
taille.

D'ARCY
(Puce,) £23009 (Miomtréal)
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NOS BOSS SONT-ILS AU DESSUS DES LOIS?

Depuis déja plusieurs semaines, les employés membres du STTSAQ sont en gréve. Leur premiéere depuis 1972. Maintenant, c'est a leur tour de voir comment leur employeur les
respecte. Dés les premiéres journées, leur boss ont demandé une injonction contre le nombre de piqueteurs. Fait & noter, ce juge n'a pas pris trop de temps a donner sa décision. De son
coté, a la S.A.Q. tout était permis: employer des sous-traiteurs qui livraient soit des compagnies, des entrepdts véritables ou encore clandestins et méme de nos succursales. Le syndicat
des travailleurs a demandé a un enquéteur de vérifier s'il y avait des infractions a la loi et ils ont demandé une injonction contre la S.A.Q. qui emploie des scabs. Le résultat tout le
monde le connait. L'enquéteur a dénoté plus de 1000 infractions. Mais qu'est ce qu'un enquéteur? Selon nos boss pas grand chose. Maintenant, apreés des semaines d'attente, le juge a
rendu une décision sur la sous-traitance mais il parait que c'est bon juste pour les entrepdots de Montréal et que pour le reste, la décision sera rendue le 3 décembre 1990.

Il me parait vraiment curieux que les décisions vont plus rapidement d'un bord que de I'autre. Sont-ils au-dessus des lois? Est-ce que c'est normal de recevoir des marchandises des
fournisseurs directement? Seront-ils décrétés des scabs dans la décision du juge? Et nous qui préparons des stocks pour les autres succursales, le sommes-nous? Personnement j'en suis
sfir et je suis conscient que ce conflit contribue a offrir notre entreprise sur un plateau d'argent au privé. Je ne serais pas surpris que certains de nos boss travaillent main dans la main
avec nos compétiteurs, pensant que si le gouvernement privatise la S.A.Q., ils trouveront une place avec eux. Je sais que des compagnies comme SEAGRAMS, DEKUYPER,
WALKER, etc... non pas besoin de vous car chez eux des Villeneuves, ils en ont et leur nom sonnent Newcity ainsi de suite. Peut-étre chez Dumont, il y a déja un ancien administrateur
et j'ai entendu dire qu'ils cherchent des chimistes.

J'espere qu'il y aura une justice et qu'il y aura une enquéte sur I'administration de la S.A.Q. et cela en partant du haut jusqu'ou il le faudra et donner un bon coup de balai et de
remplacer ces incapables par du monde qui veulent garder cette entreprise qui est la premiére institution du genre au Canada et dont il faut €tre fier. Arrétez de dire que la
privatisation est inévitable et que si elle a lieue, c'est de la fautes des syndicats car pour moi Jean Guy Lord n'a jamais été membre du syndicat et que certaines des tétes dirigeantes de
la S.A.Q. nous ont demandé de sauter d'un train qui était en marche. Pourquoi n'ont-ils pas sauté dedans? On aurait été débarassé d'eux. Au contraire, on en a réengagé qui avait
décidé de partir.

Plusieurs pensent comme moi et croit que de faire de la préparation pour d'autres est un travail de I'autre unité syndicale et que nous faisons de I'ouvrage de scabs mais il faut dire
que c'est contre notre gré et que c'est pas comme ¢a que la S.A.Q. va régler ses conflits. C'est d'étre sincere et de négocier sérieusement car apres eux, c'est nous. Dernierement, nous
avons recu des produits passés date soit des Cotes du Rhone 80, des Beaujolais 84, des vins tel Caillou Rouge et de la Réserve Dufouleur et j'en passeAGainébis Busieles 96231t ditIBruno
aualité? Histoire a suivre.

QUELLE ORGANISATION!

J'ai beau me répéter d'une fois 2 I'autre qu'il ne sert a rien d'écrire dans notre journal syndical, mais c'est plus fort que moi, il faut que vous sachiez, peu importe le coin du pays que
vous habitez, que vous n'étes pas les seuls(les) a vivre de déception en déception avec notre employeur S.A.Q..

On se dit que si 1'on écrit, quelqu'un en haut... un Président peut-étre..., s'apercevra que son organisation n'est pas si belle qu'il le prétend et qu'il faudrait des réaménagements
majeurs. Mais non, 1'écho de la base n'atteint méme pas I'esprit de roc de notre masse dirigeante.

Je continue de prétendre qu'il faudrait un enquéte publique, comme celle de la CECO, sur les aglssements et la gestion de nos gestionnaires, qui sont supposés étre des professsionnels
dans leur domaine. Parlons en de leur domaine, & part conter des ""'menteries' a tout le monde y compris le public que font-ils? "'Durant la gréve, les transporteurs privés ne livrent pas
12 ou la flotte de camions S.A.Q. livrait avant le déclenchement de la gréve'. Chez-nous c'est la S.A.Q. qui livrait et maintenant c'est Robert, Rigaud, Oméga, Maniwaki, Brisette pour
Maniwaki , etc.

"Personne ne fait I'ouvrage que des gens d'entrepét faisaient" chez-nous on envoie du stock a Lachute, 2 Val D'or, 4 St-Eustache et au 2 autres succursales de St-Jérome qui en font du

areil.
pUne enquéte publique parce que 1'on nous parle de rationalisation et pendant ce temps 1'on fait détruire des centaines de caisse d'Entre Deux Mers (21360) embouteillées par la S.A.Q.
Quelle écoeurantrie maudite faite par les criminels qul ont pris cette décision. N'aurait-on pas pu Juste apposer un autocollant sur la date qui n'est pas bonne comme une certaine
compagnie I'a fait pour un pourcentage d'alcool erroné. Encore mieux n'aurait-on pas pu donner le vin aux pauvres (via des organisations connues et et crédibles), et faire profiter ces
gens d'un plus beau temps des fétes. On aurait aussi pu garder le produit dans nos succursales jusqu'en mai 1991 pour ensuite les écouler (comme il se fera pour plusieurs marques
conséquence de la gréve du STT et que I'on n'aura pour trés longtemps. Et dire qu'au mois d'Avril dernier j'ai passé en comité de discipline parce que j'ai trop commandé de gros
vengeuse. Telles TIA, Smirnoff, Bacardi, etc). Il y a siirement d'autres solutions possibles; mais pas jeter dans le lavabo tout ce jus, fruit du labeur devenu pourri au contact de ces
gestlonnalres criminels qui ne savent pas ce que c'est travailler. Des ronds de cuir qui font passer sur le dos des autres ce qu'ils ne sont pas capable de faire.

Je suis sir que méme le président de la S.A.Q., de sa tour d'ivoire ne sait pas ce qui se passe sur le vrai terrain et I'on dit qu'il est 12 pour administrer... quoi au juste? Remarquez qu'il
n'est pas pire que les gérants de districts qui évaluent leurs gérants de succursale en ne les voyant travailler qu'une fois par trois mois. Que connaissent-ils du quotidien qui se vit dans
la succursale... rien. Ce sont les employés(es) qui devraient évaluer le directeur de succursale, c'est eux qui vivent avec. I1 y aurait des connaissances a tirer de ses rétroactions
"feedback"

Une enquéte publique parce que I'on vient nous parler de service a la clientéle qui n'est en réalité qu'une maniére de faire semblant de faire quelque chose sans vraiment faire quoi
que ce soit. Derniérement, le 6 novembre, on nous a réuni nous de la succursale 033 et de la succursale 156 a 1'Hotel Best Western de St-Jérome, le soir en temps supplémentaire pour
les réguliers et a temps ordinaire pour ceux a temps partiels. Qu'a-t-on discuté? En fait tout ce qui s'y est dit n'est que foutaise. L'animateur, je ne dirais pas son nom par respect, ne
savait rien, n'était pas 1a pour régler des choses et ne savait pas animer disant que son role est de nous laissez aller, mais aller sur quoi. Chez-nous on n'a pas de client parce que pas
de stationnement (c'est la S.A.Q. qui vient de nous déménager la), I'acces pour les hotelliers est en ""bouette' quand il pleut et on a le culot de nous parler de service a la clientéle nous
qui venons de perdre le 1/3 de notre chiffre d'affaires parce que des ronds de cuir n'ont pas fait d'étude de marché sérieuse. Dans le privé, ces gens auraient tous perdu leur emploi
mais 2 la S.A.Q. ce sont des génies. Mais le bouffon du mardi 6 nov. n'était pas la pour répondre a ces questions. Avant le déménagement, nous voulions avoir au moins 3 frigidaires
pour rivaliser les dépanneurs, les agences et les épiceries qui sont nos concurrents directs, mais pas moyen et on nous parle de service a la clientéle. Cooler blanc Paul Masson, 72,000
bouteilles vendues mais le Quota est de 84,000; j'ai des hotelliers qui en achetaient, j'ai vérifié et d'autres succursales en vendaient aussi; il n'est plus disponible qu'en épicerie
maintenant, méme pas moyen de 1'avoir via I'approvisionnement des produits de spécialité et I'on nous parle de service a la clientéle et 1'on nous accuse, les employés(es) de la base
d'étre non rentables... quelle foutaise.

Faites-vous en pas Boss... je continue d'étre MOTIVE

On a de la miseére 4 garder nos clients, parce que déja trop de produits disponibles en épicerie et en agence et voila que 1'on oblige nos clients hotelliers a devenir illégaux en allant
chercher les produits, que leur réclame leurs clientéles respectives, chez les dépanneurs ou I'agence.

Au moment d'écrire ces lignes, j'apprends que la seule succursale fermée le Dimanche, et ce pour tout le temps des Fétes a 10 milles a la ronde c'est la notre. Tous les autres
marchands du centre-ville, auquel nous appartenons, ouvrirons sept (7) jours sur sept (7) dés le 10 décembre et avant pour certains, ces gens doivent compétitionner avec les gros
centres commerciaux pour garder une clientéle et c'est aussi comme service a la clientéle s'ils ouvrent le dimanche, on nous I'a dit. Ici a la S.A.Q. 23033, on nous reproche notre
manque de clientele et comme service 2 la clientéle on doit leur dire d'aller acheter dans les 2 autres succ. du coin situées dans des centres d'achats. Et dire que le 6 novembre on nous
parlait de service a la clientele. C'est a ni rien comprendre.

OUI QUELLE ORGANISATION et I'on vient me dire que je ne travaille que pour venir chercher ma paye.

Quand tu vois le paquet de niaiseries administratives qui se font, peut-on vouloir venir chercher autre chose? Difficile a faire autrement. Quand les décideurs ne pensent pas vraiment
a I'entreprise et sa réussite, alors comment le pion pourrait-il améliorer les choses?

Quand les décideurs ne pensent qu'a casser le(s) syndicat(s) et déplacer les honnétes travailleurs(euses) plutot que de trouver dans l'entreprise des solutions, des vraies, que peut-on
espérer de plus? Quand les décideurs ont plus soif de pouvoir que de vraiment régler les choses, que peut-on espérer de plus? Quand les décideurs s'acharnent sur la base et leur
refilent tous les maux parce que eux ne sont pas capables de faire quoi que ce soit de collectif parce que le systéeme des cercles de qualité, ot le boss n'a pas plus le droit que I'employ¢ de
la base et ol on doit avoir consensus, ne pourrait pas fonctionner avec le genre de cadre que I'on retrouve dans cette entreprise, pas moyen d'impliquer tous les intervenants dans la
vraie solution de vraies problemes. Il en faut toujours un finfin pour s'octroyer tous les droits et réclamer le jeu de la chaise musical pour les gens qui doivent représenter I'entreprise
sur les différents comités, paritaires surtout. S'en est étourdissant a la fin, on ne sait si on a affaire avec un vrai représentant ou un pantin qui n'a le droit que d'étre 1a; soit beau ou
belle et tais-toi, comme le 6 novembre dernier. Tu ne va pas la pour régler des choses, va passer le temps, dépense inutilement de 1'argent et apreés on dira au public que les employés(es)
sont non rentables et 'on pourra vendre la boite. C'est pour des choses comme celles-l1a qu'il faudrait une enquéte publique. Daniel Chartrand #23033

Toujours pareil

Pour une des rares fois, le syndicat des ouvriers se met en greve. Mais la, un mouvement d'inquiétude surgit pour le travailleur du S.E.M.B.!
Voici la question qui se pose: '"On fait quoi si on n'a plus de stock? Mais, la réponse ne tardera pas a se faire entendre.

Aprés la premiére semaine de gréve, déja les loups étaient au rendez-vous. La chaise musicale est partie, les représentants de compagnie
(Dumonts, Cellier du monde, etc.) sont venus téter nos marionnettes qui eux ne demandaient pas mieux, en leur proposant leurs produits (il doit
y avoir du graissage la-dedans), et en plus, nos belles-meres qui, elles, avec leurs mains "'tortueuses' tirent sur les ficelles en leur apprenant
comment, quant, et ou commander.

Pendant ce temps, la belle Dani¢le Maisonneuve rassurait le public, par les médias, que la quarantaine de cadres continueraient a
approvisionner nos succursales. Je me posais la question: Comment 40 cadres peuvent remplacer 650 employés?........ CA SE PEUT PAS
CRISS.......... Mais, j'avais oublié I'arrogance de nos patrons, leur défi (B.O.). Tous les moyens sont bons, injonction sur la ligne de piquetage,
livraison par des compagnies privées, la boisson livrée directement de la manufacture S.V.P. (sauf pas au prix de la manufacture) et pour finir
""viarge'', en plus la S.A.Q. s'engage des videurs de club, des boeufs, des fiers a bras. Tout ce beau monde, on le retrouve sur les lignes de
piquetage, escorter un camion de livraison et on le retrouve, trois a quatre, dans une auto ou camion loué au frais de la S.A.Q. Et ce beau monde
qui te regarde avec un sourire et des airs provocateurs, il attend que tu fasses un pas pour te faire la peau.

Il y a eu une injonction demandée par le syndicat, presque deux semaines d'attente. 1169 plaintes rapportait le rapport d'un petit cul du
gouvernement Selon I'Autruche Maisonneuve: Voyons si la S.A.Q. abuserait de cette loi! Pas eux! Alors, on conteste. La- S A.Q. égale a elle
méme, ne respecte rien et conteste tout.

Mais, dans tout ¢a, je vois pour la premlere fois la vraie réalité. Tel I' aglssement et le comportement de mon directeur, et j'imagine les autres
qui sont probablement aussi et méme pires que lui, voir leur agressivité a vouloir recevoir leur marchandise. Toute cette hyporisie, ils en sont
fiers.

Ensuite, ils nous regardent avec un sourire et nous disent: ''C'est pas moi qui commande chez-nous''... Ca nous arrive du ciel! Je pensais a
moi, en greve, et j'imagine tout le travail que mon directeur peut faire pour faire durer le conflit. J'ai souvent entendu cette phrase: "On
sympathise avec vous autres mais, en revanche on fait tout pour vous nuir". Et, quand tu rentres travailler, apres la greve, au premier meeting
du dlrecteur. "1l faut oublier et travailler ensemble" pour mon B.O. et faire mon chiffre... chiffre... chiffre... TRISTE REALITE.

Tant qu'a moi, je souhaite bonne chance aux ouvriers. Moi, je prépare la mienne qui s'annonce dure et longue, mais je serai la!
AUJOURD'HUI C'EST EUX! DEMAIN C'EST NOUS!
A bon ententant salut!

Les cadeaux de Noél

Comme vous le savez tous, la coutume veut que l'on procede a
un échange de cadeaux pour Noél, cette belle féte commerciale. Et

il nous est méme enseigné qu'il est plus agréable de donner que de
recevoir. JOCELYN TREMBLAY:

Pierre Gravel #23037 Représentant LANAUDIERE C.G.

ON LUI SOUHAITE

La S.A.Q. donnait le coup d'envoi il y a environ 10 ans en Un nouveau bureau a son image Tl
remettant a chacun de ses employés réguliers de succursales, une DONALD VILLENEUVE: Deux pour les pieds
magnifique bouteille de vinaigre de vin S.A.Q. Probablement qu'a Trois souliers de sécurité et un pour la téte
1I'époque, on préférait se débarrasser ainsi du vin passé date plutot
que de nous l'expédier dans des Viniers de Québérac (Expiration YANKEE VU: .
déc. 89), de Feu Follet, et de quelques autres produits de la S.A.Q., Qu'il soit réincarné en Bonzai Et qu'il seche
livrés par des SCABS dernierement. J -

Et c'est cette méme S.A.Q. qui se vante d'avoir les normes les GILL%ﬁ m}'{t{?s.ibérie i’glg fﬁsﬂuﬁ%cﬂ?:&?
plus strictes de controle de la qualité en Amérique du Nord! Et je
passe sous silence le Beaujolais nouveau 1984, et le ''Brun'' de ANDRE BRABANT: Et une visite aux
blancs Borie-Manoux et quelques autres excellents produits recus Un réle dans Batman (Joker) détecteurs de mensonges

encore dernierement.

Il y a peut-étre une explication a tout cela: Jocelyn Tremblay a
déja été "Boss'' du labo, et maintenant il est "'Big Boss'"'. Ses
décisions suivent la méme ligne de pensée:

- violer les ententes avec ses partenaires commerciaux
- violer les conventions collectives

ROBERT JOLY: Une réincarnation en Et un transfert
LASAGNE au fromage de CHEVRE | a FARNHAM

AUX REPRESENTANTS DES MARQUES-MAISON:| Des produits non
D'autres escomptes de $7 sur les 20 litres de vin SAQ | passé-date et potables

- violer le code du travail CLAUDE §OUCY= 5 § Et une apparition a juste pour rire,
- violer la loi sur la Santé Sécurité au Travail et quoi encore?... Un réle dans Batman (Pingouin) pour I'ensemble de son oeuvre
La place d'un tel ""Big Boss'", si bien entouré par ses macoutes, J.C. MARIER: Afin qu'il n'ait plus &
n'est pas ici, mais plutot a Ha'l‘tidou en IlflAK. Qu'il soit remplacé par un scab mentir impunément
-moi mai nt de vous fai i
pouffzﬁ(ﬁg::l?ﬁl: maintena aire quelques souhaits NORMAND PRQVOST:
(Toute ressemblance avec des persones existantes ou ayant Une mutation Génétique

existées ne serait que pure coincidence et me ferait bien rire).

JAMES DALTON succ.: 23180 (?) - 23368(?) - 23131(?)
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Nous sommes prets

A voir aller les négociations des entrepots, nous pouvons nous dire que les notres aussi vont étre difficiles surtout en pensant a I'article 2:02 et
les vacances. Mais, malgré le souvenir de I'année 79, je n'en suis pas pour autant plus effrayé et je suis prét pour la lutte en temps opportun.

Donc, rallions-nous et soyons préts comme toujours. Gilbert Leblanc délégué #23190 - HULL

La S.A.Q. une entreprise completement marteau

En effet, il faut étre completement marteau pour croire que 1'on peut étre au-dessus des lois (journal de Montréal, 20 novembre 1990 page 5).
Il faut étre complétement marteau pour ne pas s'efforcer a entretenir de bonnes relations avec la parti syndicale. Il faut étre complétement
marteau pour offrir des services qui ne répondent en rien aux besoins de la population Québécoise (service a domicile de luxe pour gens luxueux).

Tout cela est du pétage de broue et ¢ca prend du front et du culot pour s'en vanter devant les médias.

Pour combien de temps encore faudra-t-il accepter d'étre dirigé par une gang d'incompétents qui agit que pour l'intérét de leurs poches???
Réveillez-vous ""bozouelle", je suis temps partiel, je suis face a rien et je vis en ce moment avec a peine $100/semaine, etc. mais peut importe les
conditions que 1'on impose (harcelement, non reconnaissance, patron ignare qui ne pense qu'a sa poche etc.) je continuerai de lutter contre les
imbécilités qui nous empoisonnent quotidiennement la vie.

La S.A.Q. est une entreprise d'état et elle se doit avant tout de servir la collectivité du mieux qu'elle le peut. Si la S.A.Q. est en ce moment
incapable de trouver une solution au conflit qui l'oppose actuellement au syndicat des entrepots alors il faut croire que la S.A.Q. est incapable de
faire face seule a son destin. Par conséquent, elle se doit donc forcément d'admettre qu'elle ne peut en aucun cas se dissocier de sa raison d'étre
c'est-a-dire, ses employés. Il faut donc, de plus, admettre que s'il y a actuellement conflit c'est essentiellement a cause de quelques péteux de
broue sans scrupules.

Concernant des idées de commercialisation (Quali-club) auxquelles la S.A.Q. donne des bonbons en échange. Des idées de commercialisation
j'en ai moi aussi et sans prétention probablement des meilleurs que celles proposées par la S.A.Q. (Je suis prét a le prouver mais pas en échange
de quelques bonbons ou "'peanuts) car moi je vois plus loin que mon nez et que j'ai avant tout a coeur de répondre aux besoins de la population
avant de répondre a 1'égo de mes supérieurs qui de toute facon s'en foute comme en 1'an quarante car ils toucheront tout de méme leurs chéques
de payes. Jamais je ne soumettrai des idées a la S.A.Q. en échange de bonbons pour la seule et bonne raison que toute personne qui se respecte est
en droit de s'attendre a une ristourne juste et équitable surtout lorsque 1'on sait que chez certaines personnes pondre des idées est le fruit de
longues études et de par le fait méme leurs gagne-pain. Du moins serait leurs gagne-pain si la S.A.Q. ne ferait pas fie de cet état de fait.

La S.A.Q. a une responsabilité sociale de grande importante, malheureusement elle ignore (malgré plusieurs cris d'alarmes) que cela fait
parti de ses taches (elle devrait retourner sur les bancs d'écoles). La S.A.Q. dans son insouciance siphonne donc subtilement 1'ensemble de ses
employés qui au fond, faut le dire, sont les seuls a avoir le mérite de faire de la S.A.Q. une entreprise auxquelle la culture et I'histoire du Québec y
sont profondément incustrées. Malheureusement, encore une fois, des gestionnaires peu scrupuleux sont sur le point de tout foutre en 1'air par
leurs innombrables conneries qui nous démontrent que 1'heure est probablement arrivée ou certaines personnes devront s'avouer vaincues et
lever leurs pattes pour faire les clowns ailleurs.

Comme mon boss ne cesse de le dire: '"d'un gars dérangé entre les deux oreilles et qui mérite la rue'. Et bien moi je lui répond: et bien
quant a étre dérangé, aussi bien 1'étre jusqu'au bout'". Tant pis pour les téteux qui I'encouragent a dire de telles sottises.

Pierre Veilleux #23180, temps partiel, LONGUEUIL

P.S. Vous dites-que je porte des coups d'épés dans I'eau pourtant vous faites des pieds et des mains pour lire le journal du syndicat. Comment ap-
pelle-t-on cela si ce n'est pas de 'HYPOCRISIE??? Encore une fois je démontre votre naiveté et votre incompétence et encore une fois j'en paye
le prix.

Est-ce que la S.A.Q. respecte la loi anti-SCAB?

Personnellement, je doute que la haute direction de notre employeur, jadis cités comme un bon exemple de gestion, puisse respecter la loi
anti-briseurs de greve.

On a beau nous dire que le travail d'expédition et de livraison est fait par des employés cadres mais est-ce qu'une poignée de cadres peut
accomplir le travail de 650 employés syndiqués?...

Moi je ne le crois pas. Quand nous posons des questions a nos "'boss'' concernant le conflit, nous obtenons toujours des réponses vagues.
Croyez-vous chers confréres, qu'une vingtaine d'employés cadres, puisse nous fournir en nous expédiant des ''stocks'', comme on en a recu
depuis un mois?

Dans notre district du Richelieu la plupart des magasins étaient remplis a pleine capacité 2 un moment ou l'autre. Quand a moi je pense,
qu'une entreprise gouvernementale doit donner I'exemple d'employeur honnéte en respectant la loi anti-briseurs de greve, surtout quand c'est le
gouvernement méme qui impose les lois du code du travail.

En terminant, au moment de vous écrire ces lignes, le juge de la cour supérieur n'avait toujours pas rendu sa décision concernant la demande
d'injonction. Permettez-moi de douter de sa décision.

A vous de jugez a votre tour.

Syndicalement votre,

Henri Corbin, caissier principal,
magasin #23366, STE-JULIE
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Des félicitations!

Mesdames, Messieurs du Syndicats des employés de magasins et de bureaux de la Société des alcools du Québec
Mesdames, Messieurs,

J'aimerais par la présente vous faire part de ma tres grande satisfaction vis-a-vis les services d'un de vos employés soit M. Pierre Fluet, de la succursale de la
rue Cartier a Québec.

Aujourd'hui méme, je me rendais a cette succursale pour me procurer une bouteille que je voulais offrir. En arrivant a la caisse, je vois tout a coup que je
n'ai pas de monnaie et qu'il me manque quelques sous pour acquitter mon achat.

M. Fluet, étant le caissier de service, a sorti de sa poche les sous nécessaires et les a mis dans la caisse. Je crois que ce geste est des plus courtois et j'aimerais
le féliciter pour ce geste.

Archaisme, pouvoir et imagination

Messieurs, mesdames, les décideurs(euses) de la SAQ, il y eu les déportés de 1'Acadie mais qui croirait que de nos jours, un tel événement pourrait se
reproduire? Et bien croyons-le puisque c'est un fait: les déportés de la SAQADIE (la SAQ a dit!). Evidemment, j je parle des transferts d'employé(e)s au cours
des derniers mois et des innombrables '"bumpages'' qu'ils ont provoqués. Mentionnons également les réductions de succursales, le manque de communication
et j'en passe des meilleures.

Tout cela m'améne, messieurs les décideurs, a me et a nous poser une question: qu'est-ce que nous vous avons fait? Les cas d'abus de pouvoir sont nombreux
dans I'histoire de I'humanité et ont toujours amenés catastrophes et tragédies.

Vous avez plein de chiffres et de statistiques trafiquées a votre avantage pour justifier ces actes déraisonnables. Le pouvoir vous gonfle tellement qu'il suffit
d'une petite aiguille pour vous faire éclater.

On dirait que vous étes en guerre mais nous ne voulons pas la guerre. Il y a tellement d'autres moyens de régler des problemes. En voulez-vous quelques
exemples: la communication, la consultation, la concertation, la liberté d'expression, la bonne volonté etc... Mais depuis que je suis a la SAQ, j'ai surtout eu
I'occasion de voir des décisions abusives et de la mauvaise volonté (les souliers de sécurité, les transferts). Voulez-vous que ¢a change?

Moi, je 1'espére de tout mon coeur et je sais que c'est possible car je 1'ai vécu dans d'autres entreprises. Pas question d'utopie. Soyons tout de méme réalistes.
Unissons plutdt nos efforts dans une méme direction: une entreprise fiere et humaine.

Fernande Dion, cliente de la succursalc

JUDE BRAULT, employés temps partiel succ. #23104, Rawdon
P.S. J'apprend a l'instant que la SAQ perd en cour une cause de contrats non respectés (amende de 634,000 dollards) et s'est aussi fait prendre 1,000 quelque
fois en infraction au code du travail.
Esperons que ces dépenses ne résulteront pas en coupures d'employé(e)s dans les magasins.

I%Rbﬁ ()RANGE

Décerné a une fleur de papier crépée, Dani¢le Maisonneuve, Décerné au Syndicat des travailleurs et des travailleuses de
directrice des communications de la Société des alcools du Québec la Société des Alcools du Québec pour sa détermination a se
pour son sens de la provocation. A toutes les fois qu'elle s'adresse faire respecter par un employeur aux méthodes
aux médias, elle a le don de piquer au vif les travailleurs et les moyenageuses. Félicitations! Lachez pas!
travailleuses en gréve et du méme coup jeter de I'huile sur le feu.
Félicitations! Vous étes devenue une experte!
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| e e | =< 1.~ RECENTS REGLEMENTS DE GRIEFS
FILLE @ Claude Tessier 10-09-75 conseillé en vin 23072 06-07-90 ~
ﬁﬁ?ﬁ’ﬁ?’a‘éﬂ?ﬁfg el # GRIEF SUJET RECLAMATION REMARQUES
oy : #23158 : p L'employeur verse au total
fille de MARIELLE M 89-01-047 Coupure de salaire Le salaire perdu ¢
£ Sherbrooke $70.11 pour 3 employé(e)s.
BELANGER et de
é\?&?llljllff;%%, #Stfg-?zéle M 88-12-427 Travail de syndiqués fait par directeur Le salaire perdu Un employé recoit $13.36
caissier-vendeur a la . BEEUSS
succursale #23189 a Nom Ancienneté Serv. a Serv. Occupation Le #Jzai 5;9 M 87-12-193 zke':;a&lir(litsgglques fig par Le salaire perdu 3‘“" tree::lltngllg;.é:ose
: Ste-Adele. Pierre Normandin 26-09-88 23129 4 23331 caissier vendeur | 06-08-90 P " DYEPPORTR RS R ER T
: - 5 M 89-11-492 3 4 Le salai rd L'employé it $46.26
FELICITATIONS! Diane Paquin 05-02-85 | 23193223140 | caissiere vendeuse | 06-08-90 Chicoutimi 9 moins ancien e e e SR
] .
Gérald Trudeau 29-02-88 23168 a 23139 caissier vendeur 06-08-90 E-:f;‘; o QM 89-03-131 | Remplacement du directeur 1£ rse‘ll;'; :—:gjoin ; L'employé recoit $11.18
Jacques Bélanger 23-01-78 33536 a 33583 caissier principal 03-09-90 PR
el M 89-03-124 Travail fait direct Le salaire perd L'employeur verse $13.21
Raymond Lévesque | 12-12-74 | 23100 a 33549 caissier principal | 27-08-90 Riviere-du-Loup | € A T i oy s
Jocelyne Lacerte 05-02-85 23089 a 23138 caissiére vendeuse 10-09-90 g‘::is;i_ Bix o QM 89-11-105 | Travail fait par directeur Le salaire perdu L'employeur verse $33.04
Lucie Wistaff 01-12-78 17300 a 12300 commis intermédiaire | 03-09-90 % o
. : ; o #%3.5\48 QM 89-03-102 Spmaicei 93 PO des Le paiement L'employé recoit $39.66
Jacques Bonanno 05-02-85 |Réorientation - 23159| caissier principal 01-10-90 Riviere-du-Loup heures travaillées :
Josel Dufresne 05-02-85 23153 a 23003 caissier vendeur 01-10-90 ffl’l 1g61;5e uil M 90-07-459 Paiement pour absence en maladie 2’: egftl- ;‘;ﬁ:&: en ig::;g::’c’;é_ sf:afrzy:ogr $93.55
Luc Langlois 27-03-75 23072 a 23190 caissier vendeur 01-10-90 433527 ook Cintraintes exertads oalte 5 ites De pouvoir continuer k'e:ggysﬁ :;ti::auv;;:.:; gzteur.
Gilbert Leblanc 09-04-75 23072 a 23190 caissier vendeur | 01-10-90 ChHogaman activités syndicales  remplacer le directeur | géidé de etirere gief.
Daniel Tannous 11-05-85 23022 a 23153 caissier vendeur 01-10-90 i i O QM 89-09-364 Priovits s pemplagcment. de La rémunération perdu | L'employeur verse $24.32
Chicoutimi caissier principal
g:sl)zgc QM 89-07-294 Travail fait par directeur-remplacant Le salaire perdu ]c)he:c’;f:gg?ﬁs reoivent
v 1 nomme i g #23139 M 89-07-297 Réception de marchandises Le surtemps perdu Kok empl'oy €(e)s recoivent
cadre des nomlnatlons par g provmcnale pidls i s i
#23082 { Remboursement Cingq employés se
N Ancienneté comme employé CV. t CV. ré Magog M-y § ede sk e du salaire perdu partagent $133.83
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