ans les derniers mois de l'année

1996, alors que les négociations | @H AN
de notre convention collective deve-
naient de plus en plus corsées,
pluszeurs événements assez importants !
touchant notre syndicat ont eu lieu. Le 29
octobre, le SEMB a tenu une conférence de
, | presse et divulgué les résultats du sondage
| SOM a I’égard de la privatisation de la
| SAQ . Le 6 novembre, ce fut le lancement

officiel de la Chaire d'études socio-écono-
miques. Le SEMB est membre du conseil S

d'administration. Ensuite, le 14 et le 15
novembre, le SEMB a été l'hote de tous les
syndicats provinciaux des Sociétés d'alcools
= du Canada et pour termi-

| ner, la journée du 27
{ novembre a vu l'inauguration de la salle
Ronald-Asselin au Centre St-Pierre. Mais
| avant tout, pour marquer la jour-

née internationale de la femme,
Le Pionnier vous propose une entrevue avec
Mireille Bénard la présidente du syndicat des
travailleuses en garderie de Montréal .
720 de ses 750 membres sont des femmes.
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720 des 750 membres du syndicat des
travailleuses en garderie de Montréal
sont des femmes

n cette journée internationale

de la femme, Le Pionnier
vous propose une entrevue avec la
présidente Mireille Bénard.

Mireille Bénard a 34 ans. Depuis 7
ans, elle est présidente du syndicat
des travailleuses en garderie de
Montréal. Elle est aussi, depuis un
an et demi, premiere vice-prési-
dente au conseil central du
Montréal métropolitain (FAS-
CSN). Le syndicat des travailleuses
en garderies de Montréal représente
750 membres dont 96% sont des
femmes réparties dans 56 garderies.
Le conseil central du Montréal mét-
ropolitain regroupe, quant a lui,
tous les syndicats CSN de Montréal
que ce soit dans le papier, dans la
métallurgie, la construction ou les
affaires sociales.

Vous venez du milieu des
garderies?

Avant de travailler pour le syndicat
a temps complet, j’y ai travaillé
comme éducatrice pendant 7 ans.

Vous avez commencé comme
éducatrice en quelle année?

En 1983. 11y a 14 ans.

Diplomée?

Un DEC en technique de garde au
cégep Marie-Victorin. Je faisais un
bac en pré-scolaire élémentaire,
mais j’ai réalisé que ce n’était pas
vraiment cela qui m’intéressait. Je
voulais travailler au niveau de la
petite enfance. Alors je suis
retournée au cégep pour étudier le
milieu des jeunes enfants. 75% des
éducatrices ont soit un DEC en
technique de service de garde soit
un diplome universitaire en petite
enfance ou I’équivalent.

e et

Le pont entre la garderie et le
syndicalisme s’est fait comment?
Tres graduellement. Quand j’ai
commencé a la garderie, je n’avais
jamais méme pensé militer au syn-
dicat. Tout d’abord, on s’est syn-
diqué comme garderie parce qu’il
faut savoir que les garderies déci-
dent de se syndiquer individuelle-
ment. Ma garderie s’est syndiquée
car nous avions un patron difficile.
J’ai été élue déléguée. Plus tard, je
me suis impliquée davantage par le
biais du journal syndical, je suis
devenue vice-présidente a 1’infor-
mation et par la suite, présidente.

Est-ce exact que le personnel des
garderies est composé a 98%

de femmes?

Nous n’avons pas les chiffres
exacts, mais entre 96 et 98%

Le salaire moyen d’une
éducatrice en garderie?

Pour les garderies sans but lucratif,
c’est présentement entre 12 et
12.50 $ de I’heure. Avant la gréeve
de 1994, ¢’était entre 10 et 10.50$

1994 a été ’année
de la seule greve?

Il y eut beaucoup de petites greves
d’une journée qu’on appelle des
greves perlées afin d’obtenir une
assurance collective et des congés
de maternité, mais pour les salaires,
il a fallu un gros mouvement de
greve. Il y eut en 1994 des greves
illimitées dans treize garderies afin
que le gouvernement augmente les
subventions accordées pour les
salaires en garderies. On demandait
des augmentations de 3.50$% de
I’heure, nous avons recu en
moyenne des
augmentations de
2%, mais ce ne
sont pas toutes
les éducatrices en
garderies qui ont
recu I’augmenta-
tion. Certaines
garderies qui
étaient en déficit
ou qui avaient
des projets de
déménagement

Ronald Guévremont en compagnie de Mireille Bénard.

ou de rénovation
- n’ont pas destiné

Mireille Bénard a 34 ans. Depuis 7 ans, elle est présidente du syndicat des travailleuses en
garderie de Montréal . Elle est aussi, depuis un an et demi, premiére vice-présidente au con-
seil central du Montréal métropolitain (FAS- CSN).

I’augmentation des subventions aux
salaires. Alors que les garderies
syndiquées ont eu un bon rapport
de force ce qui nous a permis de
négocier des augmentations intéres-
santes.

Le portrait-type

d’une travailleuse en garderie?
L’éducatrice en garderie est jeune,
et, phénomene nouveau, elle reste
plus longtemps au fur et a mesure
que les conditions de travail
s’améliorent. L’age moyen est de
30 ans. Avant, on pouvait dire de
celles qui travaillaient en garderie
qu’elles étaient en attente d’un
emploi comme professeur, mais
c’est de moins en moins vrai. Avec
davantage de formation spécifique-
ment en technique de garde, les
gens viennent y faire carriere.

Le taux de roulement du
personnel en garderie est

tout de méme de 32 %.

Oui, parce qu’il n’y a pas de fond
de pension en garderie alors celles
qui pensent a leur retraite penchent
vers un autre emploi question de
préparer leurs vieux jours. Et le
salaire est encore tres bas. Alors si
tu as une chance d’aller ailleurs, tu
y penses sérieusement, mais je
dirais que cela change. Plus le
réseau sera reconnu, plus les gens
resteront en garderie.

Le syndicalisme et le
milieu des garderies?

Les syndicats de garderies existent
depuis 17 ans et les batailles se sont
toujours menées sur le terrain poli-

tique a demander au gouvernement
de soutenir et d’investir davantage
dans la petite enfance et les
garderies autant au niveau des con-
ditions de travail que dans le
réseau. On négocie des conventions
collectives garderie par garderie
tout en faisant des interventions au
niveau politique. Présentement, ce
qui nous concerne, c’est la loi sur la
politique familiale et les nouvelles
sont bonnes.

L’avenir semble prometteur?
Oui car il y a une reconnaissance.

Avec la nouvelle politique fami-
liale, quelles sont maintenant les
priorités du syndicat des tra-
vailleuses en garderie?

Faire les démarches nécessaires
pour obtenir la négociation re-
groupée, faire appliquer la loi sur
I’équité salariale et participer a
I’élaboration des centres a la petite
enfance. Si les tarifs sont les mémes
d’une garderie a 1’autre, il devrait
en étre de méme pour les salaires.
Un salaire moyen a 12§, cela veut
dire que certaines sont a 8% et
d’autres a 15$. Nous voulons un
salaire unique. Avec les garderies,
nous voulons donc une négociation
commune et avec le gouvernement,
une négociation plus directe. Pour
répondre aux besoins spécifiques
des parents de chaque localité, nous
devons garder une certaine
autonomie. Bien que nous ne
souhaitions pas une étatisation a
100 %, nous voulons que le gou-
vernement, puisqu’il contrdle les

Photos/Martin Cartier
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tarifs, controle également les condi-
tions de travail en les unifiant. Il
faut appliquer la loi sur 1’équité
salariale qui est assez complexe.
Une évaluation de tadches sera
nécessaire. Le Conseil du statut de
la femme en avait fait une, il y a
quelques années, et cela avait
donné comme résultat un salaire de
16$ a 17$ de I’heure. Notre évalua-
tion donnera probablement le
méme résultat.

Et le présent lui?

Le présent, c’est un syndicat qui
fonctionne bien et qui peut négoci-
er pour ses membres de bonnes
conditions de travail. La plupart des
griefs concernent des problemes de
relations de travail qui dégénerent
trop rapidement en congédiement ;
nous voulons obtenir pour nos
membres un respect de la gradation
des mesures disciplinaires de la part
de la directrice ou de la coordonna-
trice. On veut aussi regrouper

toutes les garderies et faire une
seule négociation au lieu d’en faire

56. Ce serait un acquis trés impor-
tant pour les garderies si nous pou-
vions réussir a atteindre cet objec-
tif.

Etes-vous d’accord avec la poli-
tique familiale de M"™ Marois?
Notre premiere réaction est assez
positive méme si ¢’est un peu flou.
C’est bien au niveau des principes,
mais on attend de voir comment la
politique s’articulera dans le con-
cret. Il faut noter que cette poli-

tique définit précisément le role de
chacun. Ce que j'en comprends,

B

JOURNEE INTERNATIONALE DES FEMMES

G- S SNIANR S

c’est qu’il n’y aura pas de nouvelles
ouvertures de prématernelles 4 ans
dans les écoles. Celles qui sont déja
en place continueront d’opérer,
mais a 1’avenir tous les services
pour les 4 ans vont se développer
par les garderies. Voila un acquis
trés important pour nous. Nous
étions inquietes de voir toutes ces
écoles qui, I’une apres 1’autre, ou-
vraient des prématernelles. Nous
perdions une clientele parce que le
role de chacun était imprécis. Ce
qui n’est plus le cas avec cette nou-
velle politique familiale. A partir de
maintenant, on donnera des ser-
vices a des prix modiques pour les
4 ans par le biais du Centre a la
petite enfance .

Etes-vous d’accord avec

les maternelles a 5 ans?

A temps complet, non. Nous n’a-
vons jamais été d’accord et il sem-
ble bien que les faits vont nous don-
ner raison. Nous avons toujours dit
que les maternelles a 5 ans cau-
seraient des problemes de locaux,
provoqueraient le mécontentement
de parents et fragiliseraient les ser-
vices de garde en milieu scolaire.

Fragiliser les services de garde

en milieu scolaire?

Oui, parce que si les garderies en
milieu scolaire sont les moin-
drement rentables, c’est qu’elles
accueillent les enfants de la mater-
nelle au demi-temps. Si on leur
enleve cette clientele, de nom-
breuses garderies en milieu scolaire
devront fermer et cela pénaliserait
tous les enfants de la premicre a la

d’en faire 56.

On veut aussi regrouper toutes les garderies et faire une seule'négociation au lieu

quatriecme année qui fréquentent
ces garderies le matin, le midi et le
SOIr.

Voyez-vous un inconvénient au
fait que la nouvelle politique de
M™ Marois hausse le nombre de
places en milieu familial de facon
plus importante que dans les
garderies?

Les places en milieu familial étant
moins nombreuses, cette augmenta-
tion les hissera plus ou moins au
méme niveau que les garderies.
Comme les besoins dans leur
ensemble ne sont pas tous comblés,
il y a de la place pour tout le
monde. Les objectifs sont de com-
battre le travail au noir et de s’as-
surer que les enfants soient dans un
milieu régi c’est a dire contrdlé.
Nous ne favorisons pas la compéti-
tion, mais plutét la complémenta-
rité. Selon nous, la régie du service
de garde au Québec avec 120,000

places ne couvre que 15% des
besoins.

Avez-vous été consultées
dans ’élaboration de
cette nouvelle politique?

Oui, nous avons eu des rencontres
avec la ministre et, suite a ce qui a
été annoncé, nous allons faire con-
naitre notre position. Le centre a la
petite enfance est une revendication
de la CSN depuis longtemps.

Les garderies sont un secteur de
I’économie ou il pourrait y avoir
plus de création d’emplois?

Oui, beaucoup plus. Mais tant
qu’on ne pourra agir sur les tarifs,
on aura beau créer des ouvertures,
cela ne donnera rien si les parents
ne peuvent pas payer.

On parle de 5% par jour pour les
personnes de milieux défavorisés?
C’est ce qu’il faut vérifier a savoir
si le milieu défavoris€ n’est pas
plus perdant avec cette politique. Il
est vrai par contre que certains frais
de garde seront moins dispendieux
grace a I’allocation unifiée. L’allo-
cation unifiée, c’est 1’argent donné
en crédit d’impdt pour frais de
garde, en bébé bonus et en alloca-
tion familiale. Ces mesures ont été
unifiées pour étre offertes aux pa-
rents.

hesh I 57

Le fémi-
nisme est-il
toujours
présent dans
les syndi-
cats?

Je crois que
oui. Au con-
seil central ou
je m’occupe
de la condi-

Ce n’est pas parce qu’on
a des intéréts ef qu’on

. o milite syndicalement,
tion féminine, qu’on a moins a coeur

nous échan- /les enfanis.

geons beau-

coup avec les groupes de femmes et
les centres de femmes. Le fémin-
isme et le syndicalisme ne doivent
surtout pas étre deux mouvements
paralleles. Le milieu syndical a
beaucoup de ressources; il est bien
organisé pour mener des batailles et
a son role a jouer pour faire avancer
la cause des femmes. La loi sur
I’équité salariale est la preuve que
les centrales syndicales ont travaillé
fort pour la cause des femmes. De
nombreuses facettes du féminisme
concernent le monde du travail ce
qui fait que maintenant, dans les
syndicats, on parle d’avortement,
de harcelement sexuel et de vio-
lence.

C’est plus délicat faire du
syndicalisme quand on travaille
avec des enfants?

Ce n’est pas parce qu'on a des
intéréts et qu’on milite syndicale-
ment, qu’on a moins a coeur les
enfants. Une des forces du syndicat
des éducatrices en garderie a tou-
jours été de combiner notre travail
et notre action syndicale. Quand
nous étions en greve, a chaque
semaine, les éducatrices appelaient
les parents et prenaient des nou-
velles de leurs enfants. Nous
demeurions en contact.

Les éducatrices sont-elles encore
loin du compte de la vraie valeur
de leur travail?

Il y a encore du chemin a faire. Nous
sommes a mi-chemin. Au niveau de
la reconnaissance, nous avons quasi-
ment atteint notre but. La valeur du
travail en garderie est régle générale
socialement reconnue.La politique
familiale le confirme. Et les gens en
milieu de garderie le sentent. Il y a
eu évolution. Maintenant, cela doit
se concrétiser par des conditions de
travail adéquates.
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Editorial

Un débat nécessaire

e gouvernement du Québec veut analyser les dif-

férents scénarios sur le devenir de la SAQ. Pour ce

faire, le vice-premier ministre et ministre d’Etat 2 I'E-
conomie et aux Finances, monsieur Bernard Landry, a man-
daté le président directeur-général de la SAQ, Jocelyn
Tremblay, pour présider un groupe de travail chargé d’exa-
miner les différentes options qui s’offrent au gouvernement
concernant 1’organisation du secteur des boissons
alcooliques au Québec.

L’ex-ministre de I’Industrie et Commerce, monsieur
Daniel Paillé, nous avait indiqué en février 95 qu’avant de
poser quelque action que ce soit sur le devenir de la SAQ,
I’actionnaire ferait des études sérieuses. En fait, il nous
indiquait qu’il était normal, apres 75 ans d’existence, que
le gouvernement se questionne sur la SAQ. Il promettait
alors la tenue d’un débat public sur la question.

Dans un communiqué de presse émis le 17 février 1997,
monsieur Landry indique et je cite : «Les divers inter-
venants du secteur des boissons alcooliques, incluant les
syndicats et les associations
professionnelles représen-
tant le personnel de la
Société des alcools du
Québec, seront invités a
faire valoir leur point de vue
aupres du groupe de tra-
vail.»

Les tenants du néolibéra-
lisme, ou si 1’on veut tous
ceux qui souhaitent que I’E-
tat ne se méle pas de la vente
des boissons alcooliques,
interviennent constamment
pour que le gouvernement
agisse sans pour autant que
cela nécessite des études.
Leur lobbying est constant
pour que le statu quo ne
fasse pas partie des scéna-
rios étudiés. Pourtant dans le
méme communiqué, mon-
sieur Landry indique et je
cite : « Ces scénarios vont
du statu quo au démantele-
ment de la Société des
alcools du Québec, en pas-
sant par la privatisation
totale ou partielle de ses

activités.»

Des employés de la SAQ pourraient penser que le gou-
vernement crée ce comité d’études parce que nous
sommes en négociations. Pour nous, il nous apparait clair
qu’il s’agit de deux dossiers différents. Que le gouverne-
ment décide de s’interroger sur le devenir de la SAQ n’est
pas une surprise. Que le débat soit réduit aux divers inter-
venants du milieu des boissons alcooliques parmi lesquels
nous sommes inclus, et que tous les scénarios soient
analysés, y incluant le statu quo, est une nouvelle intéres-
sante. Nous sommes d’avis que, de toute fagon, il faut
répondre, un jour ou I’autre, a cette question sur le devenir
de la SAQ. Une fois la réponse obtenue, la situation sera
plus claire pour tous.

Nous ne connaissons pas a ce moment-ci les intentions des
autres groupes a l’intérieur de la SAQ. Fort de I’expéri-
ence du passé, nous ne comptons pas sur eux. Nous savons
ol nous nous dirigeons et si ces groupes veulent se join-
dre a nous, nous acceptons d’avance qu’ils le fassent. En
ce qui nous concerne, nous
entreprenons cette démarche
en ne comptant que sur nos
propres moyens de facon a
ne pas étre pris au dépourvu
si un groupe nous laisse en
cours de route et afin que
son départ n’ait pas de con-
séquences sur nos actions.

Nos efforts dans la demande
d’un débat public par notre
pétition sont récompensés.
Vous étes les artisans du
résultat de cette pétition et je
vous en remercie.

Nous attendions ce débat et
nous sommes préts a le
faire. Les employés que
nous représentons connais-
sent bien la position du
SEMB sur cette question.
Cette position est basée sur
des études sérieuses. Nous
la ferons valoir avec vigueur.
Finalement, ce débat doit se
faire de facon transparente.

Jules St-Amour

Président

Photos/Martin Cartier
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utre événement important pour le SEMB,

Pinauguration de la salle Ronald-Asselin qui a
eu lieu le 27 novembre 1996 au Centre St-Pierre.
Le Centre a rendu ainsi hommage a huit personna-
lités du Québec en baptisant huit de ses salles du
nom de chacune des personnes honorées.

C’est sous le slogan «Erigeons un barrage contre les
exclusions et les agressions de la pauvreté» que le CSP
a procédé a la nomination de ses salles. Les personnal-
ités qui ont accepté de préter leur nom a ses salles
proviennent du milieu syndical, communautaire et
religieux. Dorénavant quand vous louerez une salle au
CSP, vous aurez le choix entre la salle Laure
Gaudreault, Marcel Pepin, Fernand Daoust, Emile
Legault, Marcel Beaudet, Jacques Couture, Aurélien
Giguere et d’apres nous la plus belle, la salle Ronald-
Asselin.

Lors d’une cérémonie simple et chaleureuse, son
directeur-général Joseph Giguere a invité différents
leaders syndicaux et religieux a procédé a la remise de
plaques a ces différentes personnalités de I’histoire du
Québec.

Qu’est-ce que le Centre St-Pierre?

Fondé en 1973 par les Oblats de Marie Immaculée, le
Centre St-Pierre est devenu au fil des ans un carrefour
populaire: cent mille personnes fréquentent annuelle-
ment ce palais des congres populaire qu’est le Centre
St-Pierre. Plus de 400 groupes communautaires, orga-
nismes et entreprises ont recours aux services du CSP
et plus de 8 000 personnes participent aux diverses
démarches de formation proposées. Enraciné dans le
Centre-Sud de Montréal, au coeur de I’ancien
Faubourg, la solidarité avec les populations
marquées par la pauvreté a constitué le moteur de son
évolution.

Fait a souligner, le SEMB a accepté d’organiser une
levée de fonds au profit du Centre St-Pierre lors du
Bien cuit de Ronald Asselin qui aura lieu le 17 mai au
Centre Pierre-Charbonneau a Montréal. Aux dernieres
nouvelles, le maitre-de-cérémonie serait Jean-Claude
Germain. Avec des cuiseurs comme Michel Chartrand,
Léo-Paul Lauzon et Marcel Croteau, pour n’en nom-
mer que quelques-uns, la soirée risque d’étre chaude.

Pierre Dubuc, directeur-général de la Chaire d’études socio;écanamique de 'UQAM et le syn-
dicaliste Michel Chartrand, qui sera rétisseur au Bien cuit de Ronald, ont tenu & marquer leur
présence a I’événement en se faisant photographier avec Ronald et Jules.

Du syndicat- de gauche a droite, premiére
rangée: Claude Tremblay, Suzanne Coulombe,
Ronald Asselin, Jules St-Amour, Jacques
Poirier, Marcel Croteau; deuxiéme rangée:
Serge D’Avignon, Robert Laviolette, Ronald
Guévremont, Réal Racette.

A Ia demande du Centre St-Pierre, Jules
St-Amour, président du SEMB SAQ, a Iu le
texte de Ia plaque qui se retrouvera a I’entrée
de la salle Ronald-Asselin.

Gérald Larose, le président de la CSN,
honore Marcel Pepin.

Ronald-ASSEL
S ndicalisté € és de
y icat deS employ_’ 5 des
S nle i de Ia Soclete 1970
]
e épec pendant - a:o;liuguer
l:Jnald psselin @ on amour @
fravaillé son enfa ce dé Pe g chainen
stapes de $3 jes fron
es e(:‘::ﬂbat illes rtaue
uite tice S ale Clément Godbout, président de la FTQ,
de la ffl'umat on nation & rend hommage 4 Fernand Daoust.
de I'aftif atio
pour
oliti
ccoper a“,f Voici le texte de la plaque
mp d'action é que vous pouvez lire &
yndica iste I’entrée de la salle
au coeur 1M 4 Ronald-Asselin.
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Le Sondage Som

‘est dans le cadre de sa lutte contre la privatisation de la SAQ que

le SEMB a tenu une conférence de presse la journée précédant
Pouverture du sommet socio-économique soit le 29 octobre 96 afin d’y
dévoiler les résultats du sondage SOM, effectué du 7 au 10 octobre
1996. Ce sondage donne un apergu tres précis de ce que pense la
population sur la question de privatiser la SAQ.

Le SEMB voulait ainsi envoyer un message clair aux politiciens qui
étaient sur le point de se réunir au sommet que privatiser la SAQ est
une bien mauvaise idée. Ce sondage permettra également au syndicat
de développer des programmes qui répondront aux besoins de la popu-
lation. Une telle étude d’opinions permet aussi de nous situer comme
groupe dans la société. Comment la population nous pergoit-elle?

Le sondage indique que les employés de la SAQ ont un réle social
important a jouer au Québec. Le travail d’un employé de la SAQ a des
répercussions importantes au niveau économique et de la santé au
Québec, et son role social prendrait encore plus d’importance si la
consignation des bouteilles de la SAQ tombait sous sa responsabilité.
Le sondage révele que 85% de la population le souhaite. Un mémoire
sur la consignation des bouteilles de vins et de spiritueux a la SAQ a
d’ailleurs été réalisée en collaboration avec le Front commun québé-
cois sur la gestion écologique des déchets. Cette étude a été déposée
devant le Bureau d’audiences publiques de I’environnement le 28 aoiit
1996. Présent a la conférence de presse, Mario Laguerre président du
FCQGEQ se demande pourquoi la SAQ ne procéde pas a la consigna-
tion de ses bouteilles si 85% ‘“des réels actionnaires” le désirent.

Voici le document remis aux jour-
nalistes lors de la conférence de
presse.

Sondage Som aupres de la
population a 1'égard de la
privatisation de la Société
des alcools du Québec.

Premier chapitre

On sait que l'attrait des privatisa-
tions est treés fort au Québec présen-
tement . On a donc voulu savoir si
la privatisation de la SAQ, qui avait
fait 1'objet d'une premiere amorce
en 1985, était une priorité pour la
population aujourd’hui. Comme en
témoigne la figure qui suit, la pri-
vatisation de la SAQ n'est pas une
priorité pour la population.

Figure 1.1

«EN 1985, LE GOUVERNE-
MENT QUEBECOIS A ENTRE-
PRIS UNE DEMARCHE DE PRI-
VATISATION DE LA SOCIETE
DES ALCOOLS DU QUEBEC.
SELON VOUS, EST-IL . . . QUE
LE GOUVERNEMENT ABORDE
A NOUVEAU AUJOURD'HUI
LA QUESTION DE LA PRIVATI-
SATION DE LA SAQ?»

Trés important 14%
Assez important 29%
Peu important 27%
Pas du tout important 25%
NSP/NRP 5%

Une majorité absolue de Québécois
pensent donc que cette question est
peu ou pas du tout importante.

Une des questions centrales dans
cette étude est évidemment de
savoir si la population est pour ou
contre la privatisation de 'ensemble
de la Société des alcools du
Québec. Les Québécois semblent
tout a fait divisés sur cette question.

Figure 1.2

« ETES-VOUS. . . AVEC LA PRI-
VATISATION DE TOUTE LA
SOCIETE DES ALCOOLS,
C'EST-A-DIRE LE RESEAU DE
MAGASIN, L'USINE D'EM-
BOUTEILLAGE ET LES

ENTREPOTS?»
Tdvut afaitd’accord 17%
Plutot d’accord 29%
Plutdt en désaccord 25%

Tout a fait en désaccord 21%
NSP/NRP 8%

Il est intéressant de constater que
dans un contexte ou les privatisa-
tions sont «a la mode», la privatisa-
tion de la SAQ ne recueille 1'appui
que de la moitié de la population.
Nous verrons plus loin que
plusieurs problémes posés par une
éventuelle privatisation contribuent
petit a petit a nuancer l'opinion pop-
ulaire.

D’autre part, si on limite la privati-

Conférence de presse tenue le 29 octobre 1996

sation au réseau des magasins, 1’ap-
pui augmente légerement. Comme
si laisser une partie du patrimoine
au secteur privé était plus accept-
able que la SAQ dans son ensem-
ble.

Figure 1.3

«ETES-VOUS D’ACCORD AVEC
LA  PRIVATISATION  DES
MAGASINS DE LA SAQ?»

Tout a fait d’accord  18%
Plutotd’accord @ 33%
Plutot en désaccord  23%

Tout a fait en désaccord 20%
NSP/NRP ' 6%

Il est paradoxal de constater que la
privatisation des magasins est plus
populaire que la privatisation de
I’ensemble dans la mesure ol une
grande partie des réticences de la
population québécoise implique
précisément des pratiques com-
merciales. Il en ainsi du fait que les
répondants estiment que 1’acces 24
heures par jour n’est pas
souhaitable.

La figure qui suit montre que si la
population est divisée sur 1'opportu-
nité de privatiser la SAQ, elle ne
l'est pas sur la nécessité d'un débat
public préalable.

Figure 1.4

«SI LE GOUVERNEMENT DU
QUEBEC AVAIT L'INTENTION
DE PRIVATISER LA SAQ,
CROYEZ-VOUS QUE CETTE
DEMARCHE MERITERAIT UN
DEBAT PUBLIC?»

Oui - 62%
Non 34%
NSP/NRP 4%

Cette opinion démontre qu'une
bonne majorité de Québécois ne
s'estiment pas suffisamment infor-
més sur les tenants et les aboutis-
sants d'une éventuelle privatisation
de la SAQ.

En toute logique avec le tableau
précédent, les Québécois consi-
derent la SAQ comme une partie de
leur patrimoine.

Figure 1.5

«CONSIDEREZ-VOUS LA SAQ
COMME UNE PARTIE DU PA-
TRIMOINE QUEBECOIS?»

Oui | ' 57%
Non e
NSP/NRP 1%

D'un strict point de vue mercantile,
on peut juger cette perception
passéiste. Néanmoins, les hommes
politiques qui seront tentés de
remettre la privatisation de la SAQ
a l'ordre du jour devront prendre en
compte l'opinion que celle-ci est
considérée comme partie du patri-
moine.

Deuxieme chapitre

Nous avons vu dans le premier
chapitre qu'un débat public s'im-
pose avant d'amorcer une privatisa-
tion de la SAQ. Cette deuxieme
partie fera ressortir un certain nom-
bre de considérations qui pourraient
ou devraient faire partie de ce débat
public. Les questions que nous
avons posées aux répondants s'ins-
pirent de conséquences inéluctables
qui découleraient d'une privatisa-
tion comme en témoignent
plusieurs expériences de privatisa-
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tion déja accomplies en Amérique
du Nord.

Un des phénomenes qui accompa-
gne la cession au secteur privé du
commerce de 1'alcool est une plus
grande disponibilité des produits en
particulier par 1'€largissement des
heures d'ouverture des commerces.
Nous avons mesuré la perception

des Québécois par rapport a cet
étalement dans le temps.

Figure 2.1

« SERIEZ-VOUS. .. A CE
QU'ON PUISSE ACHETER DES
SPIRITUEUX 24 HEURES PAR
JOUR COMME C'EST LA PRA-
TIQUE COMMERCIALE DANS
D'AUTRES PROVINCES OU
D'AUTRES PAYS?»

Tout 2 fait favorable  14%
Plutdt favorable 20%
- Plutot defavorable 26%

Tout a fait défavorable 38%
NSPNRP 2%

A 1'évidence, ce n'est pas l'enthousi-
asme délirant. Presque les deux
tiers des Québécois ne sont pas tres
chauds a l'idée qu'on puisse, par
exemple, se procurer des spiritueux
a la fermeture des bars et dis-
cotheques comme quoi l'intérét du
commerce n'est pas 1'intérét de tous.

Il arrive que des produits de con-
sommation courante soient beau-
coup plus dispendieux en région
que dans les grands centres. C'est le
cas, entre autres, pour bon nombre
de produits alimentaires qui souf-
frent cruellement des coits de
transport. De telle sorte qu'une
orange peut se transformer en pro-
duit de luxe a Sept-iles alors qu'elle
est tres abordable a Montréal. Nous

avons voulu tester aupres de la po-
pulation la politique de prix uni-
forme de la SAQ); les résultats sont
intéressants.

Figure 2.2

« DANS LE MOMENT, UN
MEME PRODUIT EST VENDU
AU MEME PRIX DANS TOUTES
LES SUCCURSALES DE LA
SOCIETE DES ALCOOLS AU
QUEBEC, QUE CE SOIT DANS
LES GRANDS CENTRES OU EN
REGION ELOIGNEE. ETES-
VOUS. . . AVEC CETTE POLI-
TIQUE DES PRIX?»

Tout a fait d’accord 61%
Plutdt d’accord 26%
Plutot en désaccord 6%
Tout a fait en désaccord 5%
NSPNRP. =~ 2%

On pourrait croire que l'opinion des
régions a été déterminante dans ce
résultat, NON : les répondants de
Québec a 65% et de Montréal a
61% appuient la politique de parité.
Ceux qui pourraient peut-étre béné-
ficier de prix réduits compensés par
des surcharges aux régions habitués
a payer plus cher.

Lorsqu’on croise les résultats de
cette derniere question aux résultats
de la question sur la privatisation,
on doit faire le constat d’un certain
paradoxe. Ainsi, les répondants qui
sont tout a fait d’accord avec la pri-
vatisation appuient la politique des
prix uniformes a 82% et ceux qui
sont plutdét d’accord 1’appuient a
91%.

Comment peut-on, dans le méme
souffle, souscrire au credo de la
libre concurrence et des lois du

marché tout en appuyant si mas-
sivement une politique de prix qui
est aux antipodes des dogmes du
libéralisme. En France, 1’expres-

sion consacré pour ce genre de’

comportement est : « vouloir le
beurre et I’argent du beurre ». Il
semble que la matraque pro-privati-
sation ait fait son chemin dans
I’idéologie populaire sans que la
population ne soit préte a renoncer
aux bénéfices du controdle étatique
lorsque celui-ci génere des avan-
tages.

En Alberta, la privatisation des
magasins d'alcool a en comme con-
séquence de réduire sensiblement le
nombre de produits disponibles
dans chaque magasin. On compren-
dra qu'il est onéreux pour un petit
propriétaire de soutenir un vaste
inventaire. La loi du marché incite
donc ceux-ci a ne tenir en stock que
les produits qui se vendent le
mieux. Par ailleurs, il était normal
de s'interroger sur l'opportunité de
maintenir un grand choix de pro-
duits dans toutes les succursales. La
figure qui suit indique que la popu-
lation appuie massivement la poli-
tique de la SAQ en cette matiere de
diversité de choix.

Figue 2.3

« A PROPOS DE LA DIVERSITE
DES PRODUITS OFFERTS PAR
LA SAQ, DIRIEZ-VOUS QUE
LES MAGASINS DE LA SAQ
OFFRENT. . .DE PRODUITS?»

fap. .. T
Juste assez = 16%
Pas assez 9%
NSP/NRP 8%

Dans un éventuel débat sur la pri-
vatisation de la SAQ, la rentabilité

" de cette derniére sera sans doute un

enjeu important. Nous avons donc
voulu savoir a quel pourcentage de
ses revenus la population évaluait
les coiits de production de la SAQ.

Figure 2.4

« A VOTRE AVIS, SUR UN DOL-
LAR DE REVENUS A LA SAQ,
COMBIEN DE SOUS SONT
NECESSAIRES AU FONTION-
NEMENT DE LA SAQ (SON COUT
D'OPERATION) EST-CE. . .2

0,05% 2%

0,108 8%

0,159 (coiit réel) 12%
0,208 10%
0,25% 20%
plus que 0,25% 32%
NSP/NRP 16%

Jules St-Amour, président de SEMB SAQ.

Nous constatons que 12% des
répondants évaluent correctement
les cofits d'opération de la SAQ. Par
contre, 62% des Québécois pensent
que ces colts sont supérieurs a ce
qu'ils sont en réalité. La diffusion
des chiffres réels au moment du
débat public serait donc susceptible
d'avoir une influence déterminante
sur 1'opinion.

Un des arguments le plus souvent
employé pour privatiser est que 1'al-
cool est un produit comme les
autres qui devrait étre confié a l'en-
treprise privée comme les céréales
ou la viande. Cet argument est con-
tredit trés fortement par notre
étude.

Figure 2.5

« CONSIDEREZ-VOUS QUE
LES SPIRITUEUX SONT DES
PRODUITS ALIMENTAIRES
COMME LES AUTRES?»

Oui . - 14%
Nn. 0 g%
NSP/NRP o %

On doit comprendre de ce résultat
que les Québécois sont d'avis que la
nature du produit «spiritueux» se
démarque clairement des autres
produits alimentaires. On convien-
dra que, par exemple, 1'abus de
spiritueux entraine des consé-
quences sur le comportement que
d'autres produits alimentaires n'en-
trainent pas.

Nous avons également demandé si
le vin était un produit alimentaire
comme les autres. Comme en
témoigne le tableau qui suit, la
réponse est beaucoup plus partagée
au point qu’en tenant compte de la
marge d’erreur, on peut dire que
c’est match nul.

Figure 2.6

«CONSIDEREZ-VOUS QUE LE
VIN EST UN PRODUIT ALI-

MENTAIRE COMME LES
AUTRES?»
Oui ' 47%
Non ' 52%
NSP/NRP 1%

La distinction importante que font
les Québécois entre spiritueux et
vins ne surprend pas. Le vin est
associé a la nourriture parce que le
plus souvent choisi et consommé en
fonction et en méme temps que la
nourriture. Les achats d’alcool au
Québec  sont diamétralement
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opposés aux achats d’alcool dans le
reste du Canada. Alors qu’ailleurs
on consomme 70% de spiritueux
pour 30% de vin, au Québec, c’est
70% de vin pour 30% de spiritueux.
De plus, et en conformité avec ce
résultat, les Québécois sont d'ac-
cord avec le haut niveau de taxes
sur les vins et spiritueux plutdt que
de taxer d'autres produits de con-
sommation comme l'essence en
France. Ils appuient ce choix de
SOCiété.

Figure 2.7

«AU QUEBEC, LES TAXES SUR
LES VINS ET SPIRITUEUX
SONT ELEVEES ( JUSQU'A 83%
SUR LES SPIRITUEUX). DANS
D'AUTRES PAYS, ON TAXE
LOURDEMENT D'AUTRES
PRODUITS (EX.: EN FRANCE,
L'ESSENCE). ETES-VOUS. ...
AVEC CE CHOIX DE

SOCIETE?»
Tout a fait d’accord 35%
Plutot d’accord 26%
Plutot en désaccord 17%

Tout a fait en désaccord 20%
NSP/NRP v 2%

Enfin, il n'est pas inutile de noter
que la population du Québec serait
d'accord avec une campagne gou-
vernementale qui viserait a dimi-
nuer la consommation d'alcool des
Québécaois.

Figure 2.8

« SERIEZ-VOUS. . . AVEC UNE
POLITIQUE SOCIALE DU GOU-
VERNEMENT QUI VISERAIT A
DIMINUER LA CONSOMMA -
TION D'ALCOOL DES

QUEBECOIS?»
Tout a fait d’accord 38%
Plutot d’accord 29%
Plutdt en désaccord 19%

Tout a fait en désaccord 12%
NSP/NRP 2%

On imagine qu'une telle campagne
trouverait plus d'embtches sur son
chemin dans un marché privatisé.

Un autre argument utilisé en faveur
de la privatisation est que la loi de
la concurrence favoriserait le con-
sommateur en faisant baisser les
prix. Il faut croire que cet argument
n'a pas encore fait son chemin
comme en témoigne le tableau qui
suit.

Figure 2.9

«SELON VOUS, UNE
EVENTUELLE PRIVATISATION
DE LA SAQ. .. LE PRIX DU
VIN?»

Ferait baisser 27%
Ferait augmenter 30%
Aucun effet 30%
NSP/NRP 13%

De la méme fagon, les répondants
estiment a 35% que les taxes ver-
sées aux deux gouvernements aug-
menteraient suite a une privatisa-
tion. Quinze pour cent (15%)
pensent que les taxes diminueraient
et 39% sont d'avis que privatiser
n'aura aucun effet sur les taxes ver-

sées.
Figure 2.10

«SELON VOUS, QUEL EFFET
AURAIT UNE EVENTUELLE
PRIVATISATION DE LA SAQ
SUR LES 679 MILLIONS QUE
CELLE-CI VERSE EN TAXES
AUX DEUX PALIERS DE GOU-
VERNEMENT PAR LA VENTE
DE VIN ET DE SPIRITUEUX?»

Augmenter taxes 35%
Diminuer taxes 15%
Aucun effet 39%
NSP/NRP 11%

Notre étude s'est ensuite intéressée
a l'influence d'une éventuelle pri-
vatisation sur la quantité et la qual-
ité des emplois.

Figure 2.11

« UNE EVENTUELLE PRIVATI-
SATION DE LA SAQ FERAIT-
ELLE. . .7

Augmenter les emplois 17%
Diminuer les emplois 36%
Maintenir les emplois 41%
NSP/NRP 6%

Figure 2.12

«AU NIVEAU DE LA QUALITE
DES NOUVEAUX EMPLOIS
(SALAIRES, AVANTAGES SO-
CIAUX), DIRIEZ-VOUS QUE
LES EMPLOIS DANS LE
SECTEUR PRIVE SERONT. . .7»

Meilleurs 10%
Moins hons 34%
Equivalents 52%
NSP/NRP 4%

On constate que la population éva-
lue négativement les conséquences
d'une privatisation sur I'emploi. Et
comme on pouvait s'y attendre dans
une période ou l'emploi est une
préoccupation constante, l'appui a
la privatisation est beaucoup moins
fort lorsqu'il est assorti de con-
séquences négatives sur l'emploi.

Figure 2.13

«SI UNE EVENTUELLE PRI-
VATISATION AVAIT POUR
CONSEQUENCE DE FAIRE
DIMINUER LE NOMBRE D'EM-
PLOIS DANS LE COMMERCE
DE L'ALCOOL, Y SERIEZ-
VOUS....?

Trés favorable 3%
Plutot favorable 15%
Plutot défavorable 32%
Tout a fait défavorable 46%
NSP/NRP 4%

En terminant, nous avons voulu
vérifier 1'appui des Québécois a une
politique de consignation des
bouteilles a la SAQ.

Figure 2.14

«ETES-VOUS. . . AVEC LA
CONSIGNATION DES
BOUTEILLES A LA SAQ
(MEME FORMULE QUE POUR
LES BOUTEILLES D'EAU
GAZEUSE ET DE BIERE)?

Trés favorable 52%
Plutot favorable 33%
Plutdt défavorable 6%
Tout a fait défavorable 7%
NSP/NRP 2%

Force est de constater que cet appui
est considérable.

(Reproduction de I'article de Rollande Parent de la
Presse Canadienne parue dans La Presse, Le
Devoir, Le Journal de Montréal, Le Journal de

Québec et Le Nouvelliste de Sherbrooke au lende-

main de la conférence de presse soit la premiére
journée des travaux du Sommet socio-économique
le 30 octobre 1996)

Privatisation de ia
SAQ: les Québécois
sont divisés.

Si jamais le gouvernement du Québec
envisage de privatiser la Société des
alcools du Québec (SAQ), il devra avoir en
téte que la population est divisée a parts
égales sur cette question et que 62 pour
cent tiennent a ce qu’il y ait d’abord un
débat public.

C’est ce que révele le sondage commandé
par les quelque 2000 employés syndiqués
de bureaux et de magasins de la SAQ,
rendu public hier en conférence de presse

par le président de ce syndicat, Jules St-
Amour.«Quand il y a des négociations de
conventions collectives, ce qui est le cas
présentement, il se trouve toujours un
politicien qui brandit la menace de privati-
sation», a indiqué M. Saint-Amour. «On ne
serait pas surpris que quelqu’un suggere la
privatisation de la SAQ au cours du som-
met socio-économique», a-t-il ajouté.
C’est dans ce contexte que M. Saint-
Amour est particulierement réconforté par
le résultat montrant qu'un Québécois sur
deux choisit de ne pas privatiser la SAQ.

En fait, 46 pour cent des sondés sont tout a
fait ou plutdt d’accord avec la privatisation
du réseau de magasins, de I'usine d’em-
bouteillage et des entrepdts contre 46 pour
cent qui sont plut6t ou tout a fait en désac-
cord. Huit pour cent préferent ne pas
répondre.

Aux 1200 personnes de toutes les régions
du Québec sondées par téléphone du 7 au
10 octobre, les sondeurs ont demandé si la
question de la privatisation de la SAQ
méritait un débat public. A cela, 62 pour
cent ont répondu oui, 34 pour cent non et
quatre pour cent ont préféré ne pas se
prononcer.

En outre, 57 pour cent ont dit considérer la
SAQ (qui existe depuis 75 ans) comme une
partie du patrimoine québécois tandis que
39 pour cent ont répondu pas la négative.
En 1985, le gouvernement du Québec a
tenté de privatiser les 129 succursales de la
SAQ de la région métropolitaine. Le projet
a finalement été abandonné, a rappelé le
leader syndical.

En Alberta, a rapporté M. Saint-Amour, il
y a eu privatisation des magasins en 1994.
Le gouvernement a imposé une taxe de 15
pour cent ce qui a fait augmenter les prix
d’autant alors que le nombre de produits
offerts dans les magasins a diminué en rai-
son du souci des commercants de réduire
leur inventaire.

Aussi, le nombre de magasins a triplé et est
passé de 200 a 600 et les vols & main armée
ont augmenté, a-t-il dit.

En ce qui a trait a la diversité des produits
offerts par la SAQ, celle-ci est jugée satis-
faisante par 76 pour cent des sondés,
démontre le sondage.

Aux yeux du leader syndical, les cofits
d’opération représentant seulement envi-
ron 15 pour cent des ventes réalisées par la
SAQ, la disponibilité des produits dans
tous les coins du Québec, a un prix uni-
forme, constituent les principaux points
forts de la société d’Etat.

Le fait que le méme produit de la SAQ est
offert au méme prix, quel que soit 1’endroit
ou il est acheté au Québec, recueille la
faveur de 87% des sondés.

En plus de ses 339 succursales, la SAQ
distribue ses produits par I’intermédiaire
de 155 agences situées en régions faible-
ment peuplées et également dans des
épiceries et des dépanneurs.

Les agences réalisent 20 millions $ en
ventes nettes, les épiceries et les dépan-
neurs 170 millions $ et le reste, soit 841
millions $, provient des magasins de la
SAQ, selon les chiffres fournis par M.
André Beaudet, porte-parole de la SAQ.
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Le SEMB recoit a Montréal
les représentants des syndicats de Société des
alcools de toutes les provinces du Canada

L e 14 et 15 novembre 1996, les
chefs syndicaux de chacune
des Sociétés des alcools
provinciales, a ’exception de
U’Alberta, se sont réunis a
Montréal pour échanger des
informations et procéder a une
analyse sur la situation du com-
merce de ’alcool au Canada et
du réole que les monopoles d’Etat
doivent jouer. Grdce aux ren-
seignements échangés lors de ces
rencontres, celles-ci deviennent
de puissants outils de lutte contre
la privatisation.

On a pu apprendre des faits intéres-
sants sur bon nombre de sujets. De
la Colombie-Britannique , ce sont
les avancées de I’'informatique et de
ses conséquences dans 1’organisa-
tion du travail spécifique au com-
merce de 1’alcool : on peut main-
tenant acheter sur internet. Du
Manitoba, ce sont les luttes de tous
les jours que le syndicat doit mener
pour assurer sa survie contre un
gouvernement de droite qui deman-
de aux syndicats de rendre visibles
ses états financiers et de se faire
invisibles afin de pouvoir négocier
directement avec leurs membres.
Saskatchewan, c’est la bataille du
syndicat contre une direction qui ne
cherche qu’a appauvrir I’entreprise
pour mieux la privatiser; de
I’Ontario, ce sont les stratégies
employées par John Coones, prési-
dent de I’OLBEU, pour faire
reculer Harris dans son projet de
privatisation. La Nouvelle-Ecosse
explique quant a elle le fonction-
nement de son programme de recy-
clage de contenants vendus dans
ses succursales. Et on découvre que
la menace la plus sérieuse de pri-
vatisation pese présentement sur la
Société des alcools de Terre-
Neuve. Il semble que ce soit a cet
endroit que le gouvernement Tobin,
appuy€ en cela par certains médias,
prone le plus intensément la poli-
tique néo-libérale de privatisation.

A ce sujet, les participants de la
rencontre de Montréal sont clairs le
danger ne doit pas grandir. Les

- représentants syndicaux se sont en

effet donnés comme mandat de
stopper toutes tentatives de privati-

Photo: De gauche a droite, premiére rangée : Ronald Guévremont (Québec), Pat Joyce (Manitoba), Larry Brown (NUPGE), John Coones
(Ontario), Keith Lane (Terre-Neuve), Heino Nielsen (Ontario), Jules St-Amour (Québec). Rangée arriére : Steve Bauer (Saskatchewan),Mark
Christie (Colombie-Britannique), Lorne Saunders (Nouveau-Brunswick), David Streb (Colombie-Britannique), Brian Buckley (Nouveau-
Brunswick), Randy Werner (Saskatchewan), Steve Roznowsky (Manitoba)et Neil McNeil (Nouvelle-Ecosse).

sation de monopoles d’Etat du
commerce de ’alcool dans toutes
les provinces du Canada. Le mot
d’ordre est «Pas d’autre Alberta!»

D’ailleurs, on voit ce qui se passe
en Alberta. Les grandes chaines
d’alimentation viennent d’entrer
dans la danse. Elles vont acculer a
la faillite la grande majorité des 600
détaillants privés qui ont été assez
naifs pour croire le gouvernement

Klein quand il leur a promis que
jamais les grandes surfaces n’au-
raient le droit de vendre des spi-
ritueux et du vin. On va se retrouver
en Alberta avec une situation d’oli-
gopole telle que prédit par Léo-Paul
Lauzon dans son étude sur la pri-
vatisation de la SAQ (1994).

Ces rencontres sont définitivement
un atout dans notre lutte pour con-
server nos emplois. Nous avons

avec ces échanges un son de cloche
précis de tout ce qui se passe de la
Colombie-Britannique a Terre-
Neuve. Les tenants de la privatisa-
tion étant toujours trés actifs et dis-
crets, il faut quant a nous demeurer
vigilants. La lutte contre la privati-
sation ne doit jamais s’arréter. «Pas

d’autre Alberta!»
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Inauguration officielle de la
Chaire d’études socio-économiques
de ’Université du Québec a Montréal.

a vice-rectrice a

Penseignement et a la
recherche de I’Université du
Québec a Montréal, Mme Céline
St-Pierre, a inauguré la Chaire
d’études socio-économiques, a
Montréal, le 6 novembre 1996.

Léo-Paul Lauzon du Département
des sciences comptables de 1’Ecole
des sciences de la gestion de
I’'UQAM en devient le 1* titulaire.
Le lancement a eu lieu en présence
des organisations syndicales qui
sont membres du Conseil d’admi-
nistration de la Chaire et dont fait
partie le SEMB SAQ .

L’Université au peuple

Michel Chartrand, qui assistait a
I’inauguration, a bien résumé 1’évé-
nement en y allant d’un retentissant
«L’Université revient au peuple».
En effet, avec la Chaire socio-
économique de I’'UQAM, le monde
syndical et universitaire combi-
neront leurs forces afin de porter un
regard critique sur les questions
sociales du Québec. La Chaire
pourra par un discours intelligent
argumenter le bien-fondé des me-
sures néolibérales qu’on veut pé-
riodiquement appliquer.

Des études crédibles.

Ce discours sera diffusé sous forme
d’études. Des études produites par
des chercheurs universitaires recon-
nus. Que ce soit sur des sujets pré-
cis comme la privatisation de 1’eau
potable ou plus vaste comme la fis-
calité et le financement des services
publics au Québec, ces éEtudes
seront marquées du sceau de
I’Université du Québec a Montréal.
Ce qui leur donnera la crédibilité
nécessaire. Il ne faut pas oublier
aussi tout le travail que le personnel
de la Chaire sous la direction de
Pierre Dubuc devra mener de facon
quotidienne. Soit dit en passant, la
meilleure facon de suivre les pro-
gres de la Chaire et d’avoir des nou-
velles du taon a Lauzon, est de lire
son journal que nous allons envoyer
ce mois-ci dans chacune des suc-
cursales.

La vice-rectrice M™Céline St-Pierre pose ici en compagnie du personnel de la Chaire. De gauche a droite, a I’avant, M™ St-Pierre, Isabelle
Duclaud et Martin Poirier, chercheurs. A I’arriére, Frangois Patenaude, chercheur, Pierre Dubuc, directeur, Patrick Robert, directeur de I’Ecole
des sciences de la gestion, Léo-Paul Lauzon, Louis Ménard, directeur du département des sciences comptables et Sylvain Charron, chercheur.
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Les coupures

N ‘ayez crainte, je ne vais pas
vous entretenir sur l'aspect

budgétaire... ce n'est pas mon

bag ! Je veux surtout attirer votre
attention sur ces coupures qui
font rougir les membres de votre
comité paritaire et, par le fait
méme, certaines parties de votre
corps.

Depuis quelques mois, nous remar-
quons que les rapports d'accidents
de travail font souvent état de
coupures subies lors de manoeuvres
avec les couteaux ou les grattoirs.
Apres analyse de ces cas, nous con-
statons que la cause principale de
ce triste bilan se situe au niveau de
la méthode de travail.

Donc, dans un but de prévention,
amorcons ensemble une réflexion
sur le sujet afin d'éliminer ces
risques d'accidents.

1 - Changez la lame au besoin car,
usée, celle-ci constitue un risque

parce que vous devez exercer une
pression supplémentaire pour
obtenir le méme résultat.

2 - Lors de l'utilisation de ces ou-
tils, toujours diriger la lame en
I'éloignant de votre corps. Aussi, la
main qui tient l'objet que vous
coupez ou grattez doit absolument
étre située derriere 1'outil de travail.

3 - Le travail terminé, n'oubliez pas
de rétracter la lame du couteau ou
de retourner vers l'intérieur celle du
grattoir. De plus, pour le remisage,
nous vous suggérons de les
accrocher dans un endroit sécuri-
taire.

Nous concluons en constatant que,
peu importe la qualité de 1'outil, s'il
est mal utilisé, il devient un risque
évident. De toute facon, les
coupures, laissez donc ¢a a ceux
qui manipulent les budgets!

Claude Rivard
Co-président
Comité Santé Sécurité

circulation sanguine.

de la documentation.

Lyne Chouinard

Les membres des bureaux
... un monde assis

Ha ! Ma chaise... Qui d'entre nous a déja pris le temps de bien ajuster
sa chaise avant d'y déposer ses fesses, d'y appuyer son dos et d'entre-
prendre une autre journée de travail ?

Notre chaise est I'outil de travail utilisé par nos fesses et notre dos pour
environ 90 % de notre journée de travail. Donc, elle doit étre bien
ajustée afin de nous assurer le plus grand confort possible. Elle est
munie de quelques petites manettes pour nous faciliter la tiche et,
chose curieuse, elles ne mordent pas. Alors n'ayons pas peur de les
affronter et passons a l'ajustement.

Voici quelques petits trucs pour nous aider: 7

* les genoux doivent étre de la méme hauteur que le bassin;

* la région lombaire doit étre bien appuyée sur le dossier;

* le dossier ne doit pas étre incliné vers I'avant afin d'assurer une bonne

Ces petits trucs sont grandement nécessaires pour ne pas se retrouver
avachi sur notre chaise et ainsi avoir mal partout sans comprendre
pourquoi. Si des informations supplémentaires vous sont nécessaires,
communiquez avec moi et je me ferai un plaisir de vous faire parvenir

Représentante des bureaux au Comité santé sécurité. Pour me
rejoindre:(514) 873-3127(Douanes & Accise).

LA PREVENTION

eLA PREVENTION

eLA PREVENTION

eLA PREVENTION

La double palettisation

e 25 aont 1993, le point

double palettisation
apparaissait pour la premiere
Jois a l'ordre du jour du comité
paritaire de santé sécurité
SEMB/SAQ.

Etant donné que les succursales n'ont pas
I'équipement requis pour déposer la
deuxieme palette sur le sol, une
démarche de consultation fut entreprise
par le Service des ventes aupres du
Service de livraison. Par la suite, soit au
cours de la semaine de prévention d'oc-
tobre 1993, le Service des ventes expédia
dans les succursales la directive sui-
vante:

- Les livreurs-transporteurs doivent li-
vrer la marchandise selon la facon
exigée par le directeur ou son rem-
placant, soit d'une facon sécuritaire et
ordonnée.

- Lorsqu'une situation problématique
survient lors de la réception de marchan-
dise, il est important de communiquer
avc Messieurs Daniel Ratté ou Serge
Pépin, contremaitres a la livraison au
CDM, au 253-6000, ou André Goulet,
contremaitre a la livraison au CDQ, au
646-3838. Considérant que cette direc-
tive n'élimine pas nécessairement les
dangers ou risques de blessures occa-
sionnés par la double palettisation, le
comité paritaire, par le biais de son
Communiqué * 2, apportait les précisions
suivantes:

* un employé n'a pas a manipuler des
caisses ou des 20 litres placés sur une
deuxieme palette, si cette palette est
placée a plus de trois pieds du sol
* le camionneur (qu'il soit de la SAQ ou
d'un transporteur privé) doit manipuler
les caisses et les 20 litres placés sur une
deuxieme palette a plus de 36 pouces du
sol.

Par la suite, d'autres facteurs a risques
comme les caisses "goulots vers le bas" ,
les charges instables, la hauteur maxi-
mum de la palettisation et les caisses
«remballées» contenant des éclats de
verres ont fait 1'objet de discussions au
comité. La direction du Service des
ventes rencontra de nouveau les respon-
sables du Service de livraison. Cette ren-
contre a résulté en une nouvelle procé-
dure concernant la réception de mar-
chandises en succursales. La procédure
* G-3 (Juin 96) mentionne que le
directeur devra téléphoner au Service de
livraison pour signaler toute situation
problématique survenue lors d'une
réception (palette instable, bris abon-
dants, temps de déchargement trop long,
caisses "goulots vers le bas" non identi-
fiées ou mal identifiées, caisses "rembal-
lées" mal identifiées, etc...) Ces situa-
tions devront également étre notées sur
le «connaissement». Le camionneur
doit, en tout temps, sortir lui-méme les
palettes ou les caisses du camion. Une
palette instable ou d'une hauteur de plus
de 6 pieds 1 pouce devra étre défaite par
le camionneur avant d'étre déplacée par

le personnel de suc-
cursale. Il en va de
méme s'il s'agit de
deux palettes super-
posées et que la
deuxieme palette est
a plus de 48 pouces
du sol.

Prés de trois années
pour, finalement, in-
troduire une nouvelle
procédure qui n'est
pas appliquée et qui
n'est pas connue, ni des membres du
SEMB, ni des directeurs de succursale.
Notez que cette procédure n'élimine
aucun RISQUE DE BLESSURES A LA
SOURCE! Tout au plus, on tente d'aver-
tir qu'il y a un danger en identifiant les
caisses avec bris ou "goulots vers le bas".
La double palettisation et la hauteur
maximum de la palettisation sont des
facteurs a risques transférés a d'autres
travailleurs de la SAQ ou du privé...
Comment peut-on demander a quelqu'un
d'effectuer une tidche que l'on refuse de
faire parce qu'elle met en danger notre
santé, notre sécurité et notre intégrité
physique ?

Le nouveau systeme de livraison avec
plate-forme hydraulique peut faire en
sorte que 1'on retrouve de plus en plus de
ces problemes en succursales. Je crois
qu'il est primordial que les membres du
SEMB:

1 refusent la réception de palettes insta-
bles ou trop hautes ainsi que la deuxieme
palette a plus de 48 pouces du sol;

2 téléphonent au Service de livraison,

Hauteur maximum de 6°6”. Cela aurait dii
élre défait par le camionneur avant d’entrer

en succursale.

méme si la
réponse  est:
"On est tanné
de recevoir des
plaintes";

3 notent sur le
«connaisse-
ment» (for-
mule 5004) les
informations
ou probléemes
pertinents.

Dépalettisation par le
camionneur.

Tout cela dans le but de SENSIBILISER,
du moins je l'espere et I'employeur et le
Service de livraison a ELIMINER LES
DANGERS A LA SOURCE, soit la pré-
paration des commandes de succursale.
Penser uniquement en fonction des cofits
de livraison démontre, 2 mon avis, une
vision a court terme et irresponsable.

Gilles Boudreau
Représentant a la prévention
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La caisse d'économie vous informe

ans l'édition de novembre

dernier du journal Le
Pionnier , on trouvait un article
signé par monsieur Robert St-
Jean, a propos de l'assemblée
générale extraordinaire convo-
quée par la Caisse d'économie des
employés de la SAQ, le 30 septem-
bre dernier. Assemblée qui avait
pour objet d'informer les membres
du processus qui avait mené a la
récente décision de modifier la
politique de frais d'administration
a la caisse. L'article présentait
assez fidelement le déroulement de
l'assemblée et proposait également
certaines interprétations qui, par
contre, relévent davantage des
opinions de l'auteur que du con-
tenu des discussions.

Nous avons donc considéré qu'il
était important de répondre a la let-
tre de monsieur Saint-Jean pour
préciser la nature de notre mission
et éliminer toute ambiguité quant
au processus de prise de décision
dans notre mouvement coopératif.
Par exemple, dans l'article en ques-
tion, on soulignait que "l'assemblée
générale est souveraine, mais le c.a.
élu par cette méme assemblée est la
seule instance habilitée a décider
des choses importantes". Nous
croyons qu'il est nécessaire de
nuancer cette affirmation. Ce que

l'auteur considére comme "les
choses importantes", c'est ni plus ni
moins que le mandat méme du con-
seil d'administration qui doit faire
respecter les reglements de la
caisse, les reglements de la fédéra-
tion a laquelle elle est affiliée et
l'application de la loi sur les caisses
d'épargne et de crédit. Il s'agit donc
effectivement de démarches impor-
tantes. Cependant, tout le pouvoir
de la caisse repose sur l'assemblée
générale qui élit les membres du
c.a. et qui, entre autre, adopte ou
modifie les réglements de la caisse.
Dans les faits, I'assemblée générale
a également des pouvoirs tres
importants et aucun c.a. ne pourrait
étre efficace sans le support des
membres de la caisse constituant
I'assemblée générale.

Nous aimerions également revenir
sur la derniere partie de l'article de
monsieur Saint-Jean pour souligner
que, malgré le probleme de com-
munication a l'origine de tout le
débat, le c.a. a fait une excellente
présentation des motifs a 1'origine
de la modification de la politique
des frais d'administration et que
méme si plusieurs personnes ont
manifesté leur désaccord durant
I'assemblée, d'autres participants y
ont accordé leur appui face a la
nécessité d'améliorer la rentabilité

de la caisse d'économie. Et a ce pro-
pos, il nous apparait fondamental
que les employés et les différents
groupes évoluant au sein de la SAQ
continuent a appuyer leur caisse
d'économie. Il n'est évidemment
pas question de la fermer, mais plus
que jamais elle a besoin de votre
appui moral et surtout actif pour
relever le défi de la rentabilité.
Nous vous rappelons que vous trou-
verez a votre caisse d'économie
tous les produits et les services
financiers a des taux comparables a
tout ce que vous offrent les ban-
ques. Nous vous invitons méme a
comparer les frais d'utilisation qui
ne sont certainement pas différents
de ce que demande la compétition.
A ce propos, et malgré les récentes
modifications, la caisse offre encore
de nombreux avantages et diverses
bonifications aux employés de la
SAQ qui adherent au dépot-salaire.
Renseignez-vous  auprés  des
employés de la caisse pour obtenir
la liste précise des avantages.

D'autre part, et c'est pour nous un
élément fondamental, il faut é&tre

bien conscient que si nous réussis-
sons a retrouver le chemin de la

rentabilité, ce ne sera pas pour
"maximiser les dividendes versés
aux investisseurs" comme il est

mentionné dans la lettre de mon-

sieur Saint-Jean. Nous sommes une
institution financiere coopérative et
nous n'avons ni actionnaires, ni
investisseurs. L'argent provient
uniquement de nos membres et si
nous réussissons a dégager des
trop-percus, ce sera pour les inves-
tir dans le développement de nou-
veaux services adaptés aux besoins
des membres ou pour les ristourner
a tous les membres, si la est le
souhait de 1'assemblée générale.

C'est donc ensemble et solidaire-
ment que nous allons travailler au
développement de la Caisse d'éco-
nomie des employés de la SAQ. La
collaboration et 1'appui de tous les
employés, des syndicats et de 1'em-
ployeur nous sont indispensables a
la réussite d'un tel projet. Et ici,
nous allons étre tout a fait d'accord
avec monsieur Saint-Jean, en vous
mentionnant qu'il est indispensable
de participer en grand nombre aux
assemblées de la caisse d'économie.
C'est votre caisse et si vous la
croyez utile, il est de votre respon-
sabilit¢ de vous impliquer pour
l'aider a grandir.

Pierre Brault, président

Robert Charron, directeur
général

Election de Henri Corbin
comme échevin a Sainte-Julie

L ors des dernieéres élections
municipales, un employé de
la succursale 23366, Henri
Corbin a été élu au conseil
municipal de la ville de
Sainte-Julie. Figure connu, Henri
est impliqué dans la communauté
depuis plusieurs années. Il a été
élu malgré un raz-de-marée du
maire sortant qui a été réélu.
C’est donc comme indépendant
qu’il siegera.

Non seulement Henri est-il
employé de la SAQ depuis une
vingtaine d’années, mais il est de

plus délégué syndical depuis de
nombreuses années. Ce fut pour cet
échevin fraichement élu la
meilleure des écoles pour appren-
dre a défendre des valeurs et
revendiquer des droits.

Toutes mes félicitations a Henri
Corbin et je tiens a lui dire que c’est
un honneur pour la région que je
représente de 1’avoir parmi ses
délégués.

Alain Desrosiers

Délégué de la Rive-Sud

Le comité SEMB
de santé et sécurité

Lyne Chouinard, Roger Fortin.

Dans I’ordre habituel, Claude Rivard, André Crépeau, Claude Gravel, Gilles Boudreau,

el

LE PIONNIER

Journal publié par

le Syndicat des employé(e)s de
magasins et bureaux de la SAQ
1065, rue St-Denis, Montréal
H2X 3]3

(514) 849-7754

ou ligne directe,

pour 1’extérieur de Montréal:
1-800-361-8427

Fax: (514) 849-7914

Responsable: Ronald Guévremont, Photographe: Martin Cartier,
Infographie: Michel Schneider, Comité du journal: Daniel Laberge,
Pierre Gravel, Robert Laviolette,Réal Racette, Jules St-Amour, Ronald
Asselin, Serge D’Avignon, Alain Desrosiers, Lise Legault, Jocelyne

Asselin et Robert St-Jean.




