Le SEMB contre la privatisation de l'usine d’embouteillage

Le Syndicat des employé(e)s de magasins et de bureaux de la Société des
alcools du Québec s’éléve contre la privatisation de I’usine d’embouteillage de
la SAQ. Nous disons au gouvernement du Québec que l’usine d’embouteillage
fait de I’argent et peut servir a créer des emplois pour les jeunes. Nous en
parlons dans la lettre ouverte au Premier ministre que nous avons fait paraitre
dans les pages du Devoir du 26 novembre 1998 (voir page 8) quelques jours
avant la réélection du gouvernement Bouchard.

La SAQ et les
entreprises sociales

Des entreprises sociales sont
venues nous voir pour que
nous puissions les aider.
Comme professionnels de la
commercialisation du vin au
Québec, nous avons développé
une véritable expertise dans le

’ = : domaine de la consignation et
Présentation de notre mémoire pour la consignation des 4 T .

bouteilles de vin et spiritueux devant le Bureau d'audience de la r ¢utilisat {on des

publique de I'environnement en 1996. bouteilles de vin.

En 1992, conférence de presse du SEMB avec Michel Chartrand
en faveur de la consignation des bouteilles de vin et spiritueux.

Le pont BRIJE de Sherbrooke; Esther Marin,Carl Deschénes et Jean Comtois Intégration Travail Laurentides de Ste-Thérése; Michel Prévost et Denis Bolduc

La SAQ peut aider a la création d’emplois. Nous voulons vous présenter deux entreprises sociales qui, par la réutili-
sation des bouteilles de vin, veulent créer des plateaux de travail au service de jeunes et de travailleurs handicapés.

Journée internationale de la femme

Mais tout d’abord, pour commémorer la

v'Ediiorial

Journée internationale de la femme, nous 5‘;‘;’:;2;';:::::3:! : -
voulons vous présenter une femme, qui, comme Assurances
infirmiére pendant trente ans a Ste-Justine, et -gre;igt;:::ne 0

par la suite, comme membre d’un groupe de s-smé_séc':“&é“
réflexion, Le Pont entre les générations, a con- Le pont BRIJE

- Intégration Travaii l.aurentidas
thA(l et Igs entre ' ses - -
sociales

sacré toute sa vie au service des jeunes,
Mme Liliane Lecompte.
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LE PONT ENTRE LES GENERATIONS

Mme Liliane Lecompte

ancétres, la langue, les maladies. | de gagner sa vie, de se réaliser et de
Tout y passe. J’en suis a me deman- | s’accomplir doit €tre respecté peu
der si la vraie soci€té n’est pas a se | importe 1’age.»

construire au sein des exclus et si

, entrée de jeu, celle
qui fut présidente de
I’association des

infirmieres de 1977 a 1979, fait
montre de grande perspicacité et de
prudence en nous conseillant de
garder le Gouvernement a I’oeil si
I’on veut que celui-ci tienne parole.

«Monsieur Bouchard s’était
engagé a présenter une loi pour
déclarer illégales les clauses orphe-
lins avant la campagne électorale.
Et il n’a pas encore bougé. Le Pont
entre les générations ne centre pas
uniquement sa réflexion sur la
transmission des savoirs et des
expertises mais aussi sur 1’équité
dans les conditions de travail entre
les jeunes et les anciens dans les
clauses normatives et salariales
donc pour I’abolition des clauses

orphelins»

C’est d’ailleurs un peu a cause du
Gouvernement si Mme Lecompte
se retrouve aujourd’hui dans Le
Pont entre les générations. En
1995, alors qu’elle est présidente
provinciale de I’ Association québé-
coise de défenses des droits des
retraités. elle rencontre Francois

N

Rebello qui, a cette époque, est
président de la Fédération étudiante
universitaire. L’objectif était de
faire front commun au discours du
Gouvernement qui toujours oppo-
sait les jeunes et les ainé(e)s. Ils
concrétiserent publiquement leur
alliance en réagissant conjointe-
ment au dépdt de chaque budget
fédéral et provincial.

«On s’est apercu avec le temps
que lorsqu’on coupait dans un
groupe, les deux groupes en subis-
saient les coups et contrecoups.
Appauvrissez les ainé(e)s, en peu
de temps, ce sont les enfants qui en
subissent les conséquences. Mettez
les jeunes en chdmage,ce sont les
parents qui voient revenir les
grands enfants a la maison. On est
toujours victime d’une coupure peu
importe le groupe a qui elle est
imposée»

En 1997, Francois Rebello s’est
joint au le chanoine sociologue
Jacques Grand’Maison et a Solange

Lefebvre pour créer Le Pont entre
les générations et Force Jeunesse.

«Le Pont entre les générations est
un groupe de réflexion alors que
I’action politique est menée par
Force Jeunesse.»

Mme Lecompte est intéressante
de par la facon qu’elle a de nous
faire réfléchir sur 1’état actuel des
choses tout en parlant d’elle.

«Les gens se définissent toujours
par leur travail. Si j’avais a me
présenter, je répondrais infirmiere
de formation. A une époque ou le
marché du travail se contracte telle-
ment et ol les gens sont a la retraite
de plus en plus tot, on s’apercoit
que le travail a un grand pouvoir
d’identité. On bétit notre identité
par le travail qu’on fait.»

Mme Lecompte continue sa
réflexion identitaire sur le terrain
économique et plus spécifiquement
sur celui du trafic des capitaux.

«On vit dans un systéme qui va a
contrecourant, avec des compa-
gnies qui nous plongent dans un
paradoxe: elles font des profits par
millions et des mises a pied par mil-
liers. On se penche sur le probleme
de la gestion des fonds de retraite et
de I’impact de cette gestion sur les
rapports entre les générations. Nous
sommes actionnaires de ces com-
pagnies. Il y a un probléme de con-
science. Notre seule identité est-
elle celle d’actionnaire?»

Quand elle nous parle du fémi-
nisme, elle touche encore au con-
cept de I’identité. Sur la question a
savoir si le féminisme n’exigerait
pas trop des femmes, elle répond
qu’il fallait absolument que celles-
ci atteignent 1’autonomie finan-
ciere, premier pas vers |’égalité
dans les rapports.

«Le féminisme est-il allé trop
loin? On n’a qu’a regarder toute la
violence dont les femmes font
encore 1’objet pour se dire qu’il y a
encore beaucoup de travail a faire.
Peut-étre n’a-t-on pas réussi a
répartir plus équitablement les obli-

«On vit dans un systéme qui va a contre-
courant avec des compagnies qui nous plon-

gent dans un paradoxe: elles font des profits

par millions et des mises a pied par milliers»

gations et les charges entre con-
joints? Il se peut que le travail tou-
jours axé sur un plus grand rende-
ment prenne toute la place et
empéche la réalisation d’une cer-
taine forme de bonheur. Si on
examine le cofit de la vie par con-
tre, on se demande si on peut faire
autrement. Avons-nous un projet
tellement grand qu’il nous
demande de sacrifier des pans
entiers de notre personnalité? Doit-
on étre mere et épouse et unique-
ment mere et épouse? Plongeons-
nous dans I’excés contraire? A
savoir, je suis comptable, notaire,
avocate et uniquement cela. Peut-
étre sommes-nous en déséquilibre
quand nous donnons la totalité de

N

notre champ d’existence a une

seule dimension de notre vie. La
réflexion est loin d’étre terminée.
Etre capable de garder 1’équilibre
en tout est une bataille quotidienne.
Harmoniser les différentes facettes
de notre personnalité, nos différents
besoins, nos différentes réalisa-
tions, c’est 1’oeuvre de toute une
vie. Se réussir.»

Pour conclure, Mme Lecompte
veut revenir sur I’importance pri-
mordiale du travail dans notre
société d’aujourd’hui.

«Ce qui est inquiétant, c’est le
nombre d’exclus qui se multiplient
au pays. On devient trés facilement
exclu de nos jours. On utilise
comme criteres 1’age, 1’orientation
sexuelle, le lieu de naissance, les

un jour, ils ne se présenteront pas Propos recueillis par
Ronald Guévremont

devant le Gouvernement en affir-
mant que c’est maintenant eux le
peuple. Le Pont entre les généra-
tions affirme que le droit de chacun

Groupe de réflexion

Y
@ s vrouchARLES

Les Editions Intouchables, 1998 - (514) 992-7533

Le Pont entre les geneérations

Mme Liliane Lecompte part du principe que vieillesse sait et que
jeunesse peut; elle fait partie du groupe de réflexion Le Pont entre les
générations, créé en avril 1997 et composé de jeunes adultes et
d’ainé(e)s provenant de divers milieux. Son objectif consiste a nouer
un nouveau dialogue entre les générations.

Les membres sont :

Rock Beaudet, Conseiller en relations industrielles
Eric Bédard, Etudiant en histoire

Pierre Charland, Franciscain, théologien
Marc-André Dowd, Avocat

Sylvie Ferron, Etudiante en psychologie

Jacques Francoeur, Editeur et journaliste retraité

Jacques Grand’Maison, Professeur émérite de 1’Université de
Montréal
Marguerite Hogue-Charlebois, Scientifique et andragogue

Philippe Lapointe, Retraité de I’enseignement

Karine Lavoie, Présidente du Syndicat des employés de loisirs de
Laval

Liliane Lecompte, Infirmicre retraitée

Solange Lefebvre, Professeure de théologie et anthropologue de
I’Université de Montréal

Atim Léon, Etudiant en sciences politiques

Marcel Pépin, Syndicaliste

Francois Rebello, Etudiant en sciences économiques

Pierre Shooner, Administrateur d’entreprises

Marie-Eve Sylvestre, Etudiante en droit

Johanne Therrien, Etudiante en sociologie

Reglement des griefs passes
- conges relies a l1a maternite

Lors de la signature de la convention collective, le SEMB et la SAQ
convenaient du réglement de griefs passés.

En vertu de cette entente, chaque employé(e) régulier(ére) a recu 1 200 $
et chaque employé(e) a temps partiel, un montant calculé au prorata des
heures régulires travaillées, entre le 21 décembre 1996 et le 20 décem-
bre 1997 (conyv. coll. pages 361-362). Ces montants ont ét€ payés a la
fin de janvier 1998.

Lors de cette entente, il a également été convenu de payer aux

_employé(e)s a temps partiel bénéficiant d’un congé relié a la maternité

ou a la paternité, pendant la période concernée, le montant qu’ils ou
elles auraient recu, n’eut ét€ de leur congé (conv. coll. page 363).
Trente-huit (38) personnes €taient concernées.

Suite au téléphone de quelques-unes d’entre elles, nous avons procédé
a une vérification détaillée des heures ayant servi aux calculs. Nous
avons constaté que vingt-sept (27) personnnes sur les trente-huit (38)
n’avaient pas recu le montant auquel ils ou elles avaient droit.

Apres entente avec ’employeur, ces personnes ont finalement recu, le
21 janvier dernier, un paiement représentant les heures qui n’avaient pas
été considérées lors du paiement de janvier 1998, soit un montant glo-
bal de 7 336 §.

Lise Legault
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un p ; :
confiance que vous m’avez témoigri
derniére élection. Votre nouveau comité exécutif a
beaucoup de travail & accomplir. Nous avons déterminé des
priorités.

A titre d’exemple, un comité de relations de travail a été mis
sur pied afin d’assouplir certaines dispositions de 1’article 8.
Les représentants de I’employeur nous ont dénoncé certains
problémes relatifs aux régles d’assignation. Suite a une ren-
contre avec des employés a temps partiel, des membres syndi-
caux de G.T.C. ou des membres divisionnaires, nous avons
identifié certains problemes que nous avons dénoncés a 1’em-
ployeur. Il est important de noter que les invitations pour assis-
ter a cette rencontre ont été basées sur des criteres d’objecti-
vité. Autrement dit, nous avons invité des membres qui criti-
quaient et non des membres qui contestaient. La pierre angu-
laire de ces discussions? Le remplacement des caissiers
vendeurs et des conseillers en vin, titulaires de postes
réguliers. Les discussions du comité se font dans le méme
esprit qu’a la dernieére négociation, selon la formule gagnant-
gagnant.

Une autre priorit¢: COMMUNIQUER. Nous voulons vous
écrire plus souvent. Vous tenir au courant par le biais de com-
muniqués. D’ailleurs a cet effet, vous avez déja recu un com-
muniqué vous expliquant différentes ententes convenues entre
votre syndicat et I’employeur.

s entghtes, jei¥ous rappell otre jcat
est appelé a prendre des décisions dans 1’intérét de la collecti-

vité. C’est pour cette raison que nous sommes élus.

Dans ce premier éditorial, je fais appel aux valeurs syndicales
premieres: SOLIDARITE et FRATERNITE. Car, vous auriez
beau avoir le meilleur président, le meilleur comité exécutif, le
meilleur conseil général, ca ne servirait a rien si chacun ne
pense qu’a ses propres intéréts. De méme, 1’absence de valeurs
fraternelles nous affaiblit devant I’employeur. Elémentaire
quoi.

Je fais appel aussi a votre implication. Avez-vous un délégué
dans votre service ou votre succursale? Etes-vous représenté
sur le G.T.C.? Y-a-t-il un représentant syndical désigné avec le
divisionnaire? Je sais que certains ont tenté 1’expérience sur
des G.T.C. et qu’ils ont démissionné, alléguant un manque
d’ouverture de la part des représentants de I’employeur. Faut
pas lacher. Cette convention collective a le mérite de permet-
tre I’implication de nos membres sur le terrain. Prenez votre
place. Il est encourageant de constater que plusieurs G.T.C.
fonctionnent bien malgré certains «obstacles naturels». La per-
sévérance porte fruit!

C’est ensemble que nous consoliderons nos acquis et que nous
batirons un avenir meilleur.

Jean jr. LaPerriére
président du SEMB SAQ

Dans I’ordre habituel, Réal Racette, vice-président Montréal (succursales), Myléne Brunet, trésoriére, Benjamin Labbé, vice-président
Montréal (bureaux) et secrétaire , Jean jr LaPerriére, président, Roger Fortin, vice-président Québec (succursales), Suzanne
Rocheleau, vice-présidente Québec (bureaux) et Pascal Belley, vice-président régions.
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Negociation salariale

omme la plupart d’entre vous

le savez, il est prévu a la con-
vention collective qu’il y aura
négociation a chaque année entre
septembre et fin décembre, pour les
clauses qui touchent le monétaire et
qui doivent s’appliquer 1’année
suivante et ce durant la durée de la
convention collective qui se ter-
mine en 2002.

L’exécutif précédent avait appro-
ché I’employeur des septembre 98
pour amorcer les discussions. Il y a
eu 2 rencontres et I’employeur, par
I’entremise de Mme Denise
Bilodeau, nous a demandé de
retarder ces discussions afin de per-
mettre a2 ’employeur de finaliser
des pourparlers  avec le Gouverne-
ment.

L’employeur a aussi demandé a 2
autres groupes de ’entreprise de
faire de méme. La SAQ tente de se

faire reconnaitre comme une entité
a part (comme Hydro-Québec) et
de pouvoir par elle-méme étre en
mesure de négocier les conventions
collectives sans étre obligée d’aller
chercher des mandats du Conseil
du trésor.

Il est clair que si la SAQ pouvait
négocier directement sa politique
salariale a I’interne, sans avoir cette
contrainte, les discussions avec les
différents syndicats et associations
seraient simplifiées. La négociation
des conventions collectives dans le
secteur public ainsi que les lois
auxquelles nous avons souvent été
liées n’auraient plus le méme
impact.

Les discussions avec I’employeur
devraient reprendre trés bientot et
couvriront la période du ler janvier
au 31 décembre 1999. Nous pré-
voyons aussi une tournée en avril et

Evaluation des tiche

phase li

Le mandat du comité d’évalua-
tion des tdches a pris fin en
mars 1998 avec la remise des résul-
tats de ses travaux. Le comité exé-
cutif a mis sur pied un nouveau
comité pour procéder a la mise a
jour des descriptions et des évalua-
tions, s’il y a lieu.

Ce nouveau comité est formé d’un
coordonnateur, de deux représen-
tants des bureaux et de deux
représentants des succursales.

Lise Legault (Service de 1’amé-
nagement du réseau), déléguée au
conseil général pour les bureaux de
Montréal, agira comme coordonna-
trice de ce comité. Les bureaux
seront représentés par Suzanne
Labrie (Service Gestion des stocks
et transport) et Diane Gallant
(Service Comptabilité encaisse-
ments). Alain Desrosiers (succ.
23141), délégué au conseil général
pour les succursales de la Rive-Sud
de Montréal et Michel Martin
(succ. 33624), délégué au conseil
général pour les succursales du
Bas-St-Laurent, Gaspésie et iles-
de-la-Madeleine, représenteront les

succursales.

Le nouveau comité d’évaluation
des tiches a débuté ses travaux le
19 janvier dernier. Apreés une
période de formation, les membres
du comité se donneront des mé-
thodes et outils de travail en vue de
la collecte des données nécessaires
pour procéder a la mise a jour des
descriptions et évaluations des
postes. Il est important de se rap-
peler qu'un changement dans la
description d’un poste ne produit
pas automatiquement un change-
ment dans 1’évaluation de ce poste.

Votre participation sera essentielle
a cette étape des travaux. Nous
vous suggérons de vous y préparer
en notant les changements sur-
venus dans vos tiches depuis 1992,
année de la collecte des premiéres
données.

Le comité communiquera régu-
lierement avec vous pour vous
informer du déroulement de ses
travaux.

Jean Jr LaPerriére
PRESIDENT DU SEMB

mai de cette année et nous vous | cette négociation salariale.
tiendrons au  courant des .

. b )
développements pour ce qui est de L'EXECUTIF DU SEMB

L'equite salariale
a Loi sur ’équité salariale, adoptée par le Gouvernement du
Québec, est entrée en vigueur le 21 novembre 1996.

Le 20 novembre 1998, le Conseil du trésor présentait, a la
Commission sur I’équité salariale, son rapport sur le Programme de
relativité salariale du Gouvernement du Québec. Selon la loi, le
Conseil du trésor est I’employeur des organismes du gouvernement
dont le personnel est rémunéré en vertu de la Loi sur la fonction
publique; par conséquent, le Conseil du trésor est I’employeur du
personnel de la Société des alcools.

Le Conseil du trésor, en présentant son rapport, se conforme a La Loi
sur I’équité salariale qui prévoit qu’un employeur dont le programme
d’équité ou de relativité salariale est complété ou en cours doit trans-
mettre 2 la Commission un rapport faisant état de ce programme et
contenant les informations exigées.

Il est dit dans ce rapport que le Conseil du trésor a étendu son pro-
gramme de relativité salariale aux personnes salariées des organis-
mes gouvernementaux. Le Conseil du trésor a utilisé la méthode
d’appariement des tiches pour appliquer ce programme a la Société
des alcools. Cette méthode consiste a établir ou a confirmer la
similitude des tiches et des conditions de travail entre les emplois de
’organisme en cause et d’autres emplois existants dans les secteurs
public et parapublic.

Nous avons demandé a la Société des alcools des explications con-
cernant 1’application de cette méthode d’appariement des tiches. A
la suite de quoi nous transmettrons, s’il y a lieu, nos observations et
commentaires 2 la Commission sur 1’équité salariale. Nous vous
tiendrons au courant de tout développement dans ce dossier.

Jean Jr LaPerriére
PRESIDENT

Message de remerciement

Je tiens a remercier tous les confréres et consoeurs de travail de la
grande symphatie qu’ils m’ont témoignée lors des deux décés de mes
parents en dedans de un mois et demi.

Ma mere, Agathe Payette Bourgeois, décédée le 25 novembre 1998 et
mon pére, Roland Bourgeois, décédé le 15 janvier 1999.

Merci beaucoup

Huguette Bourgeois Babineau
employée au CDS 23111

et artiste peintre de I’AASAQ»
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Pourquoi une assurance collective ?

es membres du SEMB ont

décidé de se donner des

services d’assurances col-
lectives des les premiéres années de
I’existence du syndicat. Les
régimes d’assurances sont inclus
dans notre convention collective
aux articles 35 et 46.

Quand un groupe de personnes
décident de se doter de tels servi-
ces, c’est qu’elles considerent
qu’en groupe on est plus fort qu’in-
dividuellement». Elles démontrent
ainsi une vision collective plutot
qu’individualiste. ~ Ainsi, tout le
monde paie des primes et, lorsque
I’un d’entre eux a malchance d’étre
malade, il bénéficie des couvertures
choisies. Bien sir, chacun espere
que ¢a ne lui arrivera jamais, mais
quand ¢a arrive, il apprécie qu’une
assurance couvre une bonne part
des dépenses. Il constate alors que
les primes payées pendant des
années lui sont retournées sous
forme de prestations. Et, tant
mieux pour ceux qui ne sont jamais
malades !

POURQUOI LES PRIMES
D’ASSURANCE COLLECTIVE
SONT-ELLES TOUJOURS EN
HAUSSE ?

Les principales causes:

1) L’augmentation du nombre et
du coit des réclamations présen-
tées par le groupe; en partie, ceci
est dii au vieillissement de notre
groupe; en effet, avec 1’age vien-
nent souvent les lunettes pour la
presbytie et une consommation
plus importante de soins médi-
caux et de médicaments;

2) Linflation galopante du cofit
des médicaments brevetés;

3) L’augmentation annuelle des
tarifs des dentistes négociée entre
I’Ordre des dentistes et le
Gouvernement du Québec.

DEVRAIT-ON MODIFIER
NOTRE POLICE D’ASSURANCE COL-
LECTIVE ?

Les dirigeants du syndicat avaient
prévu une révision de notre police
d’assurance collective dans 1’année
suivant la fin des négociations,
lesquelles se sont terminées en
novembre 1997. L’ampleur des
travaux découlant de la mise en
application de notre nouvelle con-
vention collective nous a amené a
retarder la révision prévue.

Nous avons donc amorcé des
travaux dans ce sens a 1’automne
1998. Dans quelques mois, nous
serons en mesure de vous présenter
un projet au cours d’une assemblée
générale.

S

En guise de préparation a ces
assemblées, nous désirons vous
proposer quelques sujets de réflex-
ion.

Des membres nous font part de
leur insatisfaction au sujet des
assurances. Dans la plupart des
cas, ils souhaitent que les bénéfices
augmentent et que les primes bais-
sent.

Bien sir, il est toujours possible
d’ajouter des bénéfices, mais 1’a-
jout ou I’augmentation de bénéfices
se traduit inévitablement par une
augmentation des primes.

Certains nous disent qu’une de
leurs connaissances paie beaucoup
moins cher de primes pour des
bénéfices bien supérieurs. Pour
étre en mesure de comparer deux
régimes d’assurances, il faut en
connaitre toutes les composantes:
primes versées, part de l’em-
ployeur, articles de convention col-

lective relatives aux assurances,
composition du groupe, expérience
du groupe, polices d’assurances,
salaires du groupe, etc. Jusqu’a ce
jour, les personnes qui ont fait €tat
de comparaisons avec d’autres
n’ont pu nous fournir ces informa-
tions permettant de vraies compa-
raisons.

Néanmoins, il y a place pour une
bonne réflexion sur nos régimes
d’assurances. Est-ce que les cou-
vertures acceptées par notre groupe
lors de [I’implantation de ces
régimes répondent a nos besoins
actuels ? Comment pouvons-nous
les modifier ? Que faire pour
diminuer ou stabiliser les cofits ?
Pour quel type de bénéfices
sommes-nous disposés a payer ?

Lise Legault
POUR LE
COMITE DES ASSURANCES

L'etiquetage

ompte tenu du fait que cet

exercice représente a lui

seul un bon pourcentage
de notre travail, élaborons ensem-
ble sur le sujet afin de mieux com-
prendre nos obligations dans ce
dossier face a la loi.

L’article 223 de la loi sur la pro-
tection du consommateur établit le
principe de I’indication unitaire des
prix, de la facon suivante: «un com-
mercant doit indiquer clairement et
lisiblement sur chaque bien offert
en vente dans son établissement ou,
dans le cas d’un bien emballé, sur
son emballage, le prix de vente de
ce bien, sous réserve de ce qui est
prévu par réglement».

Cette prescription, en vigueur
depuis le 10 aoft 1982, rend obli-
gatoire 1’étiquetage des biens ven-
dus par les commercants au
Québec. Elle vise principalement a
respecter le droit reconnu aux con-
sommateurs de disposer en tout

temps du meilleur acces a une
information claire et nette sur le
prix des biens qu’ils se procurent.
Cependant, 1’application de cette
prescription tient compte d’un cer-
tain nombre d’exemptions, déter-
minées par voie réglementaire, qui
accommodent a la fois les consom-
mateurs et les commercants.

Les seules exceptions a ce
principe qui s’applique dans notre
cas sont les suivantes:

a) I’indication du prix sur chaque
bien offert en vente dans une suc-
cursale n’est pas obligatoire sur un
nombre de marques-formats équi-
valent a 2% des marques-format en
vente dans cette succursale. Dans
ce cas, la succursale doit quand
méme faire en sorte d’afficher
clairement et lisiblement dans son
local la liste des marques-formats
sur lesquelles les prix ne sont pas
indiqués;

b) sont également exemptés de

I’obligation d’étre étiquetés indi-
viduellement les produits qui sont
en vente a un prix inférieur a celui
auquel ils sont habituellement
offerts en vente dans cette succur-
sale a la condition que le prix
régulier et le prix qui tient compte
du rabais de ces biens soient claire-
ment et lisiblement affichés a
proximité de 1’endroit ou ils sont
offerts en vente.

D’autre part, la Société des
alcools du Québec est tenue de ven-
dre un produit au plus bas de deux
ou plusieurs prix qui sont claire-
ment exprimés pour ce produit.
Cela veut dire que s’il y a deux éti-
quettes sur la méme bouteille ou le
méme contenant de boisson
alcoolique, le consommateur pour-
ra acheter au plus bas des deux prix
indiqués sur le contenant. Le con-
sommateur aura également gain de
cause sur le prix figurant sur 1’éti-
quette de tablette ou d’étalage ou
sur une réclame en succursale ou

dans toute publicité que 1’entreprise
pourrait faire.

En terminant, nous convenons que
la vigilance de chacun d’entre nous
doit étre mise a I’épreuve afin
d’éviter toutes dérogations a cette
loi. Non seulement qu’il s’agit 1a de
notre travail, mais il y va de
«I’éthique» due a notre client.

Claude Rivard
POUR LES MEMBRES
DU CONSEIL GENERAL
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Violence verbale partout autour de nous

artout, autour de nous, existe

la violence verbale et celle-

ci prend souvent une forme
inattendue. La personne en face de
vous devient donc agressive.

Tout changement dans la posture,
la coloration de la peau, le ton de la
voix et le regard est un indice pou-
vant signifier que votre interlocu-
teur est en voie de perdre le con-
trole et alors il:

- questionne sur un ton sarcastique
- manifeste son désaccord

- proteste, blame, jure

- menace, hausse le ton

- frappe, bouscule, lance, brise...

La violence ¢a ne fait pas partie de
la «JOB» et il existe des solutions
simples pour y remédier.

TRUCS ET CONSEILS
ANTI-VIOLENCE ©

Il y a moyen de prévenir ou de
désamorcer une crise. Une person-
ne agressive étant souvent frustrée
ou anxieuse, le meilleur antidote.

y

c’est souvent 1’empathie et la
générosité des informations. Voici
quelques trucs simples, pour
calmer, apaiser une personne en
colere:

-se préparer, lorsqu’on prévoit en-
trer en contact avec une personne
difficile;

-utiliser un ton de voix calme et
posé;

-respecter 1’espace vital de la per-
sonne agressive (ne pas la toucher,
ni s’en approcher a moins d’un
metre);

-tenir compte du principe donner-
recevoir: «Je fais preuve de
bonne volonté, pourquoi ne pas
faire de méme, vous aussi?»;

-ne pas avoir peur de dire: «Vous
avez peut-étre raison...»;

-écouter la personne, lui permettre
de ventiler ses émotions;
-demeurer toujours poli,

ferme;

-utiliser des mots simples et répéter
une explication, si nécessaire;

mais

Meilleur service pour les

n cette journée internationale

de la femme, je ne peux passer
sous silence comme représentant a
la prévention, un des aspects qui les
touche plus particulierement soit le
choix de donner la vie, tout en
jumelant vie familiale et travail a la
SAQ.

Pour les aider, la C.S.S.T. a établi
un programme qui s’intitule « pour
une maternité sans danger « qui est
un ensemble de mesures préven-
tives pour permettre aux tra-
vailleuses de demeurer a leur
emploi sans danger.

La responsabilité de la SAQ est de
prendre les mesures nécessaires
pour protéger la santé et 1’intégrité
physique de la travailleuse. Si cela
s’avere impossible, la travailleuse a
le droit de cesser de travailler tem-
porairement et de recevoir des
indemnités.

Depuis 1994 il existe un pro-
gramme de sensibilisation destiné a
la travailleuse en succursale et a
son supérieur immédiat. De plus le

comité paritaire SEMB SAQ a
déposé plusieurs recommandations,
dont quinze ont été retenues par
I’entreprise et sont présentement en
application.

A un certain moment dans tout ce
processus, un probléme se situait au
niveau des communications entre
les travailleuses enceintes et les
représentants du service santé-
sécurité.

Dans ce sens plusieurs demandes
ont été faites pour que le mot ser-
vice prenne tout son sens Vis-a-vis
les travailleuses. Pour que les
représentants de ce service soit la
pour les aider, les conseiller et les
guider dans leur démarche.

-inviter la personne a poser des
questions;

-éviter de la juger;

-reformuler ce qu’elle dit pour
montrer qu’on la comprend;

-ne pas lui donner de conseils, ni
d’ordre;

-regarder la personne dans les
yeux;

-reconnaitre sa propre émotion
(peur, colere, tristesse);

-démontrer de I’empathie par rap-
port a ce que vit et ressent 1’autre;

-mettre en valeur les ressources et
les qualités de [I’interlocuteur
(compétences, formation, esprit
d’initiative, etc.);

-lui rappeler les rapports antérieurs,
s’ils étaient harmonieux;

-établir une entente visant la
recherche de solutions;

-faire connaitre ses limites et intro-
duire des éléments de réalité;

-étre intégre, ne pas mentir.

I1 faut, bien entendu, éviter de per-
dre son sang-froid et de proférer

Présentement des actions ont été
entreprises paritairement avec Mme
Pelletier pour améliorer les com-
munications.

Ex: 1) un index général pour aider
la travailleuse et le directeur a com-
muniquer avec la bonne personne
au bon moment pour des questions
précises touchant la travailleuse
(vétements de maternité, congé de
maternité et visite médicale).

2) depuis janvier, pour chaque
affectation écrite, une visite pari-
taire est effectuée en succursale
pour rencontrer et sensibiliser la
travailleuse enceinte, le directeur et
I’équipe et répondre a toutes leurs
questions.

soi-méme des menaces; de blamer
ou d’accuser; d’imposer ses solu-
tions; d’argumenter ou de se justi-
fier; de provoquer, d’humilier ou
de ridiculiser; de faire des blagues
inappropriées; de changer de sujet;
de se taire ou de dire: «c’est la
faute du systéme»; de parler trop,
d’intimider plutét que de convain-
cre.

Sans jeu de mots, «que la paix soit
avec vous».

Il n’y a pas de recette miracle pour
venir a bout de la violence, mais
avec ces petits conseils, vous
arriverez slirement a en réduire les
impacts.

Lyne Chouinard
Représentante des bureaux
Comité santé sécurité

(1) Conseils tirés, en bonne part, d’'un document de
la Direction de la réadaptation de la CSST, printemps
1995 et publiés dans la revue PREVENTION AU TRA-
VAIL. Octobre-Novembre-Décembre 1996, Volume 9,
no 5.

travailleuses enceintes

Ceci est, espérons le, un début
sincére pour une démarche a long
terme axée sur 1’aide et la com-
préhension. J espere par cet article
vous avoir sensibilisé a 1’aspect des
travailleuses enceintes, car peut-
étre qu’un jour vous aussi, si ce
n’est déja fait, aurez le plaisir d’ap-
prendre que votre compagne de tra-
vail est enceinte et que pendant
quelques mois
elle aura besoin
de votre support
et surtout de vo-
tre compréhen-
sion

André Crépeau
(514) 864-2337
paget 1-800-363-3781
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DES BOUTIQUES PRIVEES DANS LES MARCHES PUBLICS

La dangereuse Regie des alcools, des courses

et des jeux du Quebec

a privatisation des opérations d’embouteillage de 1’usine risque

de dégénérer rapidement en une privatisation totale du monopole

d’Etat. Surtout si la Régie des alcools, des courses et des jeux
poursuit son travail de déréglementation. Celle-ci émet des décisions
exactement comme si la SAQ n’existait pas.

Non satisfaite de la confusion qu’elle a engendrée avec sa décision con-
troversée de permettre la publicité des vins de cépage en épicerie, déci-
sion a I’origine de nos accusations en cour criminelle contre des membres
de ’ADA, la Régie vient de permettre la création d’une nouvelle entité
commerciale dans I’industrie de I’alcool: des boutiques privées de vins,
boissons artisanales et produits fins.

DES BOUTIQUES DE VINS PRIVEES

La Régie a permis une extension du lieu de production aux titulaires de
permis de production artisanale de boissons alcooliques. Ce qui veut dire
que la Régie considére maintenant que les producteurs vinicoles québé-
cois (vin, petits fruits, hydromel, cidre, sirop d’érable) peuvent vendre
leurs produits aux expositions agricoles et agroalimentaires, les foires et
les marchés publics. Les foires et les expositions ne peuvent entrer dans

la méme catégorie que les marchés
publics. Dans un marché public, on
peut s’y installer de facon perma-
nente. La définition que donne la
Régie de «marché public» est « un
lieu public, en plein air ou couvert,
ou des producteurs agricoles
vendent leurs produits».

Du vignoble Dietrich Jooss, Victor
Dietrich, les propriétaires, Antonio Drouin
et Suzanne Bergeron et du clos St-Denis,
Guy Tardif posent aux c6tés de quelques-
unes des 80 boissons qui peuplent la
boutigue.

Ce qui explique que le 12 décem-
bre 1998, au Marché Maisonneuve,
a Montréal, on a assisté a 1’ouver-
ture de la boutique «Vins, boissons
artisanales et produits fins du
Québec». Cette premiere boutique
au Québec met en vente plus de 80 boissons. Cette modification de la
réglementation par la Régie ouvre les portes d’une cinquantaine de
marchés publics partout au Québec aux 72 titulaires de permis de produc-
tion artisanale de boissons alcooliques.

LA SAQ CONTRE LA REGIE

Les 12, 13 et 14 janvier 1999, au Palais de Justice de Montréal, devant
le juge Carole Cohen de la Cour supérieure du Québec, les avocats de
la SAQ et des vins Phillipe Dandurand affrontaient ceux de
I’ Association des détaillants en alimentation (ADA), de Vincor, de
I’ Association des embouteilleurs du Québec et le procureur de la Régie
des alcools, des courses et des jeux dans leur contestation de permettre
la publicité d’un produit
sans prendre en considéra-
tion le réseau de distribu-
tion. Cette affaire a
jusqu’ici fait couler beau-
coup d’encre. Pour faire
une histoire courte, on
reproche a la Régie de per-
mettre aux embouteilleurs
de faire la publicité de vin
de cépage pour des pro-
duits qui sont vendus en
épicerie alors que la loi
interdit la vente des vins
de cépage en épicerie. La
Régie argumente qu’elle
n’a pas a s’occuper de la
commercialisation  des
produits, elle, elle vérifie
si la publicité est vraie ou
fausse. Un point, c’est
tout. La SAQ, de méme
que Phillipe Dandurand,
riposte que la Régie doit tenir compte du reglement épicerie avant de
permettre une publicité. Comment peut-on permettre la publicité d’un
vin de cépage qui est vendu en épicerie alors que les épiceries n’ont pas
le droit de vendre des vins avec indication de cépage? Nous sommes en
attente d’une décision de la Cour supérieure dans cette affaire. Le juge
aura 2 décider si oui ou non la Régie doit reconsidérer sa décision.

(OSECHA RESERVADY
COVEE RESERVEE. .~

PIERRE GRAVEL, CLAUDE JEAN,
ALAIN DESROSIERS ET DANIEL TREMBLAY
CONTRE LES EPICIERS

A cause de cette permission aberrante de la Régie, neuf plaintes au
nom de Pierre Gravel, Claude Jean, Alain Desrosiers et Daniel
Tremblay ont été déposées en cour du Québec, chambre criminelle et
pénale, a Montréal,
Laval et Longueuil con-
tre des membres de
I’ Association des détail-
lants en alimentation
(ADA) faisant partie des
chaines de magasins
Provigo, Métro,
Loblaws, IGA et Super
C. Des vins avec indica-
tion de cépage €taient en
vente sur les tablettes de
ces magasins. Ces épi-
ciers contreviennent ain-
si directement a la loi sur
la Société des alcools du
Québec et son reglement
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La privatisation de I'usine d’embouteillage

ous avons toujours consi-
N déré I’usine comme faisant

partie intégrante de Ila
SAQ. Ce Gouvernement nous avait
promis un débat public si la SAQ
était privatisée. On privatise 1’u-
sine, nous demandons le débat pu-
blic.

Le commerce de l’alcool n’est
profitable a la société que s’il
appartient a la société. Un gou-
vernement qui effectue une privati-
sation dans le domaine de 1’alcool
donne une forte indication du genre
de société qu’il souhaite pour le
Québec et ses enfants.

Jean-Denis Coté, alors président
des Celliers du Monde avant qu’il
ne vende a Vincor, avait bien raison
d’écrire dans une lettre adressée a
Michel Gadbois, alors membre du
conseil d’administration de la SAQ
et toujours président de 1I’ADA,
qu’il n’était plus nécessaire de
réclamer la privatisation de la SAQ
alors qu’on pouvait I’obtenir d’une
autre facon. Cette autre facon,
c’est le vin de cépage en épicerie,
ce sont les boutiques privées d’al-
cool dans les marchés publics, c’est
la publicité séparée de la réalité des
ventes, c’est la privatisation de 1'u-
sine d’embouteillage, c’est la dére-
glementation. Bientdt, ce sera
I’Organisation mondiale du com-
merce qui décidera de notre sort

otre kiosque faisait la promotion des produits

embouteillés par I'usine de la SAQ.

tellement la SAQ sera mi-figue mi-
raisin. En nos temps de mondialisa-

_tion des marchés, il y a un danger

réel pour les Sociétés d’Etat qui ont
autant de ramifications dans le
secteur priveé.

LA CONFUSION ENGENDRE
LA PRIVATISATION

Cette autre facon passe néces-
sairement par la privatisation de
I’usine d’embouteillage de la SAQ.
On ne qualifiera pas cela de privati-
sation toutefois parce que les murs
de l'usine demeurent propriétés
publiques alors que 1’exploitation
d’embouteillage, elle, sera vendue
au privé. Ce qui permet au vorace
Fonds de solidarité de la FTQ, mal-
gré le fait que la FTQ se soit
prononcée contre toute privatisa-
tion, d’acheter 33% des opérations
de I’usine.

Toujours cette confusion qu’on
engendre afin d’en arriver a ses
fins. On ne privatise pas les succur-
sales, on privatise les produits. On
ne privatise pas 1’usine, on privatise
I’embouteillage. Poussons plus loin
cette logique, on ne privatise pas la
bouteille, on privatise le vin dans la
bouteille. Qonfusion, confusion,
confusion. A force de jouer avec les
mots, on les vide de leur substance.
Notre rdle face a cette confusion est
de remettre les points sur les i et de
dire que nous ne sommes
pas aveugles au point de
ne pas reconnaitre une
:q privatisation quand nous
en voyons une. La pri-
vatisation de I'usine est
réelle et, c’est le message
que nous voulons passer
aux employés de 1’usine,
comme toute privatisa-
tion, elle sera irré-
versible.

Lettre a M. Lucien Bouchard,

président du Parti québécois,
premier ministre du Québec

Monsieur Bouchard,

de I’alcool,

Sincérement,

Q.

Pour bien démontrer que le Parti québécois est
social-démacrate et pour appuyer vos récentes déclarations
comme quoi le Parti québécois entend protéger nos acquis
sociaux et économiques, nous vous demandons d’arréter le
processus de privatisation de 1’usine d'embouteillage de la
Société des alcools du Québec pendant un an. Cefte usine est
un maillon essentiel de la gestion intégrée de la SAQ qui a
rapporté cette année 753 millions de dollars 4 la population
du Québec. Celte privatisation risque, comme on le sait, de ne
profiter qu’a des intéréts étrangers. Comme cette usine
rapporte 4 elle-seule tout prés de trois millions de dollars de
profits annuellement, un comité pourrait étre formé sans dan-
ger de perte pour le Québec, pendant cette année, pour
soumettre des projets qui augmenteraient sa productivité.

Monsieur Bouchard, nous, les employé(e)s de la
Société des alcools du Québec, avons des projets pour 1'usine
de la SAQ qui créeraient des centaines d’emplois pour les
jeunes. La main fraternelle de I’Etat ne doit pas lacher prise
sur nos outils sociaux et économiques surtout dans le domaine

Monsieur Bouchard, 11,020* personnes attendent votre
réponse avant le 30 novembre afin de se faire une juste idée de
la définition que vous faites de la sociale-démocratie.

Le Syndicat des employé(e)s
de magasins et de bureaux
de la Société des alcools

du Québec.

*+ Name Je vignawisen de lo piition comie la mivutiali

de I'usine ¢ de ju SAQ en dute Ju 24

navembie 1998,

1065, rue Sulnt-Deniy, Muntréal (Québec) H2X 3J3TéL: (S14) 8447754 / 1-800-361-8427 T¥lScopieur: (514) B44-7914

Notre lutte contre la privatisation
de I'usine remonte a loin. Déja en
1989, le SEMB subventionnait un
kiosque qui, avec son jeu de dégus-
tation, faisait la promotion des pro-
duits de la Maison des Futailles aux

y

Besoin du secours d’un secouriste?

elon le réglement sur  succursale, (indiqué surle Paul Hins du

service

P.S. Sans vous le

qui disent qu’ils ne peu-
vent vendre que des vins
de table sans appellation
d’origine et sans indica-
tion de cépage, em-
bouteillés au Québec.

Les avocats de Vincor ont répliqué en demandant au Ministere de la
Justice d’annuler les poursuites. Le procureur-général, Me Suzanne
Marceau-Beaulieu, serait sur le point de répondre a Vincor. Nous avons
tout lieu de croire, d’apres les rumeurs qui circulent, que les accusations

seront maintenues.

les normes mini-
males de premiers secours
et de premiers soins,
I’employeur doit, pour
chaque succursale, assu-
rer la présence en tout
temps durant les heures
de travail d’au moins un
secouriste par quart de
travail.

Alors, si vous n’avez
aucun secouriste a votre

formulaire d’inspection
paritaire de santé et sécu-
rité; formulaire 3422) ou
si vous avez en plus une
équipe de soutien de soir
et ou de nuit...

QUE FAIRE ? SIMPLE !

Vous devez en faire part
a votre directeur de suc-
cursale. Ce dernier doit
aussitot aviser M. Pierre-

ressources-humaines
Québec, au (418) 644-
1203, qui verra a ce que
des cours en secourisme
soient dispensés aux
membres des équipes de
votre succursale que vous
aurez désignés.

Voyez-y !

souhaiter, dites-vous bien
que ces connaissances
que vous aurez acquises
pourront peut-étre un jour
bénéficier a un ami ou a
un membre de votre
famille.

André Crépeau

différentes foires et Salons. Nous
étions d’accord avec le mémoire de
la firme comptable Raymond,
Chabot, Martin, Paré, mémoire
commandé par la SAQ en février
1982, lors de la table de concerta-
tion sur 1’avenir de la Société des
alcools du Québec, et qui concluait
que la SAQ est un tout et que celle-
ci devait demeurer un tout si elle
voulait se mettre a 1’abri de la pri-
vatisation.

Inévitablement, en 1999 comme
en 1982, la perte de I'usine aux
mains du privé affaiblira la SAQ.
En toute vérité, nous sommes ce
que toute corporation aimerait étre
par ces temps de mondialisation
des marchés. Un tout! Entier, com-
plet et efficace. Seule une entre-
prise a gestion intégrée peut donner
I’efficacité suffisante pour contre-
carrer les assauts de la mondialisa-
tion des marchés.

Ronald Guévremont
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(Bureau de référence et
d’intervention jeunesse Estrie)

\

cause de la réputation que

nous nous sommes batie

dans notre lutte pour la
consignation et la réutilisation des
bouteilles de vin et d’alcool, des
organisations comme le Pont Brije
nous ont approchés pour qu’on
puisse les aider dans leur réflexion
sur le sujet. Comme nous, les
responsables du Pont Brije consi-
derent que les bouteilles, si mani-
pulées non pas comme un déchet
mais comme une richesse, peuvent
étre sources d’emplois.

AIDER LES JEUNES

Le Pont Brije , au cours de I’année
1997-98, est venu en aide a plus de
621 jeunes de la région de
Sherbrooke. Dans 90% des cas, ce
sont des garcons dont la moyenne
d’age est de 16 ans. Les personnes
du Pont Brije luttent contre le
décrochage, aident les jeunes qui
sont aux prises avec la loi - 319
d’entre eux ’ont été I’an passé - et
tentent de les intégrer a la société
par le travail.

Mais le travail est rare a
Sherbrooke et toutes les bonnes
idées sont bienvenues quand vient
le temps de créer une entreprise
d’insertion.

Un bon exemple d’entreprise d’in-
sertion est celle de la restauration
du meuble que Jean Comtois
directeur du Pont Brije (et sa gang)
vient de mettre sur pied pour ces
jeunes.

EN JONCTION AVEC L'ECONOMIQUE ET LE SOCIAL: LES ENTREPRISES SOCIALES

Le pont BRIJE

Mais comment leur est venue
I’idée justement de s’occuper des
bouteilles vides? A cela Esther
Marin répond que tout ce qui
touche le recyclage, 1’environ-
nement, ils y croient beaucoup.

Esther Marin, responsable du volet socio-
professionnel

Esther Marin accorde de I’impor-
tance a I’aspect environnemental de
I’entreprise, mais I’essentiel a ses
yeux n’en demeure pas moins que
voici une entreprise, relativement
simple technologiquement parlant,
et ou les jeunes décrocheurs, sans
diplomes d’études secondaires,
peuvent travailler et évoluer. Se
réussir, dirait Mme Lecompte.

«D’apprendre comment fonc-
tionne le marché du travail a I'in-
térieur du milieu du recyclage, c’est
une belle facon de les amener au
marché du travail.» ajoute Mme
Martin.

Jean Comtois compléte davantage

C'est a I'atelier de rénovation de meubles que nous nous sommes rencontrés. Poury
parler de la possibilité de créer un plateau de travail sur la réutilisation des bouteilles de
vin.

I’explication.
«C’est le maire
de Sherbrooke,
M.Jean Perreault,
qui nous a mis la
puce a l’oreille. 1
a laissé tombé
qu’il y aurait
peut-étre des
opportunités Jean Comtois, coor-
pour une école- dognateur du Pont
. Brije

entreprise dans le

domaine du recyclage du verre.
Nous avons sondé le terrain. Il y a
la question de la consignation qui
n’est pas élargie aux bouteilles de
vin. Un marché peut-il exister sans
consigne? Quelles sont les poli-
tiques actuelles? Nous avons
rassemblé les informations et
sommes arrivés a la conclusion
que, dans une entreprise semblable,
les jeunes pouvaient évoluer. Nous
sommes donc préts a investir notre
savoir pour développer un tel pro-
jet. C’est possible parce que cela ne
nécessite pas une technologie
sophistiquée. Il y a un marché
potentiel évident et, aussi, il y a la
possibilité d’obtenir le soutien du
milieu. On s’embarque dans un
champ qui est déja 1égiféré, il faut
en tenir compte. Nous, ce qui nous

intéresse comme entreprise sociale,
c’est I’accompagnement des jeu-
nes. Nous allons procéder de la
méme facon que nous 1’avons fait
pour notre entreprise de restaura-
tion de meubles. Sur les bases
d’une étude de marché, on cherche
le financement. Ensuite, ¢’est 1’ins-
tallation de 1’entreprise et la
rentabilisation de 1’opération sur
deux ans.»

Carl Deschénes travaille au Pont
Brije dans I’entreprise de restaura-
tion de meubles.

Carl a laché I’école a 16 ans.
Depuis, il a travaillé deux ans sur
une ferme mais, comme il le dit si
bien, les employeurs ne prennent
pas tellement en considération cette
expérience du travail. Lui aussi dit
comme Mme Lecompte a savoir
que tout le monde a le droit de ga-
gner sa vie, de se réaliser et de s’ac-
complir peu importe son age.

«Beaucoup de jeunes se cherchent
du travail a Sherbrooke, mais on
satisfait pas les exigences des

i
i

Carl Deschénes, jeune travailleur

employeurs. Quand t’as fait une
cinquantaine d’entreprises, que tu
t’es fait fermer la porte au nez a
toutes les fois, c’est décourageant.
Tres décourageant. J’en connais qui
apres six mois de recherches, arré-
tent. Ils ne cherchent plus. C’est le
Bien-étre social ou des occupations
criminelles. Quand t’as pas de sco-
larité, pas d’expérience, ¢a veut pas
dire que tu veux pas travailler, que
tu deviendras pas compétent dans
un domaine..»

Carl était présent pour bien nous
faire comprendre I’importance du
travail dans notre société. «Le tra-
vail, c’est pour moi, une facon de
m’intégrer a la société. J’ai le goit
de travailler aussi.»

«Faut pas lacher. Faut étre aux
aguets de programmes comme Ceux
que le Pont Brije offre. Un gars
comme moi, 23 ans, qui a jamais
travaillé, ca va étre dur tant6t. Plus
tu vieillis, plus c’est dur. Qu’est ce
qu’il va faire le gars quand il va
avoir trente ans puis qu’il n’aura
pas encore travailler? Qui va lui
donner une chance pour entrer
quelque part? Faut que le Gou-
vernement pense aux jeunes.
Former les jeunes pas seulement
par les études. Ca prend toute sorte
de monde pour faire un monde.»

Tout cela ne fait que nourrir notre
lutte contre la privatisation de 1’u-
sine. Un lien s’établit entre la
nécessité de garder 1’usine d’em-
bouteillage de la SAQ, Mme
Lecompte qui s’inquiete de la
jeune génération et le Pont Brije
qui veut aider ses jeunes par la
réutilisation des bouteilles de vin.

Propos recueillis par
Ronald Guévremont
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A Ste-Thérése

Une entreprise sociale pour tra-
vailleurs et travailleuses handicapés
d’une déficience intellectuelle a fait
de la réutilisation de bouteilles de
vin.

9 expérience s’est avérée a
ce point concluante que
Michel Prévost veut
démarrer une nouvelle entreprise
sociale sur la réutilisation des
bouteilles de vin. Nouvelle, parce
que D’entreprise sociale qui faisait
travailler Denis Bolduc, n’existe
plus. Principalement centré sur la
récupération du plastique, ce
plateau de travail a fonctionné
trente semaines pour se terminer au
mois de novembre 1998. Treize
personnes handicapées sont sans
travail depuis.

Travailler pour Denis , «c’est étre
avec le monde». C’est exactement
ce que disait Mme Lecompte, le
travail, c¢’est une facon d’exister. A
trente-huit ans, Denis Bolduc a
connu le monde du travail a
quelques reprises notamment dans
un atelier de meubles a Chicoutimi.
Il peut donc comparer son expé-
rience dans la récupération des
bouteilles aux autres emplois qu’il
a occupes.

«J’ai trouvé ca ben le fun. Une
belle expérience. J’aimais ¢a. On
travaillait en équipe. J’aimais
mieux les bouteilles que le plas-
tique. Avoir un moyen de gagner
ma vie en faisant c¢a? Oui,
j’aimerais faire ¢a a I’année longue.
Pour nous, travailler c’est encou-
rageant. Ca nous aide a pas lacher.
A foncer. C’est important», affirme
Denis Bolduc.

EN JONCTION AVEC LCECONOMIQUE ET LE SOCIAL: LES ENTREPRISES SOCIALES

Travailler pour Denis Bolduc, c’est étre
avec le monde. C’est exactement ce que
disait Mme Lecompte, «Le travail, ¢’est
une fagon d’exister».

AIDER LES HANDICAPES

Michel Prévost est a étudier la
possibilité d’investir dans ce
domaine. Michel est agent de projet
et coordonnateur pour le compte de
Intégration Travail Laurentides,
une organisation issue d’un parte-
nariat d’organismes privés, publics
et communautaires avec comme
mission de répondre aux besoins
des personnes handicapées.

«Pour répondre a cette mission, on
a mis sur pied une entreprise
sociale qui visait 1’intégration en
usine réguliere des personnes han-
dicapées pour faire des opérations
de tri et de reconditionnement de
plastique. Ca, c’était I’idée initiale.
Nous nous sommes installés dans la
ville de Ste-Thérese. L’entreprise
hotesse fournissait le matériel, 1’as-

Nous sommes chez Denis Bolduc a Ste-Thérése pour parler de I'expérience de travail

qu'’il a vécue avec la rééutilisation de bouteilles de vin.

sistance technique et administrait
partiellement le plateau de travail.
Nous, on organisait le travail et on
assurait I’encadrement pour adapter
le travail aux handicapés. En
chemin, nous avons voulu diversi-
fier notre production et des contacts
ont été établis avec une autre entre-
prise concernant des bouteilles de
viny.

dans les Basses-Laurentides

Michel explique que 1’entrepre-
neur était une compagnie ontari-
enne qui avait eu le mandat de net-
toyer les bouteilles pour leur réuti-
lisation. L’ entreprise sociale de Ste-
Thérése devait quant a elle trier,
nettoyer de toutes étiquettes les
bouteilles de vin et les remettre en
boite avant de les réexpédier en
Ontario pour y étre lavées.

«On a vraiment été surpris. Cela a
été étonnant comme on a pu se
réaliser a travers cette production.
Nous avons découvert dans cette
activité de production un grand
potentiel d’adaptation pour les per-
sonnes handicapées. C’est aussi
une activité économique qui n’exis-
te pas. Et il y a assez de bouteilles
au Québec pour permettre une créa-
tion d’emplois stables. Des emplois
qui contribueraient a 1’intégration
au travail des personnes handi-
capées qui sont souvent laissées
pour compte dans notre société.
Certains faisaient du débouchon-
nage, d’autres du classement de
bouteilles, de la manutention de
boites et méme du transpalette.
Tous handicapés et ¢a fonctionnait
trés bien. Nous, ce qu’on veut faire,
c’est utiliser cette activité de pro-
duction et la développer. Nous
sommes présentement en pourpar-
lers avec le milieu pour établir un
partenariat. Développer un systéme
de récupération de bouteilles de vin
avec un centre de tri et de recondi-
tionnement de bouteilles a des fins
de réutilisation.»

Michel Prévost constate que
présentement les bouteilles qui sont
ramassées par Collecte sélective
sont destinées uniquement au
marché du calcin. Un marché qui
développe trés peu d’emplois au
Québec.

«Nous ce qu’on veut, c’est la créa-
tion d’emplois ici au Québec par le
développement économique ré-

Michel Prévost, agent de projet et coor-
donnateur pour Intégration travail
Laurentides

gional. Ces il6ts de production peu-
vent €tre multipliés a différents
endroits et bénéficier a différentes
personnes qui éprouvent des diffi-
cultés d’intégration au marché du
travail. Nous croyons que la réutili-
sation des bouteilles du vin est un
marché a développer. C’est la rai-
son pour laquelle nous voulons
mettre sur pied un projet pilote.»

Quand Denis Bolduc, handicapé
par une déficience intellectuelle,
prononce le mot travailleur, il
devient tout fier. C’est pour lui le
plus beau des mots. Et si Michel
veut une entreprise sociale de réu-
tilisation de bouteilles de vin dans
la région des Basses-Laurentides,
c’est justement pour que Denis
puisse répondre avec fierté tra-
vailleur quand on lui demandera
qui il est.

Denis abonde dans le méme sens
que Michel «Quand t’as le goft
d’apprendre, pis que t’aime ton tra-
vail. . . j’aurais aimé continuer. J’ai
foncé. Je suis fier de moi parce que
c’est encourageant. La, je fais rien,
je suis sur le chdmage. Demain, j’ai
une entrevue comme concierge
dans un Dunkin Donuts. C’est
important travailler... rester entre
quatre murs, c’est pas bon.»

Propos recueillis par
Ronald Guévremont
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es entreprises de nos jours
adoptent une cause afin de
démontrer qu’elles sont
nécessaires et qu’elles ont a coeur
la population et la clientele qu’elles
desservent.La SAQ n’est pas en
reste dans ce domaine et 1’on peut
dire qu’'une de ses plus grandes
contributions est Collecte sélective.

En 1987, 1a SAQ a été la premiere
a adopter une politique sur 1’envi-
ronnement favorisant le développe-
ment de la collecte sélective dans
toutes les régions du Québec. En
1989, elle participait a la fondation
de Collecte sélective Québec, un
organisme privé a but non lucratif
dont la mission consiste a2 promou-
voir I'implantation de la collecte
sélective au Québec en aidant
financieérement les municipalités.

M. Claude Marier, actuellement
vice-président exploitation détail
de la SAQ, siege sur le comité exé-
cutif de Collecte sélective Québec
et la SAQ remet a Collecte sélec-
tive 24 cents prélevées sur chacune
des caisses de 12 bouteilles qu’elle

LA SAQ NE FINANCERAIT PLUS COLLECTE SELECTIVE DEPUIS DEUX ANS

La SAQ et Gollecte sélective

met en marché.
Collecte  sélective
Québec déclare que
la contribution de la
SAQ, de 1990 a
1997, s’est élevée a
8 743 940 $ dont
3 166 000$ en contri-
butions versées au nom de 1’indus-
trie et 5557 940 $ en contributions
versées au mérite pour des projets
spéciaux.

La SAQ affirme, quant a elle,
avoir investi jusqu’a maintenent
plus de 12 millions de dollars dans
la promotion et la mise sur pied de
Collecte sélective au Québec.

DES CHIFFRES QUI NE
CONCORDENT PAS

Ce ne sont pas les seuls chiffres

qui ne concordent pas entre les
deux organismes, malgré le fait
qu’ils soient si intimement liés.

Les états financiers de Collecte
sélective pour I’exercice se termi-
nant au 31 décembrel997 indique

que la SAQ n’a pas
contribué en 1997 et
ne contribuera pas en
1998. Ce qui est sur-
prenant puisque le
rapport annuel de la
SAQ pour 1997 et
celui de 1998 indi-
quent que la SAQ a déboursé 1 mil-
lions $ en 1997 et 200,000 $ en
1998.

Voici ce qu’on lit dans le rapport
annuel de Collecte sélective con-
cernant le retrait financier d’un
partenaire aussi important :

«Comparativement a 1’année pré-
cédente, la baisse des cotisations
est attribuable, entre autres, a la
décision de la Société des alcools
du Québec (SAQ) de ne pas renou-
veler I’engagement pris il y a sept
ans a 1’égard de notre organisme.
En effet, la SAQ nous actroyé
depuis 1990 au-dela de 8.7 millions $
et, bien qu’elle ait choisi de ne pas
verser sa contribution pour 1’année
1997, la Société d’Etat continue de
nous appuyer dans I’attente d’une

décision gouvernementale. '»

Collecte sélective fait référence
ici a I’annonce du ministre de
I’Environnement et de la Faune du
Québec que le Conseil des minis-
tres a accepté le projet soumis par
Collecte sélective Québec et qu’il
déposerait une réglementation
ayant pour effet d’instaurer I’équité
en obligeant toutes les entreprises
visées a récupérer leurs emballages
ou produits de courte vie ou a con-
tribuer & un organisme agréé
comme Collecte sélective Québec.

S’il s’avere donc vrai que la SAQ
jouisse de plus de liberté vis-a-vis
Collecte sélective, elle pourrait
continuer son bon travail social en
donnant un coup de pouce a I’im-
plantation de ces entreprises
sociales entourant la réutilisation
des bouteilles de vin.

1 Rapport annuel 1997 Collecte sélective Québec

Ronald Guévremont

ans notre pétition contre la

privatisation de 1’usine

d’embouteillage de la
SAQ, nous mentionnions le fait que
celle-ci est un maillon essentiel
dans I’'implantation d’une politique
de consignation des bouteilles de
vin et d’alcool au Québec.

PRIVATISER UN BOUT, C’EST PRIVATISER LE TOUT!
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AIDER LES JEUNES ET LES HANDICAPES A TRAVAILLER

La SAQ et les entreprises somales

C

La SAQ pourrait mettre a profit
son usine d’embouteillage pour
aider a la création de ces deux
entreprises sociales d’insertion au
travail de Ste-Thérese et de
Sherbrooke. Comme ces entreprise
se destinent a la réutilisation des
bouteilles, la SAQ est sans contre-
dit la mieux placée pour leur venir
en aide.

Son personnel a la réputation
d’étre un des meilleurs au monde
dans le commerce du vin. On le
sait, ces entreprises sociales vont
rencontrer des écueils logistiques
importants. Elles ne sauront proba-
blement pas comment tous les con-
tourner. Comment assurer un flot
continu de bouteilles vers ces entre-
prises sociales? Comment passer de
collecte sélective a collecte collec-
tive? La SAQ peut aider. Tout ce
que nous souhaitons c’est que la
SAQ leur préte une oreille attentive
quand celles-ci s’adresseront a elle.

Comptoir destiné a la collecte des
bouteilles vides dans une succursalg de la
Société des alcools de la Nouvelle-Ecosse

Entre autres, la SAQ pourrait trés
facilement leur ouvrir les portes de

ses comptoirs en vrac pour écouler
les bouteilles reconditionnées.
D’aprés M. Rolland Prud’homme,
directeur de la Maison des
Futailles, les ventes de vin en vrac
représentent actuellement des
ventes de 20 millions de dollars par
année soit environ 340,000 caisses
de 12 bouteilles. Et il ajoute que le
marché ne cesse de vouloir se
développer.

Elle pourrait aussi acheter de ces
bouteilles pour les utiliser elle-
méme dans ses opérations d’em-
bouteillage.

Tout cela bien sir si le Gouverne-
ment résiste aux pressions d’in-
téréts privés et souvent étrangers
pour privatiser 1’usine d’embouteil-
lage de la SAQ.



